USTAWA

0 zmianie ustawy o nieodplatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej oraz

niektorych innych ustaw®

Art. 1. W ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej oraz

edukacji prawnej (Dz. U. poz. 1255 oraz z 2016 r. poz. 1860) wprowadza si¢ nastepujace

zmiany:

1)

2)

3)

4)

tytut ustawy otrzymuje brzmienie:
,,0 nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz
edukacji prawnej”;
art. 11 art. 2 otrzymuja brzmienie:

»Art. 1. Ustawa okre§la zasady udzielania nieodptatnej pomocy prawne;,
nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego, a takze zasady realizacji zadan z zakresu
edukacji prawnej.

Art. 2. 1. Niniejsza ustawa nie zwalnia organéw administracji publicznej od
wykonywania okre§lonych w ustawach zadan w zakresie poradnictwa prawnego,
poradnictwa obywatelskiego i edukacji prawnej.

2. Niniejsza ustawa nie ogranicza dziatalno$ci w zakresie nieodptatnego
poradnictwa prawnego, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego i edukacji
prawnej.”;

tytut rozdziatu 2 otrzymuje brzmienie:

,»Nieodptatna pomoc prawna, nieodptatne poradnictwo obywatelskie oraz edukacja

prawna’;

w art. 3
a) wust. 1:

- pkt 1 otrzymuje brzmienie:

£y

Niniejsza ustawa zmienia si¢ ustawy: ustawe z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postgpowania cywilnego,
ustawe z dnia 26 maja 1982 r. — Prawo o adwokaturze, ustawe z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych,
ustawe z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego, ustawe z dnia 4 wrzesnia 1997 r.
0 dzialach administracji rzadowej, ustawe z dnia 24 sierpnia 2001 r. — Kodeks postepowania w sprawach
0 wykroczenia oraz ustaw¢ z dnia 30 sierpnia 2002 r. — Prawo o postgpowaniu przed sgdami
administracyjnymi.



»1) poinformowanie osoby uprawnionej o obowigzujgcym stanie prawnym
oraz o przystugujacych jej uprawnieniach lub o spoczywajacych na niej
obowigzkach, w tym w zwigzku z toczacym si¢ postgpowaniem
przygotowawczym, sgdowym lub sagdowo-administracyjnym, lub”,

- pkt 3 otrzymuje brzmienie:

»3) sporzadzenie projektu pisma w sprawach, 0 ktorych mowa w pkt 1 i 2,
Z wylagczeniem pism procesowych w toczacym si¢ postgpowaniu
przygotowawczym lub sadowym i pism w toczacym si¢ postegpowaniu
sagdowo-administracyjnym, lub”,

- po pkt 3 dodaje si¢ pkt 3a w brzmieniu:

,»3a) nieodptatng mediacj¢, w tym mediacj¢ rodzinng, majaca na celu dobro

dziecka oraz pojednanie si¢ matzonkdw, lub”,
- pkt 4 otrzymuje brzmienie:

»4) sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sadowych lub
ustanowienie pelnomocnika z urzgdu w postegpowaniu sadowym lub
ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub
rzecznika patentowego w postepowaniu sgdowo-administracyjnym,
W tym poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku finansowym
zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sadowa.”,

b) ust. 2 otrzymuje brzmienie:
,»2. Nieodptatna pomoc prawna nie obejmuje spraw zwigzanych z prowadzeniem
dziatalno$ci gospodarczej, z wyjatkiem przygotowania do rozpoczecia tej
dziatalnos$ci.”;
5) po art. 3 dodaje si¢ art. 3a-3c w brzmieniu:
»ATrt. 3a. 1. Nieodptatna mediacja obejmuje:
1) poinformowanie osoby uprawnionej 0 obowigzujgcym stanie prawnym
I mozliwosciach skorzystania z polubownych metod rozwigzywania sporow,
W szczegblnosci mediacji;
2) sporzadzenie umowy o mediacj¢ lub wniosku o przeprowadzenie mediacji;
3) przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania
mediacyjnego w sprawie karnej;

4) przeprowadzenie mediacji;



6)

5) udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sagdu wniosku o zatwierdzenie ugody
zawartej przed mediatorem.

2. Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktorych:

1) sad lub inny organ wydat postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji;

2) zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg ustawa do nieodplatne; mediacji
stosuje si¢ odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks
postgpowania cywilnego (Dz. U. z 2016 r. poz. 1822, z pdzn. zm.?) dotyczace mediacji.

Art.  3b.1. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie oznacza poradnictwo
dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zamierzajacej samodzielnie
rozwigza¢ problemu na podstawie pozyskanych informacji prawnych. Nieodptatne
poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegodlno$ci porady dla 0sOb zadtuzonych,
porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego.

2. W ramach nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego prowadzona jest rowniez
nieodptatna mediacja, 0 ktrej mowa w art. 3a.

Art. 3c. 1. Edukacja prawna obejmuje dziatania edukacyjne zmierzajace do
zwigkszenia $wiadomos$ci prawnej spoteczenstwa, dotyczace w szczegdlnoSci
upowszechniania wiedzy o:

1) mozliwosciach dostgpu do nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego;

2) prawach i obowigzkach obywatelskich;

3) dziatalnosci krajowych i migdzynarodowych organéw ochrony prawnej;

4) mediacji oraz sposobach pozasagdowego rozwigzywania sporow;

5) mozliwos$ciach udziatu obywateli w konsultacjach publicznych oraz w procesie
stanowienia prawa.

2. Zadania, o ktérych mowa w ust. 1, moga by¢ realizowane w formach, ktore
W szczegolnosci polegaja na opracowaniu informatoréw i poradnikdw, prowadzeniu
otwartych wykladéw 1 warsztatow, rozpowszechnianiu informacji za posrednictwem
srodkow masowego przekazu i1 innych form komunikacji przyjetych zwyczajowo, w tym
prowadzeniu kampanii spotecznych.”;

w art. 4:

2 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2016 r. poz. 1823, 1860, 1948,
2138, 2199, 2260 i 2261 oraz z 2017 r. poz. 67, 85, 187, 768, 933, 1133, 1136 i 1452.



a) wust. 1:
- wprowadzenie do wyliczenia otrzymuje brzmienie:
»Nieodplatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie przystuguja
osobie fizycznej, zwanej dalej ,,0soba uprawniong”:”,
- pkt 1 otrzymuje brzmienie:

»1) ktorej w okresie 12 miesigcy poprzedzajacych zwrdcenie si¢ o udzielenie
nieodptatnej pomocy prawnej Ilub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego zostalo przyznane §wiadczenie z pomocy spotecznej na
podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
22016 1. poz. 930, z pozn. zm.”) i wobec ktérej w tym okresie nie
wydano decyzji o zwrocie nienaleznie pobranego $wiadczenia, lub”,

- po pkt 1 dodaje si¢ pkt 1a w brzmieniu:

,»1a) ktdrej dochod cztonka rodziny, w rozumieniu przepisow ustawy z dnia
28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2016 r.
poz. 1518, z pozn. zm.4)), osiggnigty w okresie ostatnich 3 miesigcy
poprzedzajacych zwrdcenie si¢ o udzielenie nieodplatnej pomocy prawne;j
lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, nie przekroczyl kwoty
2000 zt, a w przypadku osob prowadzacych jednoosobowe gospodarstwo
domowe — kwoty 3000 zt, lub”,

- pkt 8 otrzymuje brzmienie:

,»8) ktora jest w cigzy, lub”,

- po pkt 8 dodaje si¢ pkt 9-18 w brzmieniu:

»9) ktora uzyskata decyzj¢ o przyznaniu $wiadczenia wychowawczego na
pierwsze dziecko na podstawie ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy
panstwa w wychowaniu dzieci (Dz. U. poz. 195, z pozn. zm.”), lub

10) bezrobotnej, lub

11) niepelnosprawne;j, lub

12) ktoéra w okresie 12 miesiecy poprzedzajacych zwrocenie si¢ o udzielenie

nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa

% Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2016 r. poz. 1583, 1948 i 2174
oraz z 2017 r. poz. 38, 60, 624 i 777.
4 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogtoszone w Dz. U. z 2016 r. poz. 1579 oraz z 2017 r.
0z. 60, 624, 777, 1321 i 1428.
) Zmiany wymienionej ustawy zostaty ogloszone w Dz. U. z 2016 1. poz. 1579 oraz z 2017 poz. 60, 245, 624,
7771 1428.
4



13)

14)

15)

16)

17)

obywatelskiego byta objeta pomocg na podstawie ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spolecznej, ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2017 r.
poz. 697 i 1292) lub ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu
w trzezwosSci 1 przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2016 r.
poz. 487), a potrzebe uzyskania nicodptatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego z uwagi na trudng sytuacja
zyciowg  0Soby uprawnionej, potwierdza kierownik jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej, pracownik socjalny lub asystent
rodziny, lub

ktora jest objeta pomoca na podstawie ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.

0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r. poz. 1390), lub

ktora jest objeta kuratelg, a potrzebe uzyskania nieodptatnej pomocy

prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego potwierdza
kurator sadowy, lub

ktéra zamieszkuje w lokalu, ktory wchodzit w sktad publicznego zasobu

mieszkaniowego i:

a) ktora otrzymata wypowiedzenie stosunku prawnego odptatnego
uzywania lokalu mieszkalnego na podstawie art. 11 ust. 2 pkt 2 lub
ust. 5 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw,
mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.
U. z 2016 r. poz. 1610), lub

b) wobec ktorej zostalo wytoczone powodztwo o nakazanie przez sad
oproznienia lokalu, lub

ktora uzyskata wize repatriacyjng wydang na podstawie ustawy z dnia

9 listopada 2000 r. o repatriacji (Dz. U. z 2014 r. poz. 1392, z 2015 r.

poz. 1274 oraz z 2017 r. poz. 60 i 858) w okresie 5 lat od nabycia

obywatelstwa polskiego, lub

ktora jest obywatelem polskim, powrdcita i przebywa z zamiarem stalego

pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a w ciggu 5 lat

kalendarzowych  bezposrednio  przed powrotem, nieprzerwanie
zamieszkiwala poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w okresie

12 miesigcy od dnia powrotu, lub



18)

b) wust. 2:

ktora pelni funkcje rodziny zastepczej lub prowadzi rodzinny dom

dziecka.”,

- wprowadzenie do wyliczenia otrzymuje brzmienie:

»,Prawo do nicodptatnej pomocy prawnej i nicodptatnego poradnictwa

obywatelskiego osoba uprawniona, o ktorej mowa w:”,

- po pkt 1 dodaje si¢ pkt 1a w brzmieniu:

»1a) ust. 1 pkt la — wykazuje przez zlozenie oswiadczenia o wysokosci

dochodu, o ktérym mowa w tym przepisie;”,

- w pkt 7 kropk¢ na koncu zastepuje si¢ Srednikiem i dodaje si¢ pkt 8-17

w brzmieniu:

»8)

9)

10)

11)

ust. 1 pkt 9 — wykazuje przez przedtozenie oryginatu albo odpisu decyzji
o0 przyznaniu $wiadczenia wychowawczego na pierwsze dziecko, 0 ktorej
mowa w ustawie z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa
w wychowaniu dzieci;

ust. 1 pkt 10 — wykazuje przez przedtozenie decyzji starosty o uznaniu jej
za osobe bezrobotng, 0 ktdrej mowa w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r.
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2017 r. poz.
1065, 1292, 1321 i 1428);

ust. 1 pkt 11 - wykazuje przez przedlozenie orzeczenia
0 niepetnosprawnosci albo orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych (Dz.
U. z 2016 r. poz. 2046, 1948 oraz z 2017 r. poz. 777, 935 i 1428);

ust. 1 pkt 12 — wykazuje przez przedtozenie pisma kierownika jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej, pracownika socjalnego lub asystenta
rodziny, zawierajacego informacj¢ o objgciu jej pomocg na podstawie
ustawy wymienionej w ust. 1 pkt 12, w okresie 12 miesigcy
poprzedzajacych zwrodcenie si¢ o udzielenie nieodptatnej pomocy prawne;j
lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, Oraz 0 potrzebie
uzyskania nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego z uwagi na trudng sytuacja zyciowa osoby uprawnionej,

albo na podstawie ustnego o$§wiadczenia w tej sprawie ztozonego przez

6



c)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

kierownika jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej, pracownika
socjalnego lub asystenta rodziny, ktory za zgoda osoby uprawnionej
towarzyszy przy zasigganiu nieodplatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego;
ust. 1 pkt 13 — wykazuje przez przedtozenie formularza ,,Niebieska Karta”
sporzadzonego w jej sprawie albo planu pomocy w indywidualnym
przypadku wystagpienia przemocy w rodzinie, podpisanego przez
przedstawiciela jednostki tworzacej zesp6t interdyscyplinarny, o ktérym
mowa w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie;
ust. 1 pkt 14 — wykazuje przez przedtozenie pisma kuratora zawierajacego
informacj¢ o potrzebie uzyskania nieodptatnej pomocy prawnej lub
nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego, albo na podstawie ustnego
o$wiadczenia kuratora w tej sprawie zlozonego przez kuratora, Ktory za
zgoda osoby uprawnionej towarzyszy przy zasi¢ganiu nieodplatnej
pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego;

ust. 1 pkt 15:

a) lit. a — wykazuje przez przedtozenie dokumentu wypowiedzenia
stosunku prawnego dokonanego na podstawie art. 11 ust. 2 pkt 2 lub
ust. 5 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw,
mieszkaniowym zasobie gminy i 0 zmianie Kodeksu cywilnego,

b) lit. b — wykazuje przez przedtozenie pozwu o nakazanie przez sad
oproznienia lokalu lub wyroku w tej sprawie;

ust. 1 pkt 16 — wykazuje przez przedlozenie paszportu wraz z wizg

repatriacyjng wydang na podstawie ustawy z dnia 9 listopada 2000 r.

0 repatriacji;

ust. 1 pkt 17 — wykazuje przez zlozenie oswiadczenia 0 faktach

I okoliczno$ciach, o ktorych mowa w tym przepisie;

ust. 1 pkt 18 — wykazuje przez przedtozenie orzeczenia sgdu rodzinnego

albo umowy, o ktérych mowa odpowiednio w art. 35 ust. 1 i 2 ustawy

zdnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i1 systemie pieczy

zastepczej.”,

ust. 3-9 otrzymujg brzmienie:



»3. Osoba uprawniona, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1, przed uzyskaniem
nicodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
sktada pisemne o$wiadczenie, ze nie wydano wobec niej decyzji o zwrocie
nienaleznie pobranego §wiadczenia.

4. Osobie uprawnionej, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1, 2-6, 8-16 i 18,
wymagajgcej niezwlocznego uzyskania nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego w przypadku sytuacji kryzysowej lub
zdarzenia losowego, nieodptatna pomoc prawna lub nieodptatne poradnictwo
obywatelskie sg udzielane na podstawie pisemnego o$wiadczenia, ze jest ona
uprawniona do ich uzyskania na podstawie ust. 1 pkt 1, 2-6, 8-16 i 18, a z uwagi na
sytuacj¢ kryzysowa lub zdarzenie losowe, nie jest w stanie przedstawic¢
dokumentéw wymienionych w ust. 2 pkt 1, 2-5, 7-15 i 17. W przypadku, o ktérym
mowa ust. 2 pkt 11 i 13, osoba uprawniona ponadto pisemnie o$wiadcza, ze
Zuwagi na sytuacj¢ kryzysowa lub zdarzenie losowe brak jest mozliwosci
towarzyszenia jej osob, o ktérych mowa odpowiednio w ust. 2 pkt. 11 i 13, przy
zasigganiu nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego, w celu potwierdzenia jej uprawnienia do uzyskania nieodptatne;j
pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

4a. Nieodptatna pomoc prawna lub nieodptatne poradnictwo obywatelskie dla
0s0b, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 8, sa udzielane w zakresie zwigzanym z cigzg
i urodzeniem dziecka, w szczegdlno$ci praw rodzicielskich 1 uprawnien
pracowniczych.

5. O$wiadczenia, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1a, 6 i 16 oraz ust. 3 i 4, osoba
uprawniona sktada udzielajgcemu nieodptatnej pomocy prawnej lub niecodptatnego
poradnictwa obywatelskiego pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
falszywego o$wiadczenia. Sktadajacy oswiadczenia jest obowigzany do zawarcia
w nich Klauzuli o nastgpujacej tresci: ,,Jestem $wiadomy odpowiedzialno$ci karnej
za zlozenie falszywego oswiadczenia.”. Klauzula ta zastepuje pouczenie organu
0 odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.

6. Oswiadczenia, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 1a, 6 i 16 oraz ust. 3 i 4,
przechowuje si¢ w warunkach uniemozliwiajacych dostep do nich oso6b trzecich.

7. Administratorem danych osobowych zawartych w o$wiadczeniach,

0 ktérych mowa w ust. 2 pkt 1a, 6 i 16 oraz ust. 3 i 4, jest starosta.



7)

8)

8. W celu umozliwienia kontroli prawidlowosci udzielania nieodptatnej
pomocy prawnej i nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego starosta przechowuje
o$wiadczenia, 0 Ktorych mowa w ust. 2 pkt 1a, 6 i 16 oraz ust. 3 i 4, przez trzy lata
od dnia ich sporzadzenia.

9. Wzor oswiadczenia, o ktorym mowa w:

1) ust. 2 pkt 1a — okresla zatagcznik nr 1 do ustawy;

2) ust. 2 pkt 6 — okresla zatgcznik nr 2 do ustawy;

3) ust. 2 pkt 16 — okresla zatacznik nr 3 do ustawy;

4) ust. 3 — okresla zatagcznik nr 4 do ustawy;

5) ust. 4 — okresla zatgcznik nr 5 do ustawy.”,

d) po ust. 9 dodaje si¢ ust. 10 w brzmieniu:

»10. W przypadku, gdy osoba jest uprawniona do nieodplatnej pomocy
prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego z dwoch lub wigcej
tytutow, o ktérych mowa w ust. 1, prawo to wykazuje si¢ przez wskazanie jedne;j
okoliczno$ci mozliwej do udokumentowania.”;

po art. 4 dodaje si¢ art. 4a w brzmieniu:

»Art. 4a. Nieodptatna mediacja przystuguje osobom fizycznym i 0sobom prawnym
dazacym do polubownego rozwigzania sporu pod warunkiem, ze strong inicjujaca
przeprowadzenie nieodptatnej mediacji jest osoba fizyczna, o ktérej mowa w art. 4
ust. 1.”;

w art. 5 po ust. 3 dodaje si¢ ust. 4-8 w brzmieniu:

»4. W przypadku stwierdzenia, ze przedstawiony przez osobg¢ uprawniong problem
nie moze by¢ rozwigzany w catosci albo w czgdci poprzez udzielenie nieodptatnej
pomocy prawnej, w szczegdlnosci problem nie ma wylacznie charakteru prawnego,
adwokat, radca prawny lub osoba, o ktorej mowa w art. 11 ust. 3, informuje osobe
uprawniong 0 mozliwosciach uzyskania innej stosownej pomocy w punktach
niecodptatnego poradnictwa obywatelskiego lub innych jednostkach nieodptatnego
poradnictwa, wskazanych na liscie sporzadzanej przez staroste.

5. Udzielenie informacji, o ktérej mowa w ust. 4, moze polega¢ roOwniez na
przekazaniu oferty innej jednostki nieodptatnego poradnictwa, w formie Kkarty
informacyjnej poradnictwa.

6. W przypadku udzielania nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego przepisy

ust. 2-5 stosuje si¢ odpowiednio.



9)

7. Starosta sporzadza i aktualizuje list¢ jednostek niecodptatnego poradnictwa,

dostgpnego dla mieszkancéw powiatu, ktore obejmuje w szczegdlnosci:

1)

2)

3)

poradnictwo rodzinne, psychologiczne, pedagogiczne, z zakresu pomocy
spotecznej, w sprawie rozwigzywania problemow alkoholowych i innych
uzaleznien, przeciwdziatania przemocy w rodzinie, poradnictwo w ramach
interwencji kryzysowej, dla oséb bezrobotnych, dla oséb pokrzywdzonych
przestgpstwem, a takze z zakresu praw konsumentow, praw dziecka, praw
pacjenta, ubezpieczen spolecznych, prawa pracy, prawa podatkowego, dla
0s6b w sporze z podmiotami rynku finansowego i inne;

nieodptatng pomoc prawng, W tym nicodptatng mediacj¢, ze wskazaniem
punktow i dyzurow, o ktérych mowa w art. 8, wraz z ich specjalizacjg, 0 ile
zostalta okreslona;

nicodptatne poradnictwo obywatelskie ze wskazaniem punktow i dyzurow

wraz z ich specjalizacja, o ile zostata okre$lona.

8. Lista, o ktdrej mowa w ust. 7, zawiera dane jednostek nieodptatnego

poradnictwa uporzadkowane wedtug tematyki poradnictwa, w tym jednostki publiczne,

jednostki niepubliczne dziatajace na zlecenie oraz jednostki prowadzgce dziatalnosc

pozytku publicznego dziatajgca na zlecenie, ktorym powierzono zadania z zakresu

poradnictwa specjalistycznego na podstawie odrgbnych przepisow, wraz z informacjg o

jednostce, zakresie poradnictwa, adresie i danych kontaktowych, w tym o stronach

internetowych 1 numerach telefonicznych, dniach i1 godzinach dziatalno$ci oraz

kryteriach dostepu do ustugi.

9. Liste, o ktorej mowa w ust. 7, starosta publikuje w Biuletynie Informacji

Publicznej. Ponadto informacje te udostepnia si¢ w szczegolnosci:

1)

2)
3)

Na stronie internetowej urzedu starostwa powiatowego 1 urzedéw gmin nha
obszarze tego powiatu;
w lokalnych §rodkach masowego przekazu;

W sposOb zwyczajowo przyjety na terenie powiatu.”;

po art. 5 dodaje si¢ art. 5a w brzmieniu:

»Art. ba. 1. Nieodptatng mediacj¢ prowadzi mediator.

2. Mediatorem moze by¢ osoba wpisana na liste statych mediatorow prowadzong

przez prezesa sadu okregowego, 0 ktorej mowa w ustawie z dnia 27 lipca 2001 r. —
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Prawo o ustroju sadéw powszechnych (Dz. U. z 2016 1. poz. 2062, z pozn. zm.?), lub
wpisana na list¢ mediatorOw prowadzong przez organizacje pozarzagdowg W zakresie
swoich zadan statutowych lub uczelnig, o ktérej mowa w ustawie z dnia 17 listopada
1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego, o ktorej informacje przekazano prezesowi
sadu okregowego.

3. Mediatorem nie moze by¢ osoba, ktora w sprawie ktorejkolwiek ze stron
uprzednio $wiadczyta pomoc prawna, byla §wiadkiem, wydawala opini¢, sporzadzata
wywiad §rodowiskowy lub prowadzila terapi¢, a takze osoba, co do ktorej zachodzi
okolicznos¢ tego rodzaju, ze moglaby wywota¢ uzasadniong watpliwos¢ co do jej
bezstronnos$ci, Z wytaczeniem udzielania pomocy, o ktérej mowa w art. 3a ust. 1 pkt 1.
W takim przypadku mediator odmawia przeprowadzenia mediacji, informujac osobg
uprawniong o innych punktach nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego.

4. Nieodptatng mediacje, w zakresie wskazanym w art. 3a ust. 1 pkt 1-3,
aw zakresie wskazanym w art. 3a ust. 1 pkt 4 i 5 z uwzglednieniem wymogow
okreslonych w ust. 2 1 3, moze rowniez prowadzi¢ osoba udzielajagca nieodplatnej
pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.”;

10) wart. 6 w ust. 2:
a) po pkt 6 dodaje si¢ pkt 6a w brzmieniu:

,»,0a) zasady udzielania nieodptatnej mediacji, w przypadku gdy udzielajacy

nicodptatnej pomocy prawnej jest mediatorem wpisanym na liste, o ktorej
mowa w art. 5a ust. 2;”,
b) w pkt 7 kropke na koncu zastepuje si¢ Srednikiem i dodaje si¢ pkt 8 w brzmieniu:

»8) W przypadku okreslenia specjalizacji, o ktorej mowa w art. 8 ust. 5, wskazanie

specjalizacji nicodptatnej pomocy prawnej udzielanej w punkcie nicodptatnej
pomocy prawnej lub podczas poszczegdlnych dyzurow.”;
11) art. 7-9 otrzymuja brzmienie:

JArt. 7. 1. Kazdy przypadek udzielenia nieodptatnej pomocy prawnej lub

nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego dokumentuje si¢ w karcie nieodplatnej

pomocy prawnej lub nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego, zwanej dalej ,karta

% Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogltoszone w Dz. U. z 2016 r. poz. 1948, 2103 i 2261
oraz z 2017 r. poz. 38, 60, 803, 1139 i 1452.
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pomocy”. W przypadku, o ktérym mowa w art. 3a ust. 1 pkt 4, mediator wskazuje liczbe
1 taczny czas trwania posiedzen mediacyjnych oraz wynik mediacji po jej zakonczeniu.
Wypelienie przez osobe uprawniong cze$ci karty pomocy obejmujacej ocene
udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
jest uzaleznione od jej zgody.

2. Karte pomocy oraz o$wiadczenia, o ktorych mowa w art. 4 ust. 2 pkt 1a, 6 i 16
oraz ust. 3 i 4, adwokat, radca prawny lub osoba, o ktdrej mowa w art. 11 ust. 3 i 3a,
przekazuje staroscie do dziesigtego dnia nastgpnego miesigca kalendarzowego, w Sposob
uniemozliwiajacy powigzanie o§wiadczenia osoby uprawnionej z cz¢scig karty pomocy
obejmujgcg ocene udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego. Karta pomocy moze zosta¢ przekazana droga
elektroniczng.

Art. 8. 1. Zadania polegajace na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej,
nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej, o ktérych mowa
w art. 11 ust. 7 zdanie drugie, sg zadaniami zleconymi z zakresu administracji rzgdowe;j
realizowanymi przez powiat w porozumieniu z gminami albo samodzielnie.

2. Na kazdy powiat przypada liczba punktow, w ktérych moze by¢ swiadczona
nicodptatna pomoc prawna lub nieodptatne poradnictwo obywatelskie, zwanych dalej
»punktami”, odpowiadajaca mnoznikowi, o ktorym mowa w art. 20 ust. 4.

3. Nieodptatna pomoc prawna Iub nieodptatne poradnictwo obywatelskie sa
udzielane w punkcie podczas dyzuru w przecigtnym wymiarze 5 dni w tygodniu przez
co najmniej 4 godziny dziennie. Jezeli w dniu, w Ktorym zgodnie z wykazem dyzurow
powinien odbywac si¢ dyzur przypada dzien wolny od pracy, o ktéorym mowa w art. 1
pkt 1 ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2015 r.

poz. 90), dyzuru nie odpracowuje sie¢.

4. Za dyzur uznaje si¢ udzielanie nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego w danym dniu, w wymiarze co najmniej 4 godzin.

5. Wszystkie lub wybrane dyzury w punkcie mogg posiada¢ okreslong
specjalizacj¢. Specjalizacj¢ punktu lub dyzuru okre$la si¢ w szczegdlnoSci poprzez
wskazanie dziedziny prawa lub problematyki nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, $wiadczonych podczas dyzuru, albo

poprzez wskazanie grupy 0s6b uprawnionych, do ktorej w szczegdlnosci adresuje sie
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nieodptatng pomoc prawng lub nieodplatne poradnictwo obywatelskie, $wiadczone
podczas dyzuru.

6. Punkt moze by¢ usytuowany w jednym albo wigkszej liczbie lokali, do ktorego
tytul prawny posiada powiat lub gmina, w ramach posiadanych zasoboéw. W jednym
lokalu moze by¢ usytuowany wigcej niz jeden punkt. Lokale powinny by¢ usytuowane
Z uwzglednieniem koniecznosci zapewnienia dogodnego dostgpu do nich oséb
uprawnionych, w tym w zakresie polaczen komunikacyjnych na terenie powiatu. Jezeli
specjalizacja dyzuru, o ktorej] mowa w ust. 5, jest powigzana tematycznie z ustugami
Z zakresu pomocy spotecznej, lokale w ktorych odbywaja si¢ te dyzury, powinny by¢
usytuowane, w miar¢ mozliwosci, w poblizu miejsca Swiadczenia tych ustug.

7. W ramach dyzurow nie okresla si¢ z gory przedziatu czasu na prowadzenie
nieodptatnej mediacji w zakresie, 0 ktérym mowa w art. 3a ust. 1 pkt 4 i 5, za wyjatkiem
specjalizacji, o ktorej mowa w ust. 9.

8. W zaleznosci od biezacego zapotrzebowania na nieodptatng mediacje,
zglaszanego przez osoby uprawnione, W punkcie:

1) organizuje si¢ spotkanie z mediatorem poswigcone nieodptatnej mediacji, 0 ktorej
mowa w art. 3a ust. 1 pkt 4 i 5, z tym ze czas trwania jednego spotkania

z mediatorem podczas dyzuru nie moze przekroczy¢ potowy czasu trwania dyzuru,

lub
2) kieruje si¢ osob¢ uprawniong na dyzur, ktérego specjalizacj¢ okreslono jako

nicodptatna mediacja, odbywajacy si¢ w innym punkcie, pod warunkiem, ze na
terenie danego starostwa taki dyzur zostat zorganizowany.

9. W przypadku okreslenia specjalizacji punktu jako nieodptatna mediacja,
wszystkie lub wybrane dyzury w danym punkcie moga byé poswigcone jedynie
nicodptatnej mediacji.

Art. 9. 1. Powiat, realizujgc zadania, o ktorych mowa w art. 8 ust. 1, moze
zawiera¢ porozumienia z gminami na obszarze tego powiatu, okreslajace
W szczegblnosci:

1) wykaz planowanych dyzuréw na terenie gminy zawierajacy:
a) dni oraz, jezeli to mozliwe, godziny, w ktorych planuje si¢ dyzury,
b) informacje, czy dyzur przeznaczony bedzie na udzielanie nieodptatnej pomocy

prawnej czy nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego,
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12)

c) informacj¢ o rodzaju podmiotu udzielajagcego nicodptatnej pomocy prawnej lub

nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego podczas dyzurow,

d) preferowang specjalizacj¢ dyzur6w, o ile stwierdzono potrzebe okres$lenia

specjalizaciji,

e) adresy lokali, w ktorych planuje si¢ dyzury;

2) zasady wspotpracy w zakresie zapewnienia warunkow lokalowych i urzadzen
technicznych udzielajacym nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego.

2. WOojt lub burmistrz, corocznie, nie poézniej niz do dnia 30 wrzesnia
poprzedzajgcego roku, moze ztozy¢ staroScie wniosek dotyczacy potrzeb wspdlnoty
samorzadowej w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego na kolejny rok kalendarzowy, zawierajacy preferowany sposob
wykonywania tych zadan na terenie gminy, w szczegdlno$ci poprzez wskazanie
informacji w zakresie okreslonym w ust. 1 pkt 1.

3. W przypadku niezawarcia porozumienia, o ktorym mowa w ust. 1, starosta
okresla wykaz planowanych dyzurow na terenie powiatu, zawierajacy informacje
w zakresie okreslonym w ust. 1 pkt 1.

4. Starosta odpowiada za upowszechnianie wiedzy o dziatalno$ci systemu
nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego wsrod
mieszkancow powiatu.

5.W celu koordynacji realizacji zadan wynikajacych z ustawy starosta moze
powota¢ pelnomocnika.”;

w art. 10:

a) wust. 1:

- pkt 1 i 2 otrzymuja brzmienie:

»1) liczbe adwokatoéw i radcoOw prawnych, ktorzy bedg udziela¢ nieodptatnej
pomocy prawnej na obszarze powiatu, z uwzglednieniem potrzeby
zapewnienia rownomiernego udziatu adwokatow i radcow prawnych
w wykonywaniu tego zadania, w tym z zakresu nieodptatnej mediacji;

2) zobowigzanie okregowej rady adwokackiej lub rady okregowej izby
radcow prawnych do imiennego wskazywania odpowiednio adwokatéw
lub radcoOw prawnych oraz ich zastgpcoOw, ktorymi sa adwokaci lub

radcowie prawni, wyznaczonych do udzielania nieodptatnej pomocy

14



prawnej stosownie do wykazu planowanych dyzurow, o ktérym mowa
wart. 9 ust. 1 pkt 1 i ust. 3, uwzgledniajacych dni oraz, jesli to mozliwe,

godziny, w ktdorych planuje si¢ dyzury, a takze specjalizacj¢ dyzurow;”;

b) w ust. 2 zdanie pierwsze otrzymuje brzmienie:

~W przypadku niezawarcia porozumienia do dnia 30 listopada roku
poprzedzajacego rok, ktorego dotyczytoby to porozumienie, starosta przekazuje

dziekanom informacje w zakresie okreslonym w art. 9 ust. 1 pkt 1 lit. a, d oraz e.”;

13) wart. 11:

a)

b)

c)

ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»1. Powiat powierza potowe punktow, o ktérych mowa w art. 8 ust. 2, do
prowadzenia adwokatom i radcom prawnym z przeznaczeniem na $wiadczenie
nicodptatnej pomocy prawnej, a potowe organizacji pozarzadowej prowadzacej
dziatalno$¢ pozytku publicznego, zwanej dalej ,0rganizacjg pozarzadowsy”,
Z przeznaczeniem na $wiadczenie nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego. Jezeli iloraz liczby punktow i liczby dwa stanowi
liczbe niecatkowita, zaokragla si¢ ja w gore do liczby catkowitej.”,
po ust. 1 dodaje si¢ ust. la—1c w brzmieniu:

»la. Jezeli na powiat przypadajg dwa punkty, o ktérych mowa w art. 8 ust. 2,
adwokatom lub radcom prawnym powierza si¢ prowadzenie jednego punktu,
a prowadzenie drugiego powierza si¢ organizacji pozarzadowej, ktora udziela
nicodptatnej pomocy prawnej I nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w tym
punkcie w zakresie czasowym wskazanym w umowie.

1b. Jezeli na powiat przypadajg trzy punkty, o ktérych mowa w art. 8 ust. 2,
organizacji pozarzadowej powierza si¢ prowadzenie dwoch punktow, przy czym
jeden przeznacza si¢ na nieodptatng pomoc prawng, a drugi na nieodptatne
poradnictwo obywatelskie.

1c. Potowe punktéw powierzonych do prowadzenia organizacji pozarzadowe;j,
o ktorych mowa w ust. 1, przeznacza si¢ na nieodptatne poradnictwo obywatelskie,
o ktorym mowa w art. 3b. Jezeli liczba punktow powierzonych organizacji
pozarzadowej stanowi liczbg nieparzysta, wigksza o jeden liczbe powierza si¢ na
prowadzenie punktow nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, mniejszg liczbe
na prowadzenie punktow nieodptatnej pomocy prawne;j.”,

ust. 2 otrzymuje brzmienie:
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»2. Organizacje pozarzadowa wylania si¢ corocznie w otwartym konkursie
ofert, o ktérym mowa w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku
publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2014 r. poz. 1118, z pdézn. zm.),
przeprowadzanym jednocze$nie na prowadzenie punktéw nieodplatnej pomocy
prawnej oraz na prowadzenie punktéw nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.
W sktad komisji konkursowej, o ktorej mowa w tej ustawie, wchodzi dodatkowo

przedstawiciel wojewody.”,

d) po ust. 2 dodaje si¢ ust. 2a w brzmieniu:

9)

»2a. W przypadku gdy w otwartym konkursie ofert, o ktérym mowa w ust. 2,
nie wplyngta zadna oferta dotyczaca prowadzenia punktu nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego albo zadna ze ztozonych ofert nie spelnia wymogow
konkursu w cze$ci dotyczacej prowadzenia nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, powierza si¢ prowadzenie punktéw jako punktéw nicodptatnej
pomocy prawnej.”,

w ust. 3 w pkt 2 w lit. d kropke na koncu zastepuje si¢ srednikiem i po pkt 2 dodaje
si¢ pkt 3 w brzmieniu:

»3) mediator w zakresie nicodptatnej mediacji.”,

po ust. 3 dodaje si¢ ust. 3a i 3b w brzmieniu:

,»3a. Nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego w punktach nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego udziela osoba, zwana dalej ,,doradcg”, ktéra zostata
przeszkolona w $wiadczeniu poradnictwa obywatelskiego lub posiada co najmnie;j
3-letnie doswiadczenie w §wiadczeniu poradnictwa specjalistycznego lub w pracy
socjalnej.

3b. Szkolenie, o ktorym mowa w ust. 3a, moze by¢ prowadzone przez
organizacje pozarzadows, ktora posiada co najmniej 7-letnic do$wiadczenie
w sferze pozytku publicznego w zakresie udzielania poradnictwa obywatelskiego.”,
ust. 6 otrzymuje brzmienie:

,»,0. O powierzenie prowadzenia punktu nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego moze ubiega¢ si¢ organizacja
pozarzadowa, w zakresie, o ktorym mowa w art. 4 ust. 1 pkt 1b i 22a ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, wpisana

na listg, o ktorej mowa w art. 11a ust. 1.7,
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h)  po ust. 6 dodaje si¢ ust. 6a w brzmieniu:

»,0a. Organizacja pozarzagdowa w ramach oferty konkursowej moze
przedstawi¢ dodatkowo porozumienia o wolontariacie z osobami, ktore beda
wykonywaty $wiadczenia w ramach prowadzonego punktu nieodptatnej pomocy
prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, w tym stuzyty asysta
osobom uprawnionym majacym trudnosci w samodzielnej realizacji porady,
W szczegblnosci z powodu niepetnosprawnosci, podesziego wieku badz innych
okolicznosci zyciowych.”,

i) ust. 7 otrzymuje brzmienie:

.. Organizacja pozarzgdowa zapewnia udzielanie nieodptatnej pomocy
prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego na podstawie umowy
zawartej z powiatem, do ktorej stosuje si¢ odpowiednio przepisy art. 6 ust. 2 pkt 1,
3-6a i 8. W ramach umowy, organizacji pozarzagdowej powierza si¢ jednoczesnie
zadania z zakresu edukacji prawnej, realizowane na podstawie problemow
zglaszanych w trakcie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego, w wymiarze co najmniej jedno zadanie na rok
w kazdym punkcie, w szczegdlnosci w formach, o ktérych mowa w art. 3c ust. 2.
W umowie starosta moze okresli¢ preferowane formy realizacji zadan z zakresu
edukacji prawnej.”,

J)  ust. 9 otrzymuje brzmienie:

»9. W przypadku zaprzestania spelniania warunku, o ktorym mowa w art. 11a

ust. 2:
1) pkt 2 - starosta nie zawiera umowy z organizacjg pozarzagdowa albo
rozwigzuje ja ze skutkiem natychmiastowym;
2) pkt 3 — starosta rozwigzuje umowe za dwutygodniowym wypowiedzeniem.”,
K) po ust. 9 dodaje si¢ ust. 9a w brzmieniu:
»9a. O kazdym przypadku niezawarcia lub rozwigzania umowy z organizacja
pozarzadowa powiat niezwlocznie zawiadamia wtasciwego wojewode.”,
I)  uchyla si¢ ust. 11;
1) ust. 13 otrzymuje brzmienie:
»13. Wzor o$wiadczenia, o ktérym mowa w ust. 4, okresla zatacznik nr 6 do
ustawy.”;
14) po art. 11 dodaje si¢ art. 11a w brzmieniu:
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LAt 11a. 1. Wojewoda prowadzi liste organizacji pozarzadowych, uprawnionych
do prowadzenia punktéw nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego na obszarze wojewoddztwa.

2.0 wpis na liste, o ktorej mowa w ust. 1, moze ubiega¢ si¢ organizacja
pozarzadowa, ktdra spetnia tagcznie nastgpujace warunki:

1) posiada co najmniej dwuletnie doswiadczenie w wykonywaniu zadan polegajacych
na udzielaniu porad prawnych, informacji prawnych lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego;

2) posiada umowe zawartg z adwokatem, radcg prawnym, doradcg podatkowym,
osobg, o ktorej mowa w art. 11 ust. 3 pkt 2 lub doradcg, o ktérym mowa w art. 11
ust. 3a oraz z mediatorem, o ktérym mowa w art. 5a ust. 2;

3) daje gwarancj¢ nalezytego wykonania zadania, w szczegolnosci przez zlozenie
pisemnego zobowigzania zapewnienia:

a) poufnosci w zwigzku z udzielaniem nicodptatnej pomocy prawnej lub

nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego i ich dokumentowaniem,

b) profesjonalnego i rzetelnego udzielania nieodptatnej pomocy prawnej lub

nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego,

€) zasad etyki przy udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego

poradnictwa obywatelskiego, w szczegélnosci w sytuacji, gdy zachodzi
konflikt interesow;

4) przedstawi dokument opisujacy SposOb wykonywania zadah, w tym stosowane
standardy obstugi i sposdb sprawowania wewnetrznej kontroli jakosci udzielanej
nieodptatnej pomocy prawnej lub niecodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

3. O wpis na listg, o ktérej mowa w ust. 1, nie moze ubiega si¢ organizacja
pozarzadowa, ktora w okresie dwoch lat poprzedzajacych przystgpienie do otwartego
konkursu ofert nie rozliczyta si¢ z dotacji przyznanej na wykonanie zadania publicznego
lub wykorzystata dotacje niezgodnie z celem jej przyznania, jak réwniez organizacja
pozarzadowa, z ktorg starosta rozwigzat umowe. Termin dwoch lat biegnie odpowiednio
od dnia rozliczenia si¢ z dotacji i zwrotu nienaleznych srodkow wraz z odsetkami albo
rozwigzania Umowy.

4. Wpisu na liste, o ktorej mowa w ust. 1, dokonuje wojewoda na wniosek
organizacji pozarzagdowej prowadzacej dziatalno$¢ pozytku publicznego, w terminie 30

dni od dnia ztozenia wniosku.
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15)

5. Odmowa wpisu na liste organizacji pozarzadowej, ktora nie spetnia warunkéw
okreslonych w ust. 2 i 3, nastepuje w drodze decyzji.

6. Organizacja pozarzadowa dolacza do wniosku:

1) dokumenty potwierdzajgce spetnianie warunkow, o ktérych mowa w ust. 2;

2) liste adwokatow, radcow prawnych, doradcow podatkowych, 0sOb, o ktdrych
mowa w art. 11 ust. 3 pkt 2 lub doradcow, o ktorych mowa w art. 11 ust. 3a oraz
mediatoréw, o ktérych mowa w art. 5a ust. 2, z ktorymi zawarta umowy
0 $wiadczenie pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

7. Organizacja pozarzagdowa corocznie, do dnia 30 wrze$nia, przekazuje
wojewodzie aktualng list¢ 0sob, o ktorej mowa w ust. 6 pkt 2.

8. Wojewoda wydaje decyzj¢ o wykres$leniu organizacji pozarzadowej z listy,
o ktorej mowa w ust. 1, w przypadku gdy organizacja ta:

1) zaprzestala prowadzenia dziatalno$ci w zakresie udzielania nieodptatnej pomocy
prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego na skutek zmian w statucie
lub innym akcie wewngtrznym okreslajacym zakres prowadzonej dziatalnosci;

2) przestata spelnia¢ warunki, o ktdrych mowa w ust. 2 pkt 2 lub 3;

3) nie rozliczyla si¢ z dotacji przyznanej na wykonanie zadania publicznego lub
wykorzystata dotacj¢ niezgodnie z celem jej przyznania.

8. Wykreslenie organizacji pozarzadowej z listy, o ktorej mowa w ust. 1, nastepuje
z dniem, w ktérym decyzja, o ktorej mowa w ust. 8, stata si¢ ostateczna.

9. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 8 pkt 3, ponowny wpis na list¢, 0 Ktorej
mowa W ust. 1, moze nastgpi¢ nie wczesniej niz po uptywie 2 lat od dnia rozliczenia si¢
z dotacji i zwrotu nienaleznych $rodkow wraz z odsetkami.

10. Wojewoda wskazuje, sposrod organizacji pozarzadowych wpisanych na listg,
o ktérej mowa w ust. 1, organizacje prowadzgce dzialalno$¢ z zakresu poradnictwa
obywatelskiego, spetniajgce warunek, o ktorym mowa w art. 11 ust. 3b, uprawnione do
prowadzenia szkolen z  zakresu $wiadczenia nieodptatnego  poradnictwa
obywatelskiego.”;
art. 12 1 art. 13 otrzymujg brzmienie:

»AIt. 12, 1. Starosta przekazuje Ministrowi Sprawiedliwosci, za posrednictwem
wlasciwego wojewody, za okresy kwartalne, w terminie do konca miesigca
nastepujacego po zakonczeniu kwartalu, zbiorcza informacje o wykonaniu zadan,

0 ktérych mowa w art. 8 ust. 1, na obszarze powiatu.
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16)

2. Whioski z analizy informacji, o ktérych mowa w ust. 1, za dany rok, dotyczace
probleméw  zglaszanych w toku wudzielania niecodptatnej pomocy prawnej
I nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego, wskazujace w szczegdlnosci na biezace
lub prognozowane potrzeby w zakresie nieodplatnej pomocy prawnej i nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego, zamieszcza si¢ na stronie internetowej urzedu
obstugujacego Ministra Sprawiedliwo$ci, w terminie do dnia 30 czerwca roku
nastepnego.

Art. 13. Minister Sprawiedliwosci okresli, w drodze rozporzadzenia:

1) sposOb udzielania nieodptatnej pomocy prawnej i nicodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, w tym wymogi dotyczace lokalu, w ktorym bedzie usytuowany
punkt nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego,

2) wazor karty informacyjnej poradnictwa, o ktérej mowa w art. 5 ust. 5,

3) wzor karty pomocy,

4) zakres i sposob przekazywania informacji, o ktérej mowa w art. 12 ust. 1
— uwzgledniajac konieczno$¢ zapewnienia tatwego dostepu 0sob uprawnionych,

W tym o0sob niepetnosprawnych, do nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego

poradnictwa obywatelskiego, szerokiej informacji o dost¢gpnych formach poradnictwa,

konieczno$¢ zachowania poufnosci przy udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej

I nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego, zapewnienia kompletnosci informacji

0 wykonaniu zadania oraz mozliwo$¢ wykazania probleméw prawnych i spotecznych,

ktorych dotyczy udzielana nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo

obywatelskie oraz sformutowania wnioskow dotyczacych efektywnosci i usprawniania
systemu nieodplatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.”;
tytut rozdziatu 3 otrzymuje brzmienie:

,Zadania z zakresu edukacji prawne] pozostajace we wlasciwosciach organdéw

administracji publicznej”;

17)

18)

art. 14 otrzymuje brzmienie:
»14. Organy administracji publicznej, realizujac pozostajagce w ich wtasciwosci zadania
z zakresu edukacji prawnej, podejmujg dziatania, o ktorych mowa w art. 3c.”;

tytut rozdziatu 4 otrzymuje brzmienie:
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19)

20)

,»Ocena wykonywania zadan z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej”;
w art. 16 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»1. Minister Sprawiedliwo$ci dokonuje oceny wykonywania zadan z zakresu
nicodptatnej pomocy prawnej, nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji
prawnej za dany rok w terminie do dnia 30 czerwca roku nastgpnego.”;
art. 17 i art. 18 otrzymuja brzmienie:

»Art. 17. 1. Minister Sprawiedliwo$ci moze powota¢ Rade¢ Nieodptatnej Pomocy
Prawnej, Nieodptatnego Poradnictwa Obywatelskiego oraz Edukacji Prawnej, zwang
dalej ,,Rada”.

2. Rada jest organem opiniodawczo-doradczym Ministra Sprawiedliwosci.

3. Do zakresu dziatania Rady nalezy:

1) analiza wykonywania zadan z zakresu nicodptatnej pomocy prawnej,
nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej;

2) zglaszanie propozycji w zakresie usprawnienia organizacji udzielania
nieodptatnej pomocy prawnej, nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji
prawnej;

3) opiniowanie projektow aktéw prawnych w zakresie nicodptatnej pomocy
prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej;

4) wyrazanie opinii w innych sprawach z zakresu nieodplatnej pomocy prawnej,
nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawne;j.

Art. 18. 1. Rada sktada si¢ z 15 cztonkéw. W sktad Rady wchodza:

1) przedstawiciel Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej;

2) dwaj przedstawiciele wybrani sposréd kandydatow wskazanych przez strong
samorzadowg Komisji Wspolnej Rzadu i Samorzadu Terytorialnego;

3) dwaj przedstawicicle wybrani sposréd kandydatow wskazanych przez
organizacje pozarzagdowe dzialajace na rzecz dostgpu obywateli do nieodptatnej pomocy
prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej;

4) po jednym przedstawicielu wskazanym przez Naczelng Rad¢ Adwokacka
i Krajowg Rad¢ Radcéw Prawnych;

5) po jednym przedstawicielu ministra wilasciwego do spraw zabezpieczenia
spotecznego, ministra wilasciwego do spraw administracji publicznej i ministra

wiasciwego do spraw finanséw publicznych;
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21)

22)

23)

6) pieciu przedstawicieli Ministra Sprawiedliwosci.

2. Minister Sprawiedliwo$ci powotuje 1 odwotuje cztonkow Rady. Cztonka Rady,
0 ktéorym mowa w ust. 1 pkt 1, Minister Sprawiedliwosci powotuje i odwotuje na
whniosek Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej.

3. Cztonkostwo w Radzie wygasa z powodu:

1) rezygnacji cztonka Rady ztozonej na pismie Przewodniczagcemu Rady;

2) odwotania cztonka Rady przez Ministra Sprawiedliwosci;

3) $mierci cztonka Rady;

4) niemozno$ci sprawowania funkcji czlonka Rady z powodu dlugotrwalej
choroby stwierdzonej zaswiadczeniem lekarskim.

4. Minister Sprawiedliwosci jest administratorem danych osobowych 0s6b
rekomendowanych oraz 0s6b wchodzacych w sktad Rady.

5. Minister Sprawiedliwosci wskazuje Przewodniczacego Rady sposrdd jej
cztonkow. Przewodniczacy kieruje pracami Rady i reprezentuje ja na zewnatrz.

6. Za udzial w pracach Rady wynagrodzenie nie przystuguje. Na wniosek
cztonkéw Rady, zamieszkatych poza miejscem obrad Rady, przyznaje si¢ zwrot kosztow
podrozy i zakwaterowania na zasadach okreslonych w przepisach wydanych na
podstawie art. 77° § 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U.
z 2016 r. poz. 1666, 2138 i 2255 oraz z 2017 r. poz. 60).

7. Obstuge  organizacyjno-techniczng  Rady  zapewnia  Ministerstwo
Sprawiedliwosci.

8. Minister Sprawiedliwosci nadaje regulamin okre$lajacy tryb pracy Rady.”;
tytut rozdziatu 5 otrzymuje brzmienie:

,Finansowanie nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego i edukacji prawnej”;
w art. 19 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»1. Zadania, o ktorych mowa w art. 8 ust. 1, sg finansowane z budzetu panstwa
zZ czesci bedacej w dyspozycji wojewodow przez udzielanie dotacji celowej powiatom.”;
w art. 20:

a) ust. 1 otrzymuje brzmienie:
»1. Dotacja, o ktdrej mowa w art. 19 ust. 1, jest przeznaczana w 94% na
wynagrodzenia z tytulu uméw, o ktérych mowa w art. 6, natomiast w przypadku

powierzenia prowadzenia punktu nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego
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poradnictwa obywatelskiego organizacji pozarzgdowe] — na rzecz wylonionej
organizacji pozarzadowej, w 3% — na pokrycie kosztow obslugi organizacyjno-
technicznej zadan, a w 3% — na zadania z zakresu edukacji prawnej powierzone
organizacji pozarzagdowej w trybie art. 11 ust. 7.”,

b) ust. 5 otrzymuje brzmienie:

,»9. Minister Sprawiedliwo§ci w porozumieniu z ministrem witasciwym do
spraw budzetu corocznie okresla, w drodze rozporzadzenia, wysoko$¢ kwoty
bazowej, majac na wzgledzie limity wydatkow, o ktorych mowa w art. 28, oraz
potrzebe zapewnienia wlasciwej organizacji systemu nieodptatnej pomocy prawne;j,
nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego i edukacji prawnej.”;

24) zalacznik nr 1 do ustawy otrzymuje brzmienie okreslone w zatgczniku nr 1 do niniejszej

ustawy;
25) zalgcznik nr 2 do ustawy otrzymuje brzmienie okreslone w zatgczniku nr 2 do niniejszej

ustawy;

26) zatacznik nr 3 do ustawy otrzymuje brzmienie okreslone w zataczniku nr 3 do niniejszej

ustawy;

27) zalgcznik nr 4 do ustawy otrzymuje brzmienie okreslone w zatgczniku nr 4 do niniejszej
ustawy;

28) dodaje si¢ zalaczniki nr 5 i 6 do ustawy w brzmieniu okreslonym w zatgcznikach nr 51 6
do niniejszej ustawy.

Art. 2. W ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U.

22016 1. poz. 1822, z pdzn. zm.”) w art. 117 w § 5 dodaje si¢ zdanie drugie w brzmieniu:
,Podstawa oddalenia wniosku nie moze by¢ skorzystanie przez osobe fizyczng
z nicodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego,
0 ktérych mowa w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nicodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. poz. 1255,
z 2016 r. poz. 1860 oraz z 2017 r. poz. ...).”.

Art. 3. W ustawie z dnia 26 maja 1982 r. — Prawo o adwokaturze (Dz. U. z 2016 r. poz.
1999, 2261 oraz z 2017 r. poz. 1139) wprowadza si¢ nastepujace zmiany:

1) wart. 3w ust. 1 pkt 5a otrzymuje brzmienie:

") Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2016 r. poz. 1823, 1860, 1948,
2138, 2199, 2260 i 2261 oraz z 2017 r. poz. 67, 85, 187, 768, 933, 1133, 1136 i 1452.
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2)

»Ja) wspotdziatanie z jednostkami samorzadu terytorialnego w zapewnianiu udzielania
nieodptatnej pomocy prawnej, o ktéorej mowa w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r.
0 nicodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji
prawnej (Dz. U. poz. 1255, z 2016 r. poz. 1860 oraz z 2017 r. poz. ...);”;

w art. 58 w pkt 12 lit. | otrzymuje brzmienie:

,,) zasad wyznaczania adwokatéw do udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, o ktorej
mowa w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nicodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej i dokumentowania udzielonej

nieodptatnej pomocy prawnej,”.

Art. 4. W ustawie z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych (Dz. U. z 2016 r.

poz. 233, 1579, 2261 oraz z 2017 r. poz. 1139) wprowadza si¢ nastgpujace zmiany:

1)

2)

w art. 41 pkt 5a otrzymuje brzmienie:

»Ja) wspotdziatanie z jednostkami samorzadu terytorialnego w zapewnianiu udzielania
nicodptatnej pomocy prawnej, o Ktorej mowa w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r.
0 nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji
prawnej (Dz. U. poz. 1255, z 2016 r. poz. 1860 oraz z 2017 r. poz. ...);”;

w art. 60 w pkt 8 lit. g otrzymuje brzmienie:

»J) dotyczacych zasad wyznaczania radcow prawnych do udzielania nieodptatnej
pomocy prawnej, o ktorej mowa w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej
pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej

I dokumentowania udzielonej nicodptatnej pomocy prawne;j,”.

Art. 5. W ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego (Dz. U.

22016 r. poz. 1749, z p6zn. zm.?) wart. 78 w § 1 dodaje si¢ zdanie drugie w brzmieniu:

»Podstawa odmowy wyznaczenia obroncy z urzedu nie moze by¢ skorzystanie przez
oskarzonego z nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, o ktérych mowa w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nicodptatnej
pomocy prawnej, nicodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U.
poz. 1255, z 2016 r. poz. 1860 oraz z 2017 r. poz. ...).".

Art. 6. W ustawie z dnia 4 wrzesnia 1997 r. o dziatach administracji rzgdowej (Dz. U.

z 2017 r. poz. 888 i 1086) w art. 24 w ust. 1 pkt 5 otrzymuje brzmienie:

® Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2016 r. poz. 1948, 2138 i 2261
oraz z 2017 r. poz. 244, 768, 773, 966 i 1452.

24



,,J) nieodplatnej pomocy prawnej, o ktorej mowa w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r.
0 nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji

prawnej (Dz. U. poz. 1255, z 2016 r. poz. 1860 oraz z 2017 r. poz. ...).”.

Art. 7. W ustawie z dnia 24 sierpnia 2001 r. — Kodeks postepowania w sprawach
0 wykroczenia (Dz. U. z 2016 r. poz. 1713 i 1948 oraz z 2017 r. poz. 708, 962 i 966) art. 22
otrzymuje brzmienie:

»Art. 22. Gdy wymaga tego dobro wymiaru sprawiedliwos$ci, obwinionemu, ktory nie
ma obroncy z wyboru, wyznacza si¢ na jego wniosek obronce z urzedu, jezeli w sposob
nalezyty wykaze, ze nie jest w stanie ponie$¢ kosztow obrony bez powaznego uszczerbku
dla niezbednego utrzymania siebie 1 rodziny. Podstawg odmowy wyznaczenia obroncy
z urzedu nie moze by¢ skorzystanie przez obwinionego z nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego, o ktorych mowa w ustawie z dnia 5 sierpnia
2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz
edukacji prawnej (Dz. U. poz. 1255, z 2016 r. poz. 1860 oraz z 2017 r. poz. ...). Przepis
art. 78 § 2 Kodeksu postepowania karnego stosuje si¢”.

Art. 8. W ustawie z dnia 30 sierpnia 2002 r. — Prawo o post¢gpowaniu przed sgdami
administracyjnymi (Dz. U. z 2017 r. poz. 1369 i 1370) w art. 246 po § 1 dodaje si¢ § la
w brzmieniu:

»3 la. Podstawa odmowy przyznania prawa pomocy osobie fizycznej nie moze by¢
skorzystanie przez nig z nieodptatnej pomocy prawnej lub nicodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, o ktérych mowa w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nicodptatnej
pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U.
poz. 1255, z 2016 r. poz. 1860 oraz z 2017 r. poz. ...).".

Art. 9. 1. Do $wiadczenia nieodptatnej pomocy prawnej w 2017 r. stosuje si¢ przepisy

ustawy zmienianej w art. 1, w brzmieniu dotychczasowym.

2. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie oraz edukacja prawna $wiadczone s3
w punktach, o ktérych mowa w art. 8 ust. 2 ustawy zmienianej w art. 1 w brzmieniu nadanym

niniejsza ustawa, poczawszy od dnia 1 stycznia 2018 r.

3. Do uméw oraz porozumien, o ktorych mowa, odpowiednio, w art. 6, art. 9 i art. 10
ustawy zmienianej w art. 1, dotyczacych udzielania nieodptatnej pomocy prawnej w 2017 r.,

stosuje si¢ przepisy dotychczasowe.
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Art. 10. 1. O powierzenic prowadzenia punktu nicodptatnej pomocy prawnej lub
nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego w roku 2018 moze ubiegaé si¢ organizacja
pozarzadowa w zakresie, o ktorym mowa w art. 4 ust. 1 pkt 1b i 22a ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie, ktéra spetnia
facznie nastepujace warunki:

1) posiada co najmniej dwuletnie do§wiadczenie w wykonywaniu zadan polegajacych
na udzielaniu porad prawnych, informacji prawnych lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego;

2) przedstawi umowg zawartg z adwokatem, radcg prawnym, doradcg podatkowym,
osobag, o ktorej mowa w art. 11 ust. 3 pkt 2, lub doradca, o ktorym mowa w art. 11
ust. 3a oraz w miar¢ mozliwosci z mediatorem, o ktérym mowa w art. 5a ust. 2
ustawy zmienianej w art. 1, w brzmieniu nadanym niniejszg ustawa;

3) daje gwarancj¢ nalezytego wykonania zadania, w szczeg6lnos$ci przez zlozenie
pisemnego zobowigzania zapewnienia:

a) poufnosci w zwigzku z wudzielaniem nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego i ich dokumentowaniem,

b) profesjonalnego i rzetelnego udzielania nicodptatnej pomocy prawnej lub
nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego,

C) przestrzegania zasad etyki przy udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego, w szczegodlnosci w sytuacji, gdy
zachodzi konflikt interesow;

4) przedstawi dokument opisujacy SposOb wykonywania zadah, w tym stosowane
standardy obslugi i sposob sprawowania wewngtrznej kontroli jako$ci udzielanej

nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

2. O powierzenie prowadzenia punktu nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego w 2018 r. nie moze ubiegac¢ si¢ organizacja pozarzadowa, ktora
w okresie dwoch lat poprzedzajacych przystgpienie do otwartego konkursu ofert nie
rozliczyta si¢ z dotacji przyznanej na wykonanie zadania publicznego lub wykorzystata
dotacje niezgodnie z celem jej przyznania, jak rowniez organizacja pozarzadowa, z ktérg

starosta rozwigzat umowe.

Art. 11. 1. Organizacje pozarzadowe spetniajace warunki, o ktérych mowa w art. 10,
majace prowadzi¢ punkty nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa

obywatelskiego w 2018 r., zostang wylonione, do dnia 15 grudnia 2017 r., w otwartym
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konkursie ofert, o ktorym mowa w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie. W przypadku niewytonienia organizacji pozarzadowej do dnia
15 grudnia 2017 r., art. 10 ust. 2 ustawy zmienianej w art. 1, w brzmieniu nadanym niniejszg

ustawa, stosuje si¢ odpowiednio.

2. W skitad komisji konkursowej, powotanej w celu opiniowania ofert ztozonych
w otwartym konkursie ofert, o ktérym mowa w ust. 1, wchodzi dodatkowo przedstawiciel

wojewody.

Art. 12. 1. Rada Nieodptatnej Pomocy Prawnej oraz Edukacji Prawnej, powotana na
podstawie art. 17 ust. 1 ustawy zmienianej w art. 1, w brzmieniu dotychczasowym, dziata do
dnia powotania Rady Nieodptatnej Pomocy Prawnej, Nicodptatnego Poradnictwa
Obywatelskiego oraz Edukacji Prawnej na podstawie art. 17 ust. 1 ustawy zmienianej w art.

1, w brzmieniu nadanym niniejszg ustawa, 1 w tym dniu ulega zniesieniu.

2. Sprawy prowadzone przez Rade¢ Nieodptatnej Pomocy Prawnej oraz Edukacji
Prawnej, niezakonczone do dnia powotania Rady Nieodptatnej Pomocy Prawnej,
Nieodptatnego Poradnictwa Obywatelskiego oraz Edukacji Prawnej, przejmuje i prowadzi
Rada Nieodptatnej Pomocy Prawnej, Nieodptatnego Poradnictwa Obywatelskiego oraz

Edukacji Prawne;j.

Art. 13. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia, z wyjatkiem
art. 1 pkt 4-9, pkt 11 w zakresie art. 7 ustawy zmienianej w art. 1, pkt 13 lit. e-h oraz j-1, pkt
14, pkt 15, pkt 18, pkt 19, pkt 21-28, art. 2, art. 5, art. 7 i art. 8, ktére wchodza w zycie
z dniem 1 stycznia 2018 r.
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Zalaczniki do ustawy z dnia ............ 2017 r. (poz. ....)

Zalacznik nr 1

WZOR

Oswiadczenie osoby uprawnionej, o ktérym mowa w art. 4 ust. 2 pkt 1a ustawy z dnia 5 sierpnia
2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji

prawnej (Dz. U. poz. 1255, z 2016 r. poz. 1860 oraz z 2017 r. poz....)

PESEL" ..o , oswiadczam, ze jestem uprawniony (-na) do uzyskania
nieodptatnej pomocy prawnej / nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego” poniewaz dochdd cztonka
mojej rodziny w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach
rodzinnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1518 i 1579 oraz z 2017 r. poz. 60, 624, 777, 1321 i 1428),
osiagnigty w okresie ostatnich 3 miesigcy poprzedzajacych zlozenie niniejszego o$wiadczenia, nie
przekroczyl kwoty, o ktéorej mowa w art. 4 ust. 1 pkt 1a ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej

pomocy prawnej, nicodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawne;.

Jednoczes$nie o$wiadczam, ze jestem §wiadomy (-ma) odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie

falszywego o$wiadczenia.

(data i podpis osoby uprawnione;j)

YW przypadku braku numeru PESEL — numer paszportu albo innego dokumentu stwierdzajacego tozsamo$¢.
) Wiasciwe podkresli¢



Zalacznik nr 2

WZOR
Oswiadczenie osoby uprawnionej, o ktérym mowa w art. 4 ust. 2 pkt 6 ustawy z dnia 5 sierpnia
2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji

prawnej (Dz. U. poz. 1255, z 2016 r. poz. 1860 oraz z 2017 r. poz. ...)

PESELY ... i , oswiadczam, ze jestem uprawniony (-na) do uzyskania

nieodptatnej pomocy prawnej / nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego” z uwagi na wystapienie:”

o kleski zywiotowej,
0 katastrofy naturalne;j,

O awarii technicznej
w wyniku ktorej:?

0 znalaztem (-tam) si¢ w sytuacji zagrozenia,

O poniostem (-lam) straty.

Jednoczes$nie o$wiadczam, ze jestem $wiadomy (-ma) odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie

falszywego o$wiadczenia.

(data i podpis osoby uprawnione

YW przypadku braku numeru PESEL — numer paszportu albo innego dokumentu stwierdzajacego tozsamo$é.
? Wiasciwe podkreslic.
%) Zaznaczyé whasciwe.
Y Zaznaczyé whasciwe.



Zalacznik nr 3

WZOR

Oswiadczenie osoby uprawnionej, o ktérym mowa w art. 4 ust. 2 pkt 16 ustawy z dnia 5 sierpnia
2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji

prawnej (Dz. U. poz. 1255, z 2016 r. poz. 1860 oraz z 2017 r. poz. ...)

PESELY ..o, , oSwiadczam, ze jestem obywatelem polskim i w okresie
12 miesigcy poprzedzajacych ztozenie niniejszego o$§wiadczenia powrdcitem (-lam) (data powrotu:
............................................ ) 1 przebywam =z zamiarem stalego pobytu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, a w ciagu 5 lat kalendarzowych bezposrednio przed powrotem,

nieprzerwanie zamieszkiwatem (-tam) poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Jednoczes$nie oswiadczam, ze jestem $wiadomy (-ma) odpowiedzialnosci karnej za zlozenie

falszywego o$wiadczenia.

(data i podpis osoby uprawnione;j)

Y W przypadku braku numeru PESEL — numer paszportu albo innego dokumentu stwierdzajacego tozsamosé.



Zalgcznik nr 4

WZOR

Oswiadczenie osoby uprawnionej, o ktorym mowa w art. 4 ust. 3 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r.
o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji

prawnej (Dz. U. poz. 1255,z 2016 r. poz. 1860 oraz z 2017 r. poz. ....)

1 ,o e . . .. .
PESEL" ..o , oswiadczam, ze w okresie 12 miesigcy poprzedzajacych
zlozenie niniejszego oswiadczenia nie wydano wobec mnie decyzji o zwrocie nienaleznie pobranego

$wiadczenia z pomocy spoteczne;.

Jednoczes$nie oswiadczam, ze jestem $wiadomy (-ma) odpowiedzialnosci karnej za zlozenie

falszywego o$wiadczenia.

(data i podpis osoby uprawnionej)

Y W przypadku braku numeru PESEL — numer paszportu albo innego dokumentu stwierdzajacego tozsamosé.



Zatgcanik nr 5§
WZOR

Oswiadczenie osoby uprawnionej, o ktérym mowa w art. 4 ust. 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r.

anee

PESEL" ...t , o$wiadczam, ze z uwagi na:*

(B

[ I

2

-1

o nieodpiatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji
prawnej (Dz. U. poz. 1255, z 2016 r. poz. 1860 oraz z 2017 r. poz. ....)

}

$wiadczenie z pomocy spolecznej przyznane na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spolecznej w okresie 12 miesiecy poprzedzajgcych zwrocenie sie o udzielenie
nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego i niewydanie
wobec mnie w tym okresie decyzji o zwrocie nienaleznie pobranego swiadczenia,

posiadanie waznej Karty Duzej Rodziny, o ktérej mowa w ustawie z dnia 5 grudnia 2014 r.
o Karcie Duzej Rodziny,

posiadanie zaswiadczenia, o ktérym mowa w ustawie z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach
oraz niektérych osobach bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego,
posiadanie waznej legitymacji weterana albo legitymacji weterana poszkodowanego, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o weteranach dzialanh poza granicami panstwa,
nieukoficzenie 26. roku zycia,

ukoniczenie 65. roku zycia,

ciaze,

$wiadczenie wychowawcze na pierwsze dziecko przyznane na podstawie ustawy z dnia
11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci,

status bezrobotnego,

niepeinosprawnosc,

objecie w okresie 12 miesigcy poprzedzajacych zwrdcenie sig o udzielenie nieodplatnej pomocy
prawnej lub nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego pomocg na podstawie ustawy z dnia
12 marca 2014 r. o pomocy spolecznej, ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej lub ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdzialaniu alkoholizmowi, a nieodptatna pomoc prawna lub nieodplatne
poradnictwo obywatelskie sg uzasadnione trudng sytuacjg zyciows,

objecie pomoca na podstawie ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie,

objgcie kuratelg,

YW przypadku braku numeru PESEL — numer paszportu atbo innego dokumentu stwierdzajacego tozsamosc.
? Zaznaczy¢ wlasciwe.



! zamieszkiwanie w lokalu, ktéry wchodzit w skiad publicznego zasobu mieszkaniowego oraz
otrzymanie wypowiedzenie stosunku prawnego odplatnego uzywania lokalu mieszkalnego na
podstawie art. 11 ust. 2 pkt 2 lub ust. 5 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw
lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego lub wytoczenie
wobec mnie powo6dztwa o nakazanie przez sad opréznienia lokalu,

[0 uzyskanie wizy repatriacyjnej wydanej na podstawie ustawy z dnia 9 listopada 2000 r.
o repatriacji w okresie 5 lat od nabycia obywatelstwa polskiego,

[0 pelnienie funkcji rodziny zastgpczej lub prowadzenie rodzinnego domu dziecka

jestem uprawniony (-na) do uzyskania nieodplatnej pomocy prawnej / nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego”, jednakze z uwagi na sytuacj¢ kryzysowa lub zdarzenie losowe nie jestem w stanie
przedstawic¢ dokumentow, o ktérych mowa w art. 4 ust. 2 pkt 1, 2-5, 7-15 i 17 ustawy z dnia 5 sierpnia
2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji

prawnej.

W przypadku zwrécenia si¢ o mnieodplatng pomoc prawng lub nieodplatne poradnictwo

obywatelskie z uwagi na:¥

EJ objecie, w okresie 12 miesigcy poprzedzajacych zwrdcenie sie o udzielenie nieodplatne;
pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego, pomocg na podstawie ustawy
z dnia 12 marca 2014 r. o pomocy spotecznej, ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej lub ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu
w trzezwosci 1 przeciwdzialaniu alkoholizmowi, a nieodpiatna pomoc prawna lub nieodplatne

poradnictwo obywatelskie sg uzasadnione trudng sytuacja zyciows, lub

O objecie kuratelg

o$wiadczam, Ze z uwagi na sytuacje kryzysowa lub zdarzenie losowe brak jest mozliwodci
towarzyszenia mi osob, o ktérych mowa odpowiednio w art. 4 ust. 2 pkt. 11 i 13 ustawy z dnia
5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz

edukacji prawnej, w celu potwierdzenia mojego uprawnienia do uzyskania nieodplatnej pomocy

prawnej lub nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego.
Jednoczesnie o$wiadczam, Ze jestem swiadomy (-ma) odpowiedzialnosci kamej za zlozenie

falszywego oswiadczenia.

.............................................................

(data i podpis osoby uprawnionej)

3 Wiasciwe podkreslié.
4 Zaznaczyé whasciwe.



Zalgcznik nr 6

WZOR

Oswiadczenie osoby uprawnionej, o ktérym mowa w art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 5 sierpnia
2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji
prawnej (Dz. U. poz. 1255,z 2016 r. poz. 1860 oraz z 2017 r. poz. ...)

Ja, nizej podpisany (-na), (imig, nazwisko, adres) ...............ciiiiiiiiiiiiiiiiiiii.,

PESELY oo, , przyjmuje do wiadomos$ci, ze nieodptatna pomoc
prawna udzielana jest przez osobg, ktora:

1) ukonczyla wyzsze studia prawnicze i uzyskata tytul magistra lub zagraniczne studia prawnicze
uznane w Rzeczypospolitej Polskiej,

2) posiada co najmniej trzyletnie do$§wiadczenie w wykonywaniu wymagajacych wiedzy
prawniczej czynnosci bezposrednio zwiazanych ze §wiadczeniem pomocy prawne;j,

3) korzysta z pelni praw publicznych oraz ma petna zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych,

4) nie byla karana za umy$lne przestgpstwo $cigane z oskarzenia publicznego lub przestgpstwo
skarbowe

a nie przez adwokata, radcg prawnego albo doradcg podatkowego.

Oswiadczam, ze zostalem (-tam) poinformowany (-na), ze jakakolwiek odpowiedzialnos$¢
odszkodowawcza osoby udzielajacej mi nieodptatnej pomocy prawnej jest wylaczona, z wyjatkiem
przypadku wyrzadzenia szkody z winy umyslne;j.

Przyjmuj¢ do wiadomosci, ze osoba udzielajaca mi nieodplatnej pomocy prawnej nie jest
obowiazana do zachowania tajemnicy, w rozumieniu art. 180 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. —
Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 2016 r. poz. 1749, z pdzn. zm.).

Oswiadczam, ze zostalem poinformowany (-na), ze zlozenie powyzszego oswiadczenia jest
dobrowolne.

Zapoznatem (-tam) si¢ z trescia powyzszego o$wiadczenia i wyrazam zgodg na udzielenie mi
nieodptatnej pomocy prawnej zgodnie z powyzszymi warunkami.

(data i podpis osoby uprawnione;j)

Y w przypadku braku numeru PESEL — numer paszportu albo innego dokumentu stwierdzajacego tozsamos¢.



UZASADNIENIE

Zmiany projektowane w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nicodptatnej pomocy
prawnej oraz edukacji prawnej (Dz. U. poz. 1255 oraz 2016 r. poz. 1860), zwanej dalej
,ustawg o nicodptatnej pomocy prawnej”, majg przede wszystkim na celu rozszerzenie
zakresu podmiotowego i przedmiotowego ustawy, usprawnienie regulacji ustawy w zakresie
wylaniania organizacji pozarzadowych $wiadczacych nieodplatng pomoc prawng oraz
umozliwienie tym organizacjom $wiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
w ramach ustawy, ograniczenie wylgczen przedmiotowych z zakresu nieodptatnej pomocy
prawnej i powigzanie nieodptatnej pomocy prawnej oraz nicodptatnego poradnictwa

obywatelskiego z pomoca prawng §wiadczong na etapie postepowania sgdowego.

Obowigzujagca ustawa o nieodptatnej pomocy prawnej Stworzyta mechanizmy
umozliwiajace dostep do uzyskania, na etapie przedsagdowym, nieodptatnej porady prawnej
(finansowanej przez panstwo) przez osoby fizyczne, ktore z uwagi na swdj status materialny
lub sytuacje¢ zyciowa nie miaty dotychczas mozliwosci uzyskania profesjonalnej pomocy

prawne;j.

Zgromadzone dotychczas dane o funkcjonowaniu ustawy 0 nieodptatnej pomocy
prawnej w praktyce jednoznacznie wskazuja na potrzebe nowelizacji przyjetych w niej

rozwigzan.

Dokonujac analizy odnoszacej si¢ do pierwszego roku obowigzywania ustawy
0 nicodptatnej pomocy prawnej nalezy podkresli¢, ze w 2016 r. udzielono 377.506 porad
prawnych, w tym: 237.389 porad w 882 punktach prowadzonych przez adwokatow lub
radcow prawnych i 140.117 porad w 642 punktach prowadzonych przez organizacje
pozarzadowe. Zatem na jeden punkt prowadzony przez adwokatéw lub radcoéw prawnych
przypada $rednio nieco ponad 269 porad, za§ na punkt prowadzony przez organizacje

pozarzagdowe — nieco ponad 218 porad.

Ponadto, zebrane dane wskazujg, ze w 2016 r. w 76,68% przypadkow czas niezbedny
do udzielenia jednej porady wynosit od 15 do 60 minut (15-30 min. stanowito 42% porad,
a30-60 min. — 34,68% porad), przy czym w 14,16% przypadkow czas niezbedny do
udzielenia jednej porady wynosit powyzej 60 min., a w 9,41% 0goétu przypadkoéw czas ten nie

przekroczyt 15 min.



Zestawienie powyzszych danych z czterogodzinnym czasem funkcjonowania punktow
nieodptatnej pomocy prawnej prowadzi do wniosku, ze mozliwosci stworzonego ustawg
0 nicodptatnej pomocy prawnej Systemu nie zostaty dotychczas w pelni wykorzystane,
poniewaz na jeden dzien ich funkcjonowania przypada $rednio udzielenie jednej porady
W ciggu okoto jednej godziny. Nalezyte gospodarowanie $rodkéw publicznych wymaga
zatem zapewnienia racjonalnego wykorzystania mozliwosci funkcjonujagcych punktow

nieodptatnej pomocy prawne;.

Proste rozszerzenie katalogu os6b uprawnionych do uzyskania nieodptatnej pomocy
prawnej nie wydaje si¢ jednak wystarczajace, stad tez proponuje si¢ wprowadzenie howych
ustug, ktore bedzie mozna uzyska¢ w stworzonej sieci punktéw nieodptatnej pomocy prawne;j

oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

W pierwszej kolejnosci, w ramach punktéw nieodptatnej pomocy prawnej nalezy
dopusci¢ mozliwo$¢ prowadzenia mediacji, jako jednej z form udzielenia nicodptatnej
pomocy prawnej. Oferta ta bedzie uzupelniona o informacj¢ 0 polubownych metodach
rozwigzywania sporow. W pierwszym roku obowigzywania znowelizowanych przepiséw —
w miar¢ mozliwos$ci ustugodawcow, a poczawszy od roku 2019 — obligatoryjnie, w kazdym
punkcie istniataby mozliwos¢ zorganizowania mediacji po zgloszeniu takiego
zapotrzebowania. Niezaleznie od powyzszego, W punktach wyspecjalizowanych
w nieodplatnej mediacji ustugi mediacyjne moga by¢ $wiadczone przez caty czas trwania

dyzuru.

Aktualnie brak jest systemowego rozwigzania zapewniajgcego dostep do nicodptatnej
mediacji na etapie przedsagdowym. Alternatywne metody rozwigzywania sporow tworzg
szans¢ na rozwigzywanie konfliktow bez konieczno$ci odwotywania si¢ do klasycznych
porad prawnych oraz, co szczegodlnie istotne, do drogi sadowej. W szczegdlnosci w sprawach
rodzinnych, ze wzgledu na dobro matoletniego dziecka, lepszym sposobem jest rozwigzanie
sporu pomiedzy rodzicami w drodze mediacji niz rozstrzygnigcie go przez sad. Istotnym jest,

ze w mediacjach tego typu mediator ze szczeg6lng uwagg dba o dobro matoletnich dzieci.

Podobnie, warunki sprzyjajace pojednaniu matzonkéw w obliczu kryzysu wystepuja
czeSciej] na wczesnym etapie konfliktu, ktory zazwyczaj ma miejsce na dlugo przed

wszczgciem postepowania sgdowego w sprawie o rozwod czy separacje.

Proponowane rozwigzanie przyczyni si¢ nie tylko do rozpropagowania

I upowszechnienia mediacji, jako pozasagdowej metody rozwigzywania sporéw, lecz rowniez
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bedzie przedstawia¢ wymierng warto$¢ dodang w zakresie rozwigzania problemu prawnego
osoby uprawnionej. W konsekwencji bedzie to rowniez w pozytywny sposéb oddziatywato na
zmniejszenie liczby spraw wymagajacych rozstrzygnigcia przez sad, w szczego6lnosci

w zakresie spraw rodzinnych, ktore czesto nie maja jedynie charakteru stricte prawnego.

Istotnym jest takze, ze w dniu 1 czerwca 2017 r. weszta w zycie ustawa z dnia
7 kwietnia 2017 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania administracyjnego oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2017 r. poz. 935), ktéra umozliwi prowadzenie mediacji
w sprawach przed organami administracji publicznej. Stwarza to nowe mozliwosci
upowszechnienia mediacji, takze jako formy dziatania organéw administracji publicznej,

w tym w zakresie ukierunkowanym na uprawnionego.

Obecnie obowigzujace rozwigzania nie wykorzystujg réwniez w pelni formuty
poradnictwa obywatelskiego, bedacego sprawdzong i ceniong w Polsce, jak i innych krajach,
formg pomocy. Stwierdzono, ze w tym zakresie nalezy uwzgledni¢ postulaty dotyczace
wprowadzenia mozliwosci swiadczenia tego typu pomocy w ramach istniejgcego systemu.
Utatwi to osobom, ktére uzyskaty porade, a moga mie¢ pewne trudno$ci ze zrozumieniem
skomplikowanego jezyka prawniczego, w petni wykorzysta¢ uzyskang wiedze w praktyce,
Poradnictwo w ogole, a szczegdlnie poradnictwo obywatelskie, niewatpliwie ulatwia
poruszanie si¢ w systemie przepisOw prawnych, zapobiega marginalizacji spotecznej osob,
ktére korzystaja z porad, pomaga rozwigzywac problemy oséb juz wykluczonych, a dzigki
temu utatwia ich powrot do spoteczenstwa. Stanowi tez praktyczng forme edukacji prawnej

i obywatelskiej.

Jako szczegodlnie preferowane dziedziny poradnictwa obywatelskiego wskazano
porady dla osob zadluzonych, w sprawach mieszkaniowych, w zakresie zabezpieczenia

spotecznego, Wynikajace z aktualnych waznych problemoéw spotecznych.

Wprowadzenie do ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej tej nowej kategorii pomocy,
ktorg beda mogli uzyskac na jej podstawie beneficjenci, wymagato dokonania korekty nazwy
ustawy, aby oddawata ona pelen zakres spraw normowanych ustawg. Stad zaprojektowano
nowy tytul ustawy: ,,0 nieodptatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej”, ktory jest odzwierciedleniem projektowanego art. 1

ustawy. Konsekwencja tej zmiany jest propozycja zmiany art. 2 ustawy oraz jej rozdziatu 2.



Ponadto, uwzgledniajac aktualne dane oraz doswiadczenia zebrane na kanwie
stosowania przepisow ustawy, zaproponowano nast¢pujace modyfikacje obowigzujacych w

ustawie rozwigzan.

Projektuje si¢ powigzanie regulacji ustawowych z postegpowaniami sagdowymi m.in.
poprzez umozliwienie uzyskania w punktach nieodptatnej pomocy prawnej informacji
prawnej nie tylko na etapic przedsagdowym, ale rowniez w toku postepowania. Kolejnym
elementem tego rodzaju powigzania jest natozenie na osob¢ udzielajaca nieodplatnej pomocy
prawnej obowiagzku poinformowania o kosztach postgpowania i ryzyku finansowym
zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sadowa, o ile udzielenie pomocy przyjmie
forme sporzadzenia projektu pisma o zwolnienie od kosztoéw sgdowych lub ustanowienie
pelnomocnika z urzedu w postgpowaniu sadowym lub ustanowienie adwokata, radcy
prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w postgpowaniu sgdowo-

administracyjnym.

Z przedstawionymi wyzej zmianami Korelujg propozycje zmian odpowiednich ustaw
proceduralnych, ktore wytaczaja mozliwos¢ oddalenia wniosku o ustanowienie pelnomocnika
tylko i wylacznie z powodu mozliwosci korzystania z nieodplatnej pomocy prawne;.
Beneficjenci ustawy nie mogg bowiem z tego powodu znajdowaé si¢ w gorszej sytuacji niz

inne 0soby ubiegajace si¢ o ustanowienie dla nich pelnomocnika w postepowaniu.

Projektowana ustawa dodaje ponadto mediacje, jako kolejng forme wsparcia
udzielanego w ramach punktu nieodptatnej pomocy prawnej. Dalsze projektowane przepisy
nowelizacyjne okreslaja, kto moze by¢ mediatorem, zakres mozliwej mediacji, sprawy z niej
wylgczone, sposob jej dokumentowania i odsylajg do odpowiedniego stosowania ustawy
z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 2016 r. poz. 1822,

Z pézn. zm.).

W projektowanej ustawie zaproponowano takze zmian¢ art. 3 ust. 2 ustawy
okreslajacego wyltaczenia przedmiotowe z zakresu nieodplatnej pomocy prawnej. Zgodnie

Z obowigzujacym brzmieniem tego przepisu, nieodptatna pomoc prawna nie obejmuje spraw:
1) podatkowych zwigzanych z prowadzeniem dziatalnos$ci gospodarczej;
2) z zakresu prawa celnego, dewizowego i handlowego;

3) zwigzanych z prowadzeniem dzialalno$ci gospodarczej, z wyjatkiem przygotowania do

rozpoczecia tej dziatalnosci.



Zaproponowana zmiana polega na ograniczeniu powyzszych wytgczen do spraw Scisle
zwigzanych z prowadzeniem dzialalno$ci gospodarczej, z wyjatkiem przygotowania do
rozpoczecia tej dziatalnosci. Pozostate wylaczenia, po wprowadzeniu w punktach
prowadzonych przez organizacje pozarzadowe mozliwosci udzielania pomocy przez

doradcéw podatkowych, nie wydajg si¢ by¢ przekonujace.

Sprawne funkcjonowanie nicodptatnej pomocy prawnej wymaga, zdaniem
projektodawcy, m.in. zapewnienia osobom jej udzielajacym czasu niezbednego na zapoznanie
si¢ z problemem, jego analiz¢ i przedstawienie propozycji rozwigzania. Stad ustawa
w aktualnym brzmieniu w art. 8 ust. 3 przewiduje, ze nicodptatna pomoc prawna jest
udzielana w punkcie nieodptatnej pomocy prawnej w przeci¢tnym wymiarze 5 dni

w tygodniu przez co najmniej 4 godziny dziennie.

Przedstawione wyzej dane dotyczace czasu udzielania pojedynczych porad czy
informacji osobom uprawnionym pozwalajg stwierdzi¢, ze organizacja nieodptatnej pomocy
prawnej w ustawowo przewidzianym czasie umozliwia zwigkszenie liczby udzielanych porad
prawnych. Daje to zatem mozliwo$¢ rozszerzenia grupy 0sob uprawnionych do uzyskania
nieodplatnej pomocy prawnej. Przestanki dostepu do nowoprojektowanej ustugi —
bezptatnego poradnictwa obywatelskiego beda analogiczne, jak do uzyskania nieodptatnej
pomocy prawnej. Majac na wzgledzie powyzsze, W projekcie zaproponowano nowelizacje
art. 4 ust. 1 ustawy, polegajaca na rozszerzeniu katalogu uprawnionych o kolejne kategorie
0s0b, tj. osoby, ktorych dochdd cztonka rodziny, w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 28
listopada 2003 r. 0 $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1518, z p6zn. zm.),
osiggniety w okresie ostatnich 3 miesiecy poprzedzajacych zwrdcenie si¢ o udzielanie
nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, nie
przekroczyt 2000 =z, aw przypadku osob prowadzacych jednoosobowe gospodarstwo
domowe — 3.000 zt. Ponadto, nieodptatng pomoc w ramach ustawy otrzymajg osoby, ktdre
uzyskaty decyzje o przyznaniu $wiadczenia wychowawczego na pierwsze dziecko na
podstawie ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci (Dz. U.

poz. 195, z p6zn. zm.).

Kolejne rozszerzenie podmiotowe projektodawca opart na przekonaniu, ze osoby
znajdujgce sie¢ W szczegodlnej Sytuacji zyciowej nie powinny by¢ objete ww. Kryteriami
dochodowymi. Wsrdd takich osob nalezy wskaza¢ osoby bezrobotne, niepetnosprawne,

objete innymi systemami pomocy publicznej, takimi jak pomoc spoteczna, wsparcie rodziny,



przeciwdziatanie przemocy domowej, profilaktyka 1 rozwigzywanie problemow
alkoholowych lub kuratela sagdowa. W tych przypadkach, w szczegdlno$ci pracownik
socjalny, asystent rodziny lub kurator sgdowy, potwierdzaja potrzeb¢ uzyskania nieodptatne;
pomocy lub poradnictwa, takze w trakcie wspdlnej wizyty w punkcie porad na Zyczenie
podopiecznych. Kolejno, nalezy wymieni¢ istotng grupe osob zagrozonych utratg mieszkania
w zwigzku z procesem reprywatyzacji kamienic. Ponadto, nieodptatna pomoc prawna
I nicodptatne poradnictwo obywatelskie zostang skierowane do repatriantow w okresie 5 lat
od nabycia obywatelstwa oraz do obywateli polskich powracajacych z ponad 5-letniej
migracji w ciggu roku od powrotu. Przewidziano rowniez dostep do ustugi bez wzgledu na
posiadany dochdd przez osoby, ktore petlnig funkcje rodziny zastepczej lub prowadza

rodzinny dom dziecka.

Szacunki dokonane przez Ministerstwo Sprawiedliwo$ci wskazuja, ze do skorzystania
z nieodptatnej pomocy prawnej uprawnionych jest obecnie blisko 21 min oséb. Wyjasni¢
przy tym nalezy, ze jest to suma liczby oséb uprawnionych z poszczegdlnych grup
beneficjentow, nieuwzgledniajagca sytuacji, w ktorej ta sama osoba bgdzie mogla uzyskaé

pomoc na podstawie wigcej niz jednej z ustawowych przestanek.

Warto wskaza¢, iz ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. 0 wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
»Za zyciem” (Dz. U. poz. 1860) rozszerzyta, od dnia 1 stycznia 2017 r., krag beneficjentow
ustawy o kobiety w cigzy. Zgodnie z szacunkami dokonanymi w Ocenie Skutkéw Regulacji
tej ustawy, katalog 0s6b uprawnionych do uzyskania nieodptatnej pomocy prawnej od dnia

1 stycznia 2017 r. ulegt rozszerzeniu o okoto 560 tys. nowych osob uprawnionych.

W zakresie wybranych kategorii nowych beneficjentow ustawy nalezy wyjasnic¢
ponadto, ze rozszerzenie kregu beneficjentow o osoby, ktore uzyskaty decyzje o przyznaniu
Swiadczenia na podstawie ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci, nie powigkszy W istotny sposdb kregu osob uprawnionych,
poniewaz 0S0by te moga uzyska¢ nieodptatng pomoc prawng w imieniu matoletnich dzieci,
ktorych sa przedstawicielami ustawowymi. Ponadto, znaczna ich cze$¢ bedzie korzystaé

z systemu z uwagi na Karte Duzej Rodziny.

Z kolei w przypadku oséb niepelnosprawnych i bezrobotnych, ich bezposrednie
wskazanie, jako osob uprawnionych do uzyskania nieodptatnej pomocy prawnej, uprosci im
mozliwo$¢ skorzystania z tej pomocy poprzez odstgpienie od obowigzku wykazania si¢

decyzja o uzyskaniu $wiadczenia z pomocy spotecznej. W obowigzujacym stanie prawnym



obie wymienione grupy osob mogg uzyska¢ nieodptatng pomoc prawna, jezeli legitymujg si¢
decyzja o przyznaniu $wiadczenia z opieki spotecznej, albowiem do jej uzyskania uprawnieni
sg na podstawie art. 7 pkt 4 i 5 ustawy z dnia 12 marca 2014 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2016 r. poz. 930, z pézn. zm.). Zatem, przyjecie zaproponowanych w projekcie rozwigzan
prowadzi¢ bedzie do rozszerzenia kregu osob uprawnionych do korzystania z nicodptatnej
pomocy prawnej jedynie przez osoby bezrobotne i niepetnosprawne, ktore dotychczas nie

korzystaty ze §wiadczen opieki spoteczne;j.

Kolejno wskaza¢ nalezy, iz istotng, z punktu widzenia okre$lenia krggu beneficjentow,
zmiang bedzie wprowadzenie do niego osob spehniajgcych okreslony cenzus majgtkowy.
Prowadzi¢ to bgdzie do udostgpnienia nieodptatnej pomocy prawnej osobom aktywnym
zawodowo, ktore jednakze ze wzglgedu na niskie dochody aktualnie nie sa w stanie pokry¢
wydatkow na ustugi prawnicze oferowane na wolnym rynku. Ze wzgledu na to, w
projektowanej ustawie zaproponowano kryterium dochodowe odpowiadajagce minimalnemu
wynagrodzeniu za prace. Od 2017 r. wynagrodzenie to wynosi 2000 zt. Stad dla okre$lenia
liczebnosci tej grupy os6b mozna przyjac, ze wynositaby ona okoto 1.472.700 oséb. Nalezy
mie¢ przy tym na uwadze, ze czg$¢ z tych osob moze by¢ uprawniona do uzyskania

nieodptatnej pomocy prawnej rowniez na podstawie innych przestanek.

Szacuje si¢ zatem, ze zaproponowana zmiana przestanek uprawniajagcych do

uzyskania nieodptatnej pomocy prawnej mogtaby dotyczy¢ nie mniej niz 7,5 min 0sdb.

Wykazanie przez nowe kategorie o0sob uprawnienia do uzyskania nieodplatnej
pomocy prawnej wpisuje si¢ w dotychczasowg filozofi¢ ustawy. Bedzie to zatem nastepowac
na podstawie przedtozenia stosownego dokumentu lub ztozenia o$wiadczenia, pod rygorem

odpowiedzialnosci karnej za ztozenie nieprawdziwego o§wiadczenia.

Analogicznie do dotychczasowych rozwigzan zaprojektowano przepisy normujace

przekazywanie oswiadczen osob uprawnionych oraz sposob ich zabezpieczenia.

Nowoscig jest natomiast wprowadzenic obowigzku przekierowania osoby
uprawnionej przez osobe udzielajaca nieodptatnej pomocy prawnej do innych systemow
pomocy, o ile przedstawiony przez nig problem nie ma jedynie natury prawnej. Aby stworzy¢
mozliwo$¢ wywigzania si¢ z tego obowigzku, projektuje si¢ natozenie na starostow
obowigzku prowadzenia i publikowania listy jednostek niecodptatnego poradnictwa,
obejmujace] w szczegdlnosci poradnictwo: rodzinne, psychologiczne, pedagogiczne,

z zakresu praw konsumentow, praw pacjenta, ubezpieczen spotecznych, z zakresu prawa
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pracy, dla os6b bezrobotnych, poradnictwo w sprawie uzaleznien, przemocy W rodzinie,
interwencj¢ kryzysows. Dodatkowsg korzyscig bedzie ograniczanie powielania systemow
poradniczych, poprzez propagowanie ogolnopolskich tematycznych infolinii i nicodptatnych
dyzuréw prowadzonych badz zlecanych przez podmioty publiczne na podstawie odrgbnych
uregulowan. Sg to m.in. osrodki pomocy osobom pokrzywdzonym przestgpstwem, informacje
telefoniczne dla ofiar przemocy, Rzecznik Finansowy, powiatowi rzecznicy konsumentow,
Rzecznik Praw Pacjenta, okregowe inspektoraty Panstwowej Inspekcji Pracy, oddzialy
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych czy Krajowa Informacja Podatkowa prowadzona przez

Ministerstwo Finansow.

Kolejno, zgodnie z art. 8 ust. 3 obowigzujacej ustawy, niecodptatna pomoc prawna jest
udzielana w punkcie nieodptatnej pomocy prawnej w przecigtnym wymiarze 5 dni
W tygodniu przez co najmniej 4 godzinny dziennie. Podkres$li¢ nalezy, iz w praktyce regulacja
ta wzbudzita szereg watpliwosci dotyczacych m.in. funkcjonowania punktéw nieodplatnej
pomocy prawnej w okresie dni ustawowo wolnych od pracy, a takze mozliwosci rozliczenia
dotacji przez powiaty. Zdaniem projektodawcy, przepis ten wymaga doprecyzowania poprzez

wyrazne wskazanie, ze nie wymagaja odpracowania dni ustawowo wolne od pracy.

Ponadto, w art. 8 ust. 5 ustawy dodaje si¢ nowe uprawnienia dla powiatow, ktore
pozwalajg okre$la¢ specjalizacje pomocy prawnej i poradnictwa obywatelskiego oraz
naktadaja obowigzek szerszego niz dotychczas informowania o nieodptatnej pomocy prawnej
m.in. poprzez udostepnienie takich informacji na stronie internetowej starostwa powiatowego
oraz w lokalnych $rodkach masowego przekazu. Jednocze$nie zadanie upowszechniania
wiedzy 0 dziataniu systemu nieodptatnej pomocy prawnej i poradnictwa obywatelskiego
wérod mieszkancow danego powiatu zostalo jednoznacznie przypisane —Sstarostom.
Nowelizacja przewiduje réwniez mozliwo$¢ powolania przez powiat petlnomocnika do
koordynacji wykonywania zadan wynikajgcych z ustawy, a takze przyznaje wojtom prawo
kierowania wnioskow do starostw, majgcych na celu okreslenie potrzeb wspolnoty

samorzadowej przy realizacji ustawy.

Celem powyzszych przepiséw jest umozliwienie lokalnym samorzadom elastycznego
dostosowania ustug oferowanych w systemie do potrzeb lokalnej spotecznosci. Z tego
wzgledu wprowadza si¢ pojecie dyzuru, na ktory sktadaja si¢ 4 godziny dziatania punktu
w danym dniu i ktéremu starosta, w porozumieniu z gminami, moze przypisa¢ specjalizacje.

Specjalizacje¢ bedzie mozna okresli¢ w szczegodlnosci poprzez wskazanie dziedziny prawa lub



problematyki nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego,
$wiadczonych podczas dyzuru, albo poprzez wskazanie grupy osob uprawnionych, do ktorej
w szczeg6lnosci adresowana jest nieodptatna pomoc prawna lub nicodptatne poradnictwo
obywatelskie, §wiadczone podczas dyzuru. Mogg to by¢ przyktadowo porady dla ofiar
przemocy domowej, porady dla lokatorow z budynkow reprywatyzowanych, porady dla osob

z niepelnosprawnosciami i ich rodzin.

Wprowadzenie mozliwosci nadania specjalizacji ma na celu stworzenie warunkow do
wykorzystania znacznego dorobku specjalistycznych organizacji poradniczych, ktére
osiggnety znaczne do$wiadczenie w pomocy prawnej dla okreslonych grup odbiorcéw. Tego
typu wysokospecjalistyczne organizacje znajdg miejsce w systemie nieodptatnej pomocy
prawnej, w tym w ramach sktadania tak zwanej ,oferty wspolnej”, o ktorej mowa

w przepisach ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o pozytku publicznym i wolontariacie.

Ponadto, w zwigzku z mozliwoscig okre$lenia réznych lokalizacji pojedynczych
dyzuréw sktadajacych si¢ na jeden punkt, istnieje mozliwos$¢ takiego geograficznego
umieszczenia ustug, aby bylo to dogodne dla klientow innych systemOw wsparcia
organizowanych przez samorzady, w tym rowniez, np. w budynku lub w sasiedztwie
osrodkéw pomocy spotecznej czy siedzib gminnych zespotéw ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie. Oznacza to rowniez mozliwo$¢ zorganizowania poszczegolnych dyzurow
sktadajacych si¢ na punkt w miejscach bez negatywnej stygmatyzacji, do ktoérych moga
naleze¢ takie budynki uzyteczno$ci publicznej, jak biblioteki, domy kultury, administracje
komunalne lub miejsca w sgsiedztwie instytucji czesto odwiedzanych przez potencjalnych
klientow, jak placowki lecznicze. Wiasciwy doboér miejsc dyzurdw, przy zapewnieniu
warunkow gwarantujacych zachowanie prywatno$ci i poufnosci, moze wptyna¢ na dotarcie
do adresatéw pomocy i udzielenie pomocy na mozliwie wczesnym etapie sytuacji
problemowej. W nowelizacji ujeto réwniez praktyke tych samorzadéw lokalnych, ktore

lokowaty kilka punktow w jednym budynku, tworzac rodzaj centrow poradniczych.

Powyzsze rozwigzania powinny ulatwi¢ samorzagdom szczebla gminneg0
I powiatowego dopasowanie ustug z ustawy do lokalnego zapotrzebowania i integracj¢ ich
Z innymi ustlugami $wiadczonymi na rzecz mieszkancow. Taka forma organizacyjna powinna
si¢ przyczyni¢ do skuteczniejszego rozwigzywania probleméw, poprzez ulatwienie osobie
uprawnionej uzyskania pomocy sprawach ztozonych, gdzie aspekt prawny jest tylko jednym

z wielu probleméw dotykajacych dang osobe lub rodzing.



Projektowana nowelizacja, w zwigzku z objeciem ustawg roéwniez poradnictwa
obywatelskiego ,rozréznia punkty, Ktore moga by¢ powierzane do prowadzenia organizacjom
pozarzadowym prowadzacym dziatalno$¢ pozytku publicznego, jako punkty nieodptatnej
pomocy prawnej oraz punkty nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego. Beda one w rownej

czes$ci wyznaczane w kazdym powiecie.

Organizacje pozarzadowe, ktorym bedzie powierzane prowadzenie obu rodzajow
punktow, bgda wytaniane w jednym otwartym konkursie ofert przeprowadzanym w kazdym
z powiatow. W przypadku, gdy nie zostanie wyloniona organizacja pozarzadowa do
prowadzenia punktow bezplatnego poradnictwa obywatelskiego, punkty te beda powierzane
do prowadzenia jako punkty nieodptatnej pomocy prawnej. Dopiero jezeli w ten sposob nie
dojdzie do powierzenia punktu organizacji pozarzadowej, punkty beda przekazywane
adwokatom lub radcom prawnym, ktorych na wniosek starosty wyznaczy wtasciwa okrggowa

rada adwokacka lub rada okrggowej izby radcow prawnych.

Warto podkresli¢, ze znaczna czg$¢ zaproponowanych zmian znajduje bezposrednie
uzasadnienie w rozlegltych badaniach przeprowadzonych w projekcie ,,Opracowanie
kompleksowych 1 trwalych mechanizméw wsparcia dla poradnictwa prawnego
i obywatelskiego w Polsce”, realizowanym w latach 2012-2014 w ramach Programu

Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013, Priorytet V Dobre rzadzenie.

Ponadto, korzystajac z dobrych praktyk organizacji pozarzadowych w ustawie
uwzgledniono mozliwo$¢ wspotpracy z wolontariuszami, w tym osobami, ktore jako
asystenci porad wspomagaja osoby uprawnione w zalatwieniu spraw zwigzanych z uzyskang

pomoca.

Kolejng kwestia budzaca trudnosci w praktyce stosowania ustawy byly kwestie
zwigzane z dopuszczeniem organizacji pozarzagdowych do otwartych konkurséw ofert na

prowadzenie punktoéw nieodptatnej pomocy prawne;.

W projektowanej ustawie zaproponowano rozwigzanie, ktore zapewni jednolite
kryteria konkursowe, poprzez wprowadzenie listy organizacji pozarzadowych uprawnionych
do udziatu w otwartych konkursach na prowadzenie punktéw nieodptatnej pomocy prawne;.
Ma ono takze zmierza¢ do usprawnienia kwestii zwigzanych z procesem przeprowadzania
konkurséw. Wojewoda, wpisujgc dang organizacje na liste, badat bedzie istnienie przestanek
uprawniajagcych te organizacj¢ do udziatu w otwartym konkursie, ktére obecnie okreslone sa

w art. 11 ust. 6 ustawy, oraz czy nie zachodza wobec niej przestanki negatywne wymienione
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w art. 11 ust. 11 ustawy. Zdejmie to ze starostow i zespoldw oceniajgcych oferty potrzebe
badania takich organizacji pod katem spetnienia przestanek pozytywnych i negatywnych.,
Samo badanie zlozonej oferty nadal odbywac¢ si¢ bedzie na poziomie powiatu. Ponadto,
ujednolicenie praktyki zapewni wyrdéwnanie szans organizacji pozarzadowych bioracych
udziat w otwartych konkursach przez jednolite stosowanie przestanek, zwlaszcza

negatywnych, na terenie catego kraju.

Nalezy przy tym podkresli¢, ze omawiana propozycja jest odpowiedzig na szereg
watpliwosci 1 zapytan zgloszonych przez jednostki samorzadu terytorialnego organizujace
otwarte konkursy ofert na powierzenie organizacjom pozarzgdowym prowadzenia punktow
nieodptatnej pomocy prawnej. Wspomniane wystgpienia powiatow wskazywaty na rozbiezne
w skali kraju rozumienie i stosowanie przepisOw wykluczajacych poszczegdlne organizacje

pozarzadowe z udziatu w otwartych konkursach ofert.

Ponadto zwréci¢ nalezy uwagg, ze zaproponowane rozwigzanie nie jest nowe,
albowiem w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2016 r., poz. 1836, z p6zn. zm.) przewidziano
podobne rozwigzania. Zgodnie z ta ustawa, Szef Urzedu do spraw Cudzoziemcow prowadzi
liste organizacji pozarzadowych prowadzacych dziatalno$¢ pozytku publicznego,
uprawnionych do udzielania nieodptatnej pomocy prawnej cudzoziemcowi, wobec ktérego
toczy si¢ postgpowanie w sprawie pozbawienia go statusu uchodzcy Iub ochrony

uzupetniajacej.

Analogiczne rozwigzania w projektowanej ustawie zostaty przyjete w odniesieniu do
organizacji pozarzadowych, ktorym mozliwym bedzie powierzenie prowadzenia punktu

nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

Zakres zmian w projektowanej ustawie wymagat rowniez rozszerzenia upowaznienia
Ministra Sprawiedliwosci do okreslenia zasad udzielania i dokumentowania nowych ustug

wprowadzanych do ustawy niniejszg nowelizacja.

W  zwiagzku z rozszerzeniem ushug wynikajacych z projektowanej ustawy,
wprowadzony zostanie jednolity system sprawozdawczy. Kompletno$¢ raportowanych
danych ma istotne znaczenie, poniewaz systemy pomocy prawnej i poradnictwa
obywatelskiego sg zrodtem wiedzy na temat aktualnych problemoéow spotecznych. Fakt ten
przemawia za przypisaniem organizacjom $wiadczacym ustugi z ustawy rowniez zadan

z zakresu edukacji prawnej. W toku prowadzonej dziatalnosci poradniczej podmioty te beda
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w stanie okresli¢ tematyke przedsigwzie¢ edukacyjnych, ktora wynika z realnego
zapotrzebowania. Starosta moze okresli¢ wytyczne w zakresie oczekiwanych form edukacji,
w tym opracowanie informatorow i poradnikow, prowadzenie otwartych wyktadow
i warsztatéw, rozpowszechnianie informacji za posrednictwem $rodkéw masowego przekazu

i innych form komunikacji przyjetych zwyczajowo, kampanie spoteczne i inne.

Zadanie w wymiarze co najmniej jednego przedsiewzigcia edukacyjnego rocznie
w kazdym punkcie zostanie objgte umowa dotyczaca prowadzenia punktu pomocy prawnej
lub poradnictwa obywatelskiego. Projektodawca bazuje na przegladzie dotychczasowych
inicjatyw, cho¢by w  zakresie ostrzegania spoteczenstwa przed zacigganiem

wysokooprocentowanych pozyczek.

Projekt modyfikuje przepisy regulujace funkcjonowanie powotywanego przez
Ministra Sprawiedliwo$ci, na podstawie art. 17 ustawy, organu opiniodawczo-doradczego,
jakim jest Rada Nicodptatnej Pomocy Prawnej. Propozycje zmian odnoszg si¢ do przepisow
regulujagcych kwestie zwigzane z powotywaniem i odwotywaniem cztonkéw Rady i zmierzaja

do usprawnienia funkcjonowania tego organu.

Kolejng z zaproponowanych w projekcie ustawy zmian jest wprowadzenie przepisow
uniemozliwiajagcych w postepowaniu sgdowym odmowe wyznaczenia odpowiednio obroncy
lub pelnomocnika z urzedu z powodu skorzystania przez wnioskujacego z nieodplatne;j
pomocy prawnej 1 nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego. W zwigzku z tym
zaproponowano nowelizacje przepisow ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks
postepowania cywilnego, ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego
(Dz. U. z 2016 r. poz. 1749, z p6zn. zm.), ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. — Prawo
0 postgpowaniu przed sagdami administracyjnymi (Dz. U. z 2016 r. poz. 1713, z pdzn. zm.)
oraz ustawy z dnia 24 sierpnia 2001 r. — Kodeks postepowania w sprawach o wykroczenia
(Dz. U. 22016 1. poz. 1713, z p6zn. zm.).

Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia, z wyjatkiem art. 1 pkt
4-9, pkt 11 w zakresie art. 7 ustawy zmienianej w art. 1, pkt 13 lit. e-h oraz j-1, pkt 14, pkt 15,
pkt 18, pkt 19, pkt 21-28, art. 2, art. 5, art. 7 i art. 8, ktére wchodzg w zycie z dniem
1 stycznia 2018 r.

Przedmiot projektowanej ustawy nie jest objety prawem Unii Europejskie;.

Projektowana ustawa nie powoduje skutkéw finansowych i gospodarczych.
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Projektowana ustawa nie bedzie miata wptywu na dziatalno§¢ mikroprzedsigbiorcow,

matych 1 §rednich przedsigbiorcow.
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& SAD NAJWYZSZY

Rzeczypospolite] Polskie]

Pierwszy “rezes Sqdu Najawyzszego Warszawa, dnia 49 sierpnia 2017 r.

Prof. dr hab. Malgorzata Gersdorf

BSA1-021-31317

Pan
: T7-
SEKRETARIAT Z-CY SZEFA KS Adam Podgérski
L 7, i e
Zastepca Szefa
Data wplywu meg4QDAq'ﬂ\ Kancelarii Sejmu

Szanowny Panie Ministrze,
W odpowiedzi na pismo z dnia 16 sierpnia 2017 r., GMS-WP-173-204/17
uprzejmie informuje, ze Sad Najwyzszy nie zglasza uwag do przedstawionego przez

Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej projektu ustawy o zmianie ustawy o nieodpfatnej

pomocy prawnej oraz edukacji prawnej oraz niektérych innych ustaw.

Z wyrazami szacunku

Sad Najwyzszy, Plac Krasifiskich 2/4/6, 00-951 Warszawa, tel. 22 530 82 03, faks 22 530 91 00, e-mail: ppsek@sn.pl, www.sn.pl
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POWIAT SREDZKI
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POWIAT MAKOWSKI
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Edmund Kaczmarek
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POWIAT SWIECKI
Edmund Kotecki
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Adam Krzysztor
POWIAT LANCUCKI
Tadeusz Kwiatkowski
POWIAT DABROWSKI
Krzysztof Lis
POWIAT SZCZECINECKI
Andrzej Nowicki
POWIAT PISKI
Marek Plawiak
POWIAT NOWOSADECKI

KOMISJA REWIZYINA
PRZEWODNICZACY
Jbzef Swaczyna
POWIAT STRZELECKI
2-CA PRZEWODNICZACEGO
Andrzej Szymanek
POWIAT WIERUSZOWSKI
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Marek Chciatowski
POWIAT GARWOLINSKI
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POWIAT GOLDAPSKI
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POWIAT SUWALSKI
Andrzej Opala
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DYREKTOR BIURA
Rudolf Borusiewicz

ZWIAZEK POWIATOW POLSKICH
ASSOCIATION OF POLISH COUNTIES
(member of Council of European Municipalities and Regions)

Patac Kultury i Nauki, XXVII pietro, 00-901 Warszawa 134,
Plac Defilad 1, skr. pocztowa 7, tel. (22) 656 63 34, fax. (22) 656 63 33

Adres do korespondencji: 33-300 Nowy Sacz 1, skr. pocztowa 119, tel. (18) 477 86 00,
' fax. (18) 477 86 11, e-mail: biuro@powiatypolskie.pl, www.zpp.pl

Or.A.0531/199/17 Warszawa, 4 sierpnia 2017 r.

SEKRETARIAT Z-CY SZEFA KS

L dz.

Data wplywy ;m%a(uQ%xlm&QA%{:

Szanowny Pan
Adam Podgorski
Zastepca Szefa Kancelarii Sejmu

Szanowny Panie Ministrze

W odpowiedzi na Pismo z 16 sierpnia 2017 r. w sprawie przedstawionego
przez Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej projektu ustawy o zmianie
ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej oraz
niektérych innych ustaw (MK-020-659/17) Zwigzek Powiatéw Polskich
zgtasza nastepujace uwagi do projektu:

- art. 1 pkt 5 (wprowadzenie art. 3a w ustawie zmienianej). Zwigzek
Powiatow Polskich nie neguje samej idei promowania ugodowego
zatatwiania spraw poprzez mediacje. Zwracamy jednak uwage, ze
przeprowadzanie mediacji w punktach, budzi watpliwosci z uwagi na fakt,
Zze aby zostato przeprowadzone profesjonalne postepowanie, powinno
odbywaé sie ono w przyjaznych warunkach i spokoju, czego czesé
punktéw pomocy prawnej moze nie gwarantowaé, chociazby z uwagi na
ich powierzchnie i umiejscowienie. W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze
3% dotacji, ktére moze by¢ przeznaczone na pokrycie kosztéw obstugi
organizacyjno-technicznej zadania obecnie nie pokrywa kosztow
udostepniania lokali na realizacje zadania. Obecne warunki $wiadczenia
pomocy w punkcie moga by¢ niewystarczajace, by np. zweryfikowad,
czy miedzy stronami nie dochodzi do przemocy (warunek wytaczajacy
z projektowanego art. 3a ust. 2 pkt 2), czy innego rodzaju sytuacji
przymusu. Specyfika dziatania punktu powodowaé moze, ze taka
mediacja bedzie przerywana przez nastgpne osoby, oczekujace
w kolejce. Z pewnoscia réwniez przeprowadzenie mediacji bedzie
wymagato znacznie wiecej czasu niz wskazany w uzasadnieniu projektu
ustawy sredni czas udzielania pomocy. Ponadto nie do korica oczywista
jest relacja projektowanego przepisu z przepisami Kodeksu postepowania
cywilnego dotyczacego mediacji. Problemu tego bynajmniej nie
rozwigzuje projektowany art. 3a ust. 3. Wydaje sie, ze zakres spraw
z zakresu mediacji winien ograniczy¢ sie do spraw wymienionych w art.
3a ust. 1 pkt 1-3.

- art. 1 pkt 5 (projektowany art. 6 3b). Projekt ustawy przewiduje
realizacje zadan w zakresie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego,
tak naprawde nie definiujac idei tego poradnictwa. Definicja zawarta
w projektowanym art. 3b ust. 1 jest daleko nieprecyzyjna (cyt.
poradnictwo dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej,



zamierzajacej samodzielnie rozwiazaé problem na podstawie pozyskanych informacji
prawnych). Obecne brzmienie projektu ustawy moze spowodowaé, ze osoby uprawnione do
uzyskania wsparcia na wstepie bedq miaty problem ze zorientowaniem sie w dostepnych
formach pomocy.

- art. 1 pkt 6 lit. a tiret 3 (dodanie w art. 4 ust. 1 pkt 1a) projektowany przepis odwotuje
sie do pojecia dochodu w rozumieniu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. Ustawa ta
wymienia kilkadziesigt zrédet dochodu w tym poprzez odwotanie sie do innych ustaw.
Przecietny obywatel niekorzystajacy na co dzied ze $wiadczen rodzinnych nie bedzie
w stanie samodzielnie zweryfikowa¢ wysokosci dochodu, tymczasem zgodnie z projektem
spetnienie tego wymagania bedzie weryfikowane na podstawie oswiadczenia ztozonego pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej. Dopiero po ztozeniu o$wiadczenia takiej osobie bedzie
przystugiwato prawo do uzyskania nieodptatnej pomocy prawnej. Zwracamy uwage, ze
dochéd w wysokosci 2000 zt w rozumieniu ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za prace
(do tego wskaznika odwotano sie w uzasadnieniu do projektu ustawy) nie jest réwnowazny
2000 zt dochodu w rozumieniu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. Ponadto wydaje sie, ze
zwazywszy, iz mamy do czynienia ze $wiadczeniami finansowanymi ze S$rodkéw
publicznych, kryterium dochodowe na poziomie odpowiednio 2000 zt albo 3000 zt w
przypadku oséb prowadzacych jednoosobowe gospodarstwo domowe wydaje sie byé zbyt
fagodne. Poniewaz, iz zgodnie z aktualnie obowigzujacym rozporzadzeniem Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 15 grudnia 2015 r. w sprawie sposobu udzielania i dokumentowania
nieodptatnej pomocy prawnej co do zasady nieodptatha pomoc prawna jest udzielana
osobom uprawnionym wedlug kolejnosci zgloszen, komentowana regulacja moze
spowodowac, ze osoby bardziej potrzebujagce pomocy beda dtuzej oczekiwaly na uzyskanie
porady.

Jednoczes$nie informujemy, ze nie budza zastrzezen pozostate propozycje w zakresie
rozszerzenia katalogu oséb uprawnionych. Zgtaszamy réwniez uwage odnos$nie
ewentualnego rozszerzenia katalogu o osoby bedace opiekunami osbéb niepetnosprawnych
(z uwagi na ograniczone mozliwosci zarobkowe z jednej strony oraz czesto wysokie koszty
rehabilitacji ponoszone przez opiekunéw).

- art. 1 pkt 6 lit b tiret 3 (dodanie w art. 4 ust 2 pkt 9). Uwaga redakcyjna. W przywotanym
przepisie osoba uprawniona ma przediozy¢ decyzje. W innych punktach jest mowa
o oryginale decyzji albo jej odpisie. Nalezatoby te kwestie ujednollicié w projekcie.

- art. 1 pkt 6 lit b tiret 3 (dodanie w art. 4 ust. 2 pkt 13). Watpliwos¢ budzi fakt, ze jednym
_ ze sposobéw dokumentowania uprawnienia do korzystania z pomocy bedzie przedstawienie
formularza ,Niebieska Karta”, sporzadzonego planu pomocy podpisanego przez
przedstawiciela jednostki tworzacej zesp6t interdyscyplinarny. Z praktyki prawnikéw
pracujacych w punktach wynika, ze osoby dos$wiadczajace przemocy, ktére zostaty objete
procedurg ,Niebieskiej Karty”, bardzo czesto nie dysponujq ani owa kartg, ani zadnym
zaswiadczeniem. Czesto pierwszym dokumentem, ktéry uzyskuja jest wezwanie na
spotkanie zespotu interdyscyplinarnego. Wezwanie takie nie zostalo jednak wymienione
w projekcie ustawy jako dokument potwierdzajacy tytut do uzyskania pomocy. Tymczasem
uzyskanie zaswiadczenia przez osobe doswiadczajacq przemocy jest czesto diugotrwate
i moze uniemozliwi¢ szybkie uzyskanie pomocy badZz zniecheci¢ beneficjenta. Zasadnym
bytoby zatem wydawanie osobie zglaszajacej przemoc stosownych zaswiadczen juz
w momencie wypetniania przez podmiot ,Niebieskiej Karty” lub wskazanie innego sposobu
dokumentowania prawa do uzyskania pomocy (np. poprzez zfozenie o$wiadczenia).

- art. 1 pkt 8 (dodanie w art. 5 ust. 7-9). Wskazany przepis naktada na staroste kolejne
zadanie generujace koszty o charakterze organizacyjnym, nie gwarantujac srodkdéw na ich




pokrycie. Wysokos¢ dotacji ksztaltuje sie na poziomie okoto 100 min ztotych, co oznacza, ze
W sumie na obstuge zadania powiaty otrzymuja tacznie okoto 3 min ztotych. To oznacza, ze
na zapewnienie obstugi jednego punktu powiaty otrzymuja mniej niz 2 tys. ztotych rocznie.
Juz obecnie wysokos¢ dotacji wymusza na powiatach dofinansowywanie obstugi tego
zadania. Niezaleznie od zastrzezen natury finansowej, proponowana regulacja nie nakiada
na podmioty realizujace ustugi w zakresie nieodplatnego poradnictwa, obowigqzku
przekazywania wskazanych w przepisie danych staroscie, w celu zamieszczenia w wykazie
badz w celu aktualizacji wykazu. Przy aktualnym brzmieniu przepisu to starosta bedzie
zobowigzany do pozyskiwania danych (bez gwarancji, ze dane te beda pelne i wiarygodne)
oraz monitorowania czy dane sa aktualne. Wzér listy powinien by¢ ujednolicony na terenie
catego kraju, stad nalezatoby wprowadzi¢ stosowna delegacje do wydania rozporzadzenia
wykonawczego. W przeciwnym wypadku réznie beda rozumiane takie pojecia jak tematyka
poradnictwa, zakres poradnictwa. W ust. 9 nalezy wykresli¢ pkt 2 - zamieszczanie ogloszen
w drodkach masowego przekazu wiqZze sie z koniecznosciq poniesienia wydatkéw na
publikacje listy oraz jej kazdorazowgq aktualizacje. W zwigzku z powszechnym dostepem do
Internetu wydaje sie, ze wystarczajacym jest publikacja listy na stronach BIP oraz stronach
starostwa i urzedéw gmin, jezeli obok BIP takie strony sg prowadzone.

- art. 1 pkt 9 (dodanie art. 5a). Nie negujac samej idei nieodptatnej mediacji
sygnalizujemy, ze jej dostepnos$¢ moze by¢ ograniczona z uwagi na to, Zze wymagany jest
wpis na liste¢ mediatoréw statych prowadzonych przez sady okregowe. Zwracamy uwage, na
wciaz niewielka liczbe mediatoréw, ktorych dziatalno$¢ skupiona jest czesto w wiekszych
osrodkach miejskich oraz niewielka liczbe adwokatéw i radcéw prawnych w liczbie
mediatoréw wpisanych na listy prowadzone przez prezeséw sadow okregowych. Ponadto
zachodzi duze prawdopodobienistwo, ze w przypadku oséb udzielajacych nieodptatnej
pomocy prawnej i nieodpfatnego poradnictwa prawnego niemal zawsze wystapi warunek
wytaczajacy mozliwos¢ sprawowania funkcji mediatora wynikajacy z art. 5a ust. 3
(uprzednie swiadczenie pomocy prawnej dla jednej ze stron). Jest mato prawdopodobne
aby w takim przypadku pierwsza pomoc prawna ogdraniczata sie wytacznie do
poinformowania o mozliwosci przeprowadzenia mediacji. Z reguty przy udzieleniu porady
prawnej przedstawia sie rézne dostepne mozliwosci rozwigzania problemu.

- art. 1 pkt 11 (zmiana art. 8 ust. 4). Za dyzur winno uznawaé sie pozostawanie
w gotowosci do udzielenia pomocy prawnej/nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
a nie, jak to literalnie ujeto we wskazanym przepisie, udzielanie nieodpfatnej pomocy
prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego. Osoba majac dyzur w punkcie nie
ma wplywu na to ile oséb i w jakich godzinach skorzysta z ustug punktu.

- art. 1 pkt 11 (zmiana art. 8 ust. 5). Z jednej strony projektowany przepis daje pewng,
elastycznos¢ samorzadom, z drugiej strony pojawia sie pytanie o model nieodptatnego
poradnictwa do jakiego winien dazy¢ ustawodawca. W uwagach zgtaszanych do Zwigzku
Powiatow Polskich wskazywano na zagrozenia wynikajace z wprowadzenia specjalizacji,
zwiazanej z odejsciem od standaryzacji $wiadczonych ustug. W szczegélnosci pojawiaty sie
sygnaty, ze duza czes¢ spraw dotychczas zalatwianych w punktach, nie dotyczy tylko jednej
dziedziny. W wielu sprawach tacza sie watki z zakresu prawa rodzinnego i opiekuniczego,
mieszkaniowe, spadkowe, podatkowe, karne. Istnienie specjalizacji powodowatoby, ze dana
osoba musiataby korzysta¢ z kilku punktéw porad, co w sposob oczywisty jest bezzasadne
i nie majace uzasadnienia w praktyce swiadczenia pomocy prawnej. Z perspektywy klienta,
taka sytuacja nie powinna mie¢ miejsca. W tym kontekécie nie sposéb réwniez nie
skomentowac¢ fragmentu uzasadnienia projektu ustawy: , Wprowadzenie mozliwosci nadania
specjalizacji ma na celu stworzenie warunkéw do wykorzystania dorobku specjalistycznych
organizacji poradniczych, ktére osiaggnely znaczne doswiadczenie w pomocy prawnej dla



okreslonych grup odbiorcéw. Tego typu wysokospecjalistyczne organizacje znajda miejsce
w systemie nieodpfatnej pomocy prawnej, w tym w ramach skfadania tak zwanej ,oferty
wspéinej”, o ktérej mowa w przepisach ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o pozytku
publicznym i wolontariacie”. Tymczasem nalezy podkreslié, ze przepisy w zakresie
nieodptatnego poradnictwa prawnego winny by¢ ksztaltowane z perspektywy potrzeb oséb,
ktére maja z tego wsparcia korzystaé¢ a nie z perspektywy podmiotéw, ktére tego wsparcia
majq udziela¢. Owszem ustawa moze by¢ bodZcem, ktdry pozwoli rozwinaé dziatalnoéé
organizacjom pozarzadowym ale nie powinno to prowadzi¢ do ostabienia pozycji obywateli,
dla ktérych system ten jest tworzony.

- art. 1 pkt 12 (zmiana art. 10 ust. 1 pkt 1) oraz art. 1 pkt 13 lit. a (zmiana art. 11 ust. 1).
W przypadku nieparzystej liczby punktéw przypadajacych facznie na radcéw i adwokatdw,
powiat winien mie¢ mozliwos¢ wyboru, ktérej z grup zawodowych przypadnie ostatni
nieparzysty punkt.

- art. 1 pkt 13 lit. a i b (zmiana art. 11 ust. 1 i 1b). Po raz kolejny zwracamy uwage, ze
przepisy z zakresu nieodptatnego poradnictwa prawnego winny by¢ konstruowane
z perspektywy oséb, korzystajacych z tego rodzaju wsparcia. Zaréwno ze statystyk
przedstawionych w uzasadnieniu do projektu ustawy, jak i z sygnatéw zglaszanych przez
powiaty wynika, Zze obywatele czesciej sg zainteresowani uzyskaniem porady prawnej
w punkcie przypadajacym na adwokatéw lub radcéw prawnych. Bazujac na doswiadczeniu
w funkcjonowania punktéw, nalezy wskazaé, ze samo udzielenie informacji jest tylko
pozorng pomocq, osoby przychodzace obecnie do punktéw chca konkretnej, realnej
pomocy, rozwigzania swojego problemu, a nie informacji, ktérych nie potrafia wykorzystaé.
Tymczasem  przedlozony projekt promuje prowadzenie punktéw poradnictwa
obywatelskiego, nie okreslajac standardéw ich dziatania. Wydaje sie, ze jest to kolejna
propozycja faworyzujaca organizacje pozarzadowe bez uwzglednienia okolicznosci, czy na
obecnym poziomie rozwoju trzeciego sektora w naszym kraju, organizacje te sa w stanie
udziela¢ profesjonalnej pomocy.

- art. 1 pkt 13 lit. ¢ (zmiana art. 11 ust. 2). Z literalnego brzmienia przepisu mozna
wnioskowa¢, ze oferty skiadane w otwartym konkursie ofert majg dotyczyé jednoczeénie
prowadzenia punktéw nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodpfatnego poradnictwa
pranego. Jezeli taki byt faktycznie zamyst projektodawcy, to przepis ten ograniczy
konkurencje ws$réd organizacji pozarzadowych, kosztem intereséw osdéb korzystajacych
z punktéw nieodptatnej pomocy prawnej. Przy wymogu ogtoszenia konkursu jednoczesnie
na prowadzenie punktéw nieodpfatnej pomocy prawnej oraz punktéw nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego, na pozycji straconej beda doswiadczone w $wiadczeniu
pomocy prawnej organizacje pozarzadowe, jezeli nie beda jednoczesnie $wiadczyé
doradztwa obywatelskiego. Jak wskazano wczesniej, mieszkancy zgtaszaja przede
wszystkim potrzebe dostepu do profesjonalnego i bezptatnego doradztwa prawnego.

Po drugie nie ma uzasadnienia dla wprowadzenia do skfadu komisji konkursowej
przedstawiciela wojewody. Argumentéw w tym zakresie nie zawiera réwniez uzasadnienie
do projektu ustawy. Obecnie w sktad komisji konkursowych w otwartych konkursach ofert
wchodzg przedstawiciele organu wykonawczego oraz przedstawiciele organizacji
pozarzadowych (czynnik spoteczny). System ten sprawdza si¢ od wielu lat. W innych réwnie
waznych dla spotecznosci lokalnych sprawach chociazby z zakresu: sportu, kultury,
turystyki, pomocy spotecznej, ratownictwa i innych, udziat wojewody nie jest wymagany.
Ostatecznego wyboru najkorzystniejszych ofert dokonuje organ wykonawczy (w przypadku
powiatu jest to =zarzad), a nie przedstawiciele komisji, ktorzy rekomenduja
najkorzystniejsza oferte. W tym miejscu nalezy przypomnieé, iz zgodnie z obowiazujaca




Konstytucja samorzad terytorialny przystugujaca mu w ramach ustaw istotng czes¢ zadan
publicznych wykonuje w imieniu wiasnym i na wlasng odpowiedzialnosc.

Ponadto ogtoszenie konkursu z nieodptatnej pomocy prawnej musi by¢ poprzedzone
procedurg przyjecia rocznego programu wspéipracy z organizacjami pozarzadowymi.
Z uwagi na prowadzenie konsultacji programy przyjmowane sq z reguly na przelomie
wrzeénia/pazdziernika danego roku. W zwigzku z powyzszym majac na wzgledzie okres
trwania konsultacji, ogtoszenie konkursu, powofanie komisji, zwotanie posiedzenia zarzadu
celem rozstrzygniecia konkursu, zawarcie umowy z organizacja - udziat przedstawiciela
wojewody jedynie wydtuzy i tak juz napietg procedure konkursowa (korespondencja miedzy
samorzadami powiat-wojewoda, ustalenie optymalnego terminu posiedzenia komisji) o co
najmniej 2 tygodnie.

- art. 1 pkt 13 lit. f (dodawany art. 11 ust. 3a). Zgodnie z projektowanym przepisem
doradca w punkcie nieodptatnego poradnictwa prawnego bedzie mogta by¢é osoba
przeszkolona w $wiadczeniu poradnictwa obywatelskiego. Jednoczesnie w projekcie
w stosunku do osoby, ktéra ukoriczy takie szkolenie nie przewidziano zadnych wymogéw
w zakresie wyksztalcenia, doswiadczenia zawodowego czy innych wymogéw w zakresie
spetniania minimalnych standardéw, ktére moga przesadzac o tym czy dana osoba nadaje
sie do $wiadczenia tego typu ustug (brak wymogu niekaralnosci). Nie okreslono réwniez
minimalnych standardéw szkolenia kandydatéw na doradcéw. Watpliwosci budzi réwniez
wylaczenie z katalogu oséb mogacych udzielaé porad w punkcie nieodptatnego poradnictwa
zawodowego os6b, ktére takie ustugi moga $wiadczy¢ w punkcie nieodptatnej pomocy
prawnej, o ile nie beda legitymowaé sie ukoiczonym szkoleniem albo 3-letnim
doswiadczeniem w $wiadczeniu poradnictwa specjalistycznego. Obecna propozycja, jezeli
wejdzie w zycie, moze spowodowac, ze osoby nieprzygotowane beda udziela¢ porad mogac
doprowadzi¢ do pogorszenia sytuacji osoby zgtaszajacej sie po pomoc w punkcie.

- art. 1 pkt 13 lit g (zmiana art. 11 ust. 6) oraz pkt 14 (dodawany art. 11a). Wprowadzenie
listy organizacji uprawnionych do udziatu w konkursie stoi w sprzecznosci z ustawag
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie oraz ideg otwartego konkursu ofert.
Jest to wytom w stosunku do ogélnych zasad udziatlu w otwartych konkursach ofert
wynikajacych z ustawy o pozytku publicznym i o wolontariacie. Ponadto wydaje sie, ze
jezeli art. 11a miatby wej$¢ w zycie, wymogi powinny by¢ okreslone osobno w stosunku do
organizacji $wiadczacych ustugi w zakresie poradnictwa prawnego i osobno dia organizacji
swiadczacych ustugi o charakterze poradnictwa obywatelskiego. W przeciwnym wypadku
w konkursie ofert na prowadzenie punktu poradnictwa prawnego bedzie mogta wzia¢ udziat
organizacja nie majaca zadnego doswiadczenia w tym zakresie.

Watpliwoéci  budzi réwniez procedura wskazywania przez wojewode organizacji
uprawnionych do prowadzenia szkole z zakresu $wiadczenia nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego. Po pierwsze organizacja taka bedzie mogta zaréwno szkoli¢ kandydatéw na
doradcéw, ktérych zamierza zatrudni¢ inna organizacja jak i sama zlozy¢ oferte
w konkursie, co moze powodowa¢ powstawanie nieuczciwej konkurencji. Po drugie odmowa
wskazania organizacji, ktéra spetnia warunek okreslony w art. 11 ust. 3b, wydaje sie, ze
powinna nastepowaé w formie decyzji administracyjnej.

- art. 1 pkt 13 lit. h (dodawany art. 11 ust. 6). W zakresie wktadu wiasnego nalezatoby
rozwazy¢ mozliwos¢ deklarowania przez organizacje posiadania lokalu, w ktérym mogtyby
byé $wiadczone ustugi. Organizacje wyspecjalizowane w $wiadczeniu pomocy prawnej
czesto same dysponuja odpowiednim lokalem.

- art. 1 pkt 23 (zmiana art. 20). Nie jest do konca jasne na jakich zasadach organizacja
pozarzadowa miataby $wiadczy¢ ustugi edukacji prawnej w punktach obstugiwanych przez



adwokatéw i radcow prawnych (na taki wymég wskazuje powotany w projektowanym
przepisie art. 11 ust. 7). Ponadto wydaje sig, Zze z uwagi na ograniczone $rodki finansowe
(na edukacje prawng zostanie przeznaczone ok. 3 min zt dotacji, co daje srednio kwote
mniejsza niz 8 tys. zlotych na jeden powiat) zadanie to powinno by¢ realizowane dla
obszaru catego powiatu {acznie a nie w poszczegoéinych punktach.

- art. 9 ust. 1. Z uwagi na termin wplyniecia projektu ustawy do Sejmu (3 sierpnia br.),
oraz fakt, ze do dnia przediozenia niniejszej opinii Sejm nie rozpoczat prac nad ustawg
przepisy winny dotyczy¢ konkurséw ogtaszanych w 2018 a nie w 2017 r,
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W odpowiedzi na pismo z dnia 16 sierpnia 2017 r., znak: GMS-WP-173-204/17,
dotyczace zaopiniowania przedstawionego przez Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej
projektu ustawy o zmianie ustawy o nieodpfatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej

oraz niektérych innych ustaw, w zalaczeniu przekazuje¢ opini¢ Prokuratorii Generalnej

Rzeczypospolitej Polskiej do przedlozonego projektu.
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Opinia do przedstawionego przez Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej projektu ustawy
0 zmianie ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej oraz niektorych

innych ustaw

W zwiazkua z otrzymaniem do zaopiniowania predstawionego pres, Pregydenta Recgypospolite

Polskief projekin ustawy o gmianie ustawy o nicodptatnej pomocy prawnej orag, edukRagyi prawney oraz, niektorych

innych ustaw, zauwaza sig, co nastepuje:

L Proponowana nowelizacja w mysl celu deklarowanego w uzasadnieniu wprowadza
rozszerzenie podmiotowego 1 przedmiotowego zakresu ustawy z dmia 5 sierpnia 2015 r. o
nieodplatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej (Dz.U. poz. 1255 oraz 2016 r. poz. 1860;
dalej: ustawa). Zmiany przewiduja m.in. umozliwienie organizacjom pozarzadowym Swiadczenia
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego, rozszerzenie kregu oséb uprawnionych do
skorzystania z nieodplatnej pomocy prawnej oraz dopuszczenie mozliwosci prowadzenia
mediacji jako jednej z form udzielenia pomocy.

Sporzadzajacy opinie dostrzega koniecznos¢ utrwalania §wiadomosci prawnej czlonkéw

spoleczefistwa, jak réwniez donioste znaczenie intensywnej aktywnosci pafnstwa we wspieraniu
os6b potrzebujacych pomocy. Stad przedlozony projekt nowelizacji jest godny aprobaty.
Niemniej jednak na jego tle warto sformutowac nastepujace uwagi.
IL. Art. 1 pkt 5 projektu zaklada wprowadzenie do ustawy art. 3b ust. 1, ktéry okresla, ze
nieodplatnym poradnictwem obywatelskim jest ,poradnictwo dostosowane do indywidualne;j
sytuacji osoby uprawnionej, zamierzajacej samodzielnie rozwigza¢ problemu na podstawie
pozyskanych informacji prawnych. Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w
szczegolnosci porady dla oséb zadluzonych, porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz
zabezpieczenia spolecznego”. Wedlug projektodawcy rozwiazanie to ,,ulatwi (...) osobom, ktére
uzyskaly porade, a moga mie¢ pewne trudnosci ze zrozumieniem skomplikowanego jezyka
prawniczego, w pelni wykorzysta¢ uzyskana wiedze¢ w praktyce. (...) Jako szczegdlnie
preferowane dziedziny poradnictwa obywatelskiego wskazano porady dla 0s6b zadluzonych, w
sprawach mieszkaniowych, w zakresie zabezpieczenia spotecznego, wynikajace z aktualnych
waznych probleméw spotecznych” (s. 3 uzasadnienia projektu).

Trzeba spostrzec, ze tres¢ wskazanego przepisu sformulowana jest nieprecyzyjnie. Z
regulacji tej nie wynika bowiem, czym konkretnie nowa instytucja poradnictwa obywatelskiego

mialaby rézni¢ si¢ wzgledem porad prawnych. Wydaje sig, ze kazda porada, takze prawna,




powinna byc¢ dostosowana do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, a cze$¢ z oséb ja
uzyskujacych zamierza na jej podstawie samodzielnie rozwigzaé swdj problem. Watpliwosci
dotyczacej kwestii rozréznienia porad prawnych i poradnictwa obywatelskiego nie rozwiewa ani
przytoczony fragment uzasadnienia (ktéry wskazuje na zadanie poradnictwa, jakim jest
tlumaczenie jezyka prawniczego), ani art. 3b ust. 1 zd.2, bowiem dlug, sprawa mieszkaniowé, czy
tez kwestie zabezpieczenia spotecznego naleza do kategorii powszechnie kwalifikowanych jako
sprawy prawne.

Wypada podniesé, ze powyzsza uwaga moze miec niebagatelne znaczenie praktyczne, np.
w zwigzku z proponowanym brzmieniem art. 11 ustawy, ktére przewiduje podzial punktéw
pomocy na udzielajace pomocy prawnej oraz udzielajace poradnictwa obywatelskiego. W
przedstawionym ujeciu projekt stwarza ryzyko zatarcia si¢ réznic pomiedzy przedmiotem
swiadczenia pomocy w punktach udzielania pomocy prawnej i udzielania  poradnictwa
obywatelskiego. Zjawisko to nie byloby za$§ pozadane chociazby ze wzgledu na odmienne
wymagania co do kwalifikacji osoby udzielajacej pomocy w ramach poradnictwa obywatelskiego
(projektowany art. 11 ust. 3a ustawy).

W zwigzka z powyzszym proponuje si¢ okreslenie precyzyjnie 1 jasno tresci
proponowanego art. 3b ustawy w taki sposéb, aby mozna bylo bez trudnosci rozrézni¢ zakres
zadan nalezacych do punktéw pomocy prawnej oraz poradnictwa prawnego.

IIL W art. 1 pkt 6 lit. b) projektu przewidziane jest dodanie art. 4 ust. 2 pkt 1a ustawy, ktory
stanowi, ze w przypadku korzystania z nieodplatnej pomocy prawnej i nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego ze wzgledu na nieprzekraczajacy okreslonej kwoty dochéd czlonka
rodziny wystarczy wykazanie tej okolicznosci przez zlozenie oswiadczenia o wysokosci tego
dochodu. Trzeba nadmienié, ze w odniesieniu do innych kategori uprawniajacych do
skorzystania z pomocy wymagania dowodowe na okolicznos$¢ bycia osoba uprawniona sa dalej
idace (art. 4 ust. 2 pkt 1-17 ustawy w brzmieniu nadanym projektem). Woéwczas bowiem, z
wyjatkiem pkt 16 konieczne jest przedstawienie stosownego dokumentu urzedowego
potwierdzajacego uprawnienia. Sugeruje si¢ rozwazenie zastosowania analogicznego rozwiazania
w pkt 1a przepisu, w szczegdlnosci ze wzgledu na ryzyko naduzywania tej kategorii. Zarazem
przedlozenie stosownego dokumentu ex anfe nie wydaje si¢ by¢ uciazliwe dla korzystajacego z
pomocy prawnej, a ponadto nie jest wéwczas konieczna kontrola ex post, wlacznie z aktualizacja
norm prawa karnego penalizujacych poswiadczenie nieprawdy.

IV.  Opiniujacy podnosi, ze rozwazenia wymaga tre$C art. 1 pkt 11 projektu w tej czesci, w
ktérej wprowadza legalng definicje dyzuru (art. 8 ust. 4 ustawy w brzmieniu nadanym przez

projekt). Wydaje sig, ze juz ustep poprzedzajacy ten przepis, tj. ust. 3, okresla, ze przez dyzur



rozumie si¢ udzielanie pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego, i ze w
danym dniu ma on trwaé¢ nie mniej niz 4 godziny. Stad zatem ust. 4 jawi si¢ jako zbedne
superflunm, a w zwiazku z tym nie powinien on zosta¢ wprowadzony do att. 8 ustawy.

V. W art. 1 pkt 11 projektu proponuje si¢ ponadto dodanie do ustawy art. 8 ust. 9. Dla
sporzadzajacego opini¢ nie jest jasne, czy intencja projektodawcy bylo wprowadzenie
ograniczenia polegajacego na uniemozliwieniu realizacji pomocy w formie innych niz mediacja,
jesli punkt okreslit jako swoja specjalizacje mediacje. Wykladnia jezykowa przepisu sugeruje
przedstawione rozumienie. W takim przypadku nalezaloby rozwazyé, czy rozwigzanie to nie
stanowi ograniczenia zbyt daleko idacego. Doda¢ przy tym nalezy, ze z przepisu trudno wywiesé

cel, jakiemu miatoby to ograniczenie stuzyc.
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- w odpowiedzi na pismo, ktére wpiynqlfo do Biura Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych dnia 21 sierpnia 2017 r. — znak: GMS-WP-173-204/17 uprzejmie informuje,

izdo projektu ustawy o zmianie ustawy o nieodplatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej

! oraz nlektorych innych ustaw Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych — z punktu

\mdzema przeplsow ustawy z dma 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych
(Dz. U. z 2016 7. poz. 922) — zglasza nastgpujace uwagi.

Zastrzezenia Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych budzi tresé art. 1 pkt 11)
projektu, znﬁeniajqcégo brzmienie art. 7-9 ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej, regulujgcych
m.in. kwestie dokumentowania pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego.

W proponowanym przepisie nie zdefiniowane bowiem zostalo, na-czym polega¢ ma
dokumentowanie kazdego przypadku pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa
- obywatelskiego . Jalqe mformaqe maJQ znajdowac si¢ w tzw. ,karcie pomocy”.

Zauwazy¢ nalezy, iz w obecnie obowigzujacym akcie prawnym - ustawie z dnia 5 sierpnia

2015 r. o nieodplatriej pomocy prawnej w art. 7 wskazuje sie, iz ,adwokat lub radca prawny

dokumentuje w karcie nieodplatnej pomocy prawnej kazdy przypadek udzielania nieodplatnej -

h \ ) ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa
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pomocy prawnej przez podanie informacji dotyczacych czasu trwania i formy oraz dziedziny
prawa, ktorej dotyczyla ta pomoc. .

Niezrozumiala jest zatem rezygnacja ze wskazywania w przedmiotowym przepisie zakresu
informacji, ktére powinny znalez¢ si¢ w ,.karcie pomocy”. '

Niedoprecyzowanie jak szczegéltowe beda to informacje moze prowadzié do dowolnosci
interpretacyjnej tak sformulowanego przepisu i pozyskiwania réznych, innych informacji
niekoniecznie bezposrednio zwigzanych z celem ich przetwarzania a w konsekwencji zbe¢dnych,
nieadekwatnych, ,,na zapas”. |

Projektodawca proponuje zamieszczenie w art. 7 zapisu, stanowiacego, iz w przypadku gdy
nieodptatna pomoc prawna bedzie polegaé na przeprowadzenia mediacji, w. ,karcie pomocy”
mediator wskaze liczbe i laczny czas trwania posiedzeh mediacyjnych: oréz wynik mediacji po jej
zakonczeniu. Z tak skonstruowanego przepisu nie wynika jecinfalk | jakie informacje maja by¢
zamieszczane w ;karcie pomocy” w przypadkach innych niz przeprowadzeme mediacji oraz -
czy nie znajda 516; A wsrod nich np. dane osobowe. ‘ '

Taka konstrukcja przednnotowego przepisu jest w ocenie GIODO mezgodna z zasadami
legalizmu, celowosci 1 adekwatnosci, (wynikajacymi z przytoczonego wyzej art. 26 ust. 1 pkt 1 —
ustawy o ochronie danych osobowych), ktére Projektodawca powinien bra¢ pod uwage tworzac
rozwigzania prawne zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych.

Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych wskazuje na powyzsze, rowniez z uwagi na
przepisy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych 6raz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie
" 0 ochronie danych), Dz.U. L 119 z 4.5.2016, s. 1; ktére bedzie miato zastosowanie w polsk'nﬁ
porzadku prawnym od dnia 25 maja 2018 r. zatem, juz dzi§ dostosowujac polskie prawo do
~ ogblnego rozporzadzenia nalezy bra¢ pod uwagg jego przepisy.
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W zalaczeniu przesytam odpis opinii Krajowej Rady Sgdownictwa z dnia 15 wrzesnia
2017 r. w przedmiocie przedstawionego przez Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej projektu

ustawy o zmianie ustawy o nieodplatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej oraz

niektorych innych ustaw.
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ODPIS

OPINIA
KRAJOWEJ RADY SADOWNICTWA

z dnia 15 wrze$nia 2017 r.

w przedmiocie przedstawionego przez Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej projektu
ustawy o zmianie ustawy o nieodplatnej pomocy prawnej oraz edukacji

prawnej oraz niektérych innych ustaw

Krajowa Rada Sgdownictwa po zapoznaniu sie z przediozonym projektem ustawy
o nieodplatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej oraz niektdrych innych ustaw —
przeslanym przy piSmie Marszatka Sejmu z 16 sierpnia 2017 r. GMS-WP-173-204/17,
nie zglasza uwag do przedtozonego projektu.

Krajowa Rada Sadownictwa z aprobatg stwierdza, ze w niniejszym projekcie
uwzglednione zostaly postulaty zawarte w opinii Rady z 16 stycznia 2015 r., ktére dwczesnie
zostaly zgloszone do projektu ustawy o nieodplatnej pomocy prawnej i informacji prawne;j.
Kierunek proponowanych zmian, w przedstawionym obecnie projekcie, nalezy uznaé

za shuszny.

Biuro Krajowej Rady Sadownictwa
ZA ZGODNOSC Z ORYGINALEM

'DYREKTOR
Wydziatu C‘rganizacyjncgo

Biura Krajowej y padownictwa
Mar ng‘




o Warszawa, dnia 28 wrzesnia 2017 r.
KANCELARIJA PREZYDENTA
RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ
Anna Surdwka-Pasek SEKRETARIAT SZEFA KS

Podsekretarz Stanu Il.dz.
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Agnieszka Kaczmarska
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W nawigzaniu do skierowanego do Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej przez Prezydenta
Rzeczypospolitej Polskiej Andrzeja Dude¢ w dniu 1 czerwca 2017 r. projektu ustawy o zmianie
ustawy o nieodplatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej oraz niektorych innych ustaw,
uprzejmie przedkladam zalozenia do rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci w sprawie
sposobu udzielania i dokumentowania nieodplatnej pomocy prawnej oraz nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz do rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci w sprawie
kwoty bazowej. Jednoczesnie informuj¢, ze ww. projekt ustawy nie wywoluje dodatkowych
skutkéw finansowych dla budzetu panstwa.

W opinii przedtozonej przez Biuro Legislacyjne Kancelarii Sejmu wskazano, ze skutki
finansowe dla budzetu panstwa moze powodowaé przewidziana w projekcie nieodplatna
mediacja, jako jedna z form nieodplatnej pomocy prawnej. Nalezy jednak zauwazy¢, ze
mediacja bedzie $wiadczona w punktach nieodplatnej pomocy prawnej w ramach ich
normalnych dyzuré6w, a wigc takze w ramach dotacji, jaka przeznaczana jest na
funkcjonowanie systemu nieodplatnej pomocy prawnej w poszczegdélnych powiatach.
Uzupelnienie tego systemu o mediacje dokonywane jest w ramach srodkéw finansowych
przeznaczanych na system, bez koniecznosci ponoszenia jakichkolwiek dodatkowych
naktadow. Nalezy podkreslié, ze przy trudnym do zalozenia z géry zapotrzebowaniu na
nieodptatng mediacje¢, a takze dla jak najefektywniejszego wykorzystania czasu dyzuréw, nie
przewiduje si¢ w tym samym punkcie prowadzenia rownoleglych dyzuréw kilku specjalistow
zmierzajacych do udzielenia porady prawnej, porady obywatelskiej oraz przeprowadzania tak
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zwanych posiedzen mediacyjnych. Jak wskazuje si¢ w projektowanym art. 8 ustawy, w
zaleznosci od biezacego zapotrzebowania na nieodplatng mediacj¢, zglaszanego przez osoby
uprawnione, w punkcie organizuje si¢ spotkanie z mediatorem poswigcone nieodplatnej
mediacji. Co si¢ z tym wigze, zakiada si¢ korzystanie z lokalu danego punktu przez jednego
specjalist¢ w okre§lonych ramach czasowych, co jest takze wymogiem niezbednym dla
zapewnienia nalezytej dyskrecji udzielania pomocy. W zwigzku z tym, umowy o udzielenie
nieodplatnego poradnictwa prawnego z osobami niebgdacymi jednoczesnie mediatorami,
powinny przewidywaé, ze wynagrodzenie za czas dyzuru, ktory zostal poswigcony na
przeprowadzenie posiedzen mediacyjnych, nie przyshuguje, a trafia ono — w wysokosci
odpowiedniej do czasu trwania odbytych posiedzen mediacyjnych — do mediatora
wspdtpracujacego z danym punktem. Nalezy podkreslic, ze dla zapewnienia stabilnosci
poradnictwa prawnego i obywatelskiego w danych lokalizacjach jednoczesnie projektowana
ustawa wprowadza zasade, ze czas trwania jednego spotkania z mediatorem w trakcie dyzuru
nie moze przekroczy¢ polowy czasu trwania dyzuru w danym dniu, tj. 2 godzin. To samo
odnosi si¢ odpowiednio do organizacji posiedzen mediacyjnych w ramach punktow
poradnictwa obywatelskiego. Alternatywnie do organizowania na Zzyczenie osoby
uprawnionej posiedzenia mediacyjnego w danym punkcie, w projektowanym przepisie
przewidziano przekierowanie osoby uprawnionej zglaszajacej potrzeb¢ skorzystania z
nieodptatne] mediacji do wyspecjalizowanego punktu, pod warunkiem, ze zostal on
zorganizowany w tym samym powiecie. W tego typu punktach ushugi mediacyjne beda
$wiadczone przez pig¢ dni w tygodniu albo podczas dyzurow we wskazanych dniach
tygodnia, przez caly czas trwania dyzuru obstugiwanego na stale przez mediatora. Nietrafne
jest zatem twierdzenie, ze uzasadnienie ustawy w tym zakresie nie spelnia wymogu
okreslonego w art. 118 ust. 3 Konstytucji i art. 34 ust. 2 pkt 4 Regulaminu Sejmu.

Podobnie nalezy odnie$¢ si¢ do uwagi wskazujgcej, ze dodatkowe skutki finansowe
mogg by¢ spowodowane prognozowanym wzrostem liczby udzielanych porad prawnych, w
zwigzku z zakladanym znacznym rozszerzeniem zakresu przedmiotowego i podmiotowego
ustawy. Jednym z giéwnych celéw projektu ustawy jest doprowadzenie do efektywnego
wydatkowania $rodkéw publicznych przeznaczanych na system nieodplatnej pomocy
prawnej. Z danych przedstawionych przez Ministerstwo Sprawiedliwosci, opisanych w
uzasadnieniu do projektu ustawy, wynika, ze obecnie w punktach nieodptatnej pomocy
prawnej udzielana jest srednio jedna porada prawna na godzing. Powoduje to, ze osoby
pracujace w tych punktach przez wigkszo$é czasu nie realizujag zalozen systemu. Poszerzenie

zakresu podmiotowego i przedmiotowego ma doprowadzi¢ do zwigkszenia liczby
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udzielanych porad prawnych w ramach tej samej dotacji finansowej, a wiec bez powodowania
dodatkowych skutkoéw finansowych dla budzetu panstwa.

Jak stanowi art. 20 ust. 1 nowelizowanej ustawy, zadanie polegajace na udzielaniu
nieodplatnej pomocy prawnej i poradnictwa obywatelskiego jest finansowane z budzetu
panstwa z cz¢sci bedacej w dyspozycji wojewodow przez udzielanie dotacji celowych
powiatom. Projektowane zmiany nie wprowadzajg modyfikacji ani w zakresie modelu
finansowania ani limitéw kwot przewidzianych w art. 28. Jak wskazano powyzej, zmiany
obejmuja przemodelowanie dotychczasowej ustugi nieodptatnej pomocy prawnej $wiadczonej
w ramach ustawy, tak aby pomoc w ramach tych samych srodkéw budzetowych byla
$wiadczona kompleksowo, a takze bardziej efektywnie. Do tej pory czas dzialania punktéw
organizowanych przez starostow, a finansowanych z dotacji celowych z budzetu panstwa, byt
przeznaczany na ustuge prawng jednego rodzaju i, jak wskazano powyzej, czas ten nie byt w
peini wykorzystywany, mimo ze jednoczesnie wiele spraw z komponentem prawnym nie
moglo by¢ zalatwianych w ramach uregulowan ustawy. Po zmianach w systemie bedzie
$wiadczonych wigcej rodzajow ustug, z mozliwoscig lepszego dopasowania do rzeczywistego
charakteru sprawy problemowej. Trzeba zaznaczyé¢, ze po zmianie nie przewiduje si¢ w
ramach jednego punktu réwnolegltych dyzuréw zmierzajacych do udzielenia porady prawne;,
porady obywatelskiej oraz przeprowadzania tak zwanych posiedzen mediacyjnych.
Wprowadzenie nieodplatnej mediacji i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego odbedzie
si¢ wigc podczas odrgbnie wyznaczonych terminéw, ale w ramach tej samej iacznej puli
dyzuréw przypadajacych na dany powiat, ktére, tak jak dotychczas, beda finansowane z
dotacji. Nalezy wskaza¢, ze rowniez wyliczenie tgcznego czasu pracy punktow nie ulegnie
zmianie, ktory bedzie nadal wynikowa zasady wskazanej w art. 20 ust. 4 nowelizowanej
ustawy, wedlug ktérej liczba punktéw jest uzalezniona od liczby mieszkaricow powiatu.

W opinii Biura Legislacyjnego Kancelarii Sejmu wskazano takze, ze nowelizacja
zaklada nowe uprawnienia i obowigzki starostow polegajagce m.in. na prowadzeniu,
publikowaniu i aktualizowaniu listy jednostek nieodplatnego poradnictwa. W pierwszej
kolejnosci nalezy zauwazy¢, ze projekt ustawy jedynie precyzuje obowigzki natozone juz na
organy administracji publicznej, w tym na organy jednostek samorzadu terytorialnego.
Zgodnie z art. 14 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej oraz
edukacji prawnej, organy administracji publicznej, realizujgc pozostajace w ich wlasciwosci
zadania z zakresu edukacji prawnej, podejmuja dzialania edukacyjne zmierzajace do
zwigkszenia SwiadomoSci prawnej spoleczefistwa, dotyczace w  szczegdlnosci

upowszechniania wiedzy o: 1) mozliwosciach dostepu do nieodplatnej pomocy prawnej; 2)
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prawach i obowigzkach obywatelskich; 3) dzialalno$ci krajowych i miedzynarodowych
organ6w ochrony prawnej; 4) mediacji oraz sposobach pozasgdowego rozwigzywania
sporow; 5) mozliwosciach udzialu obywateli w konsultacjach publicznych oraz w procesie
stanowienia prawa. Tym samym, obowiagzek wynikajacy z projektu ustawy nie jest nowy, a
wigc nie nalezy twierdzi¢, ze wywoluje dodatkowe skutki finansowe. Ponadto, kazde
starostwo powiatowe ma obowigzek prowadzi¢ Biuletyn Informacji Publicznej, co oznacza,
ze dysponuje platforma mogaca stuzy¢ do informowania obywateli o nieodplatnej pomocy
prawne;j.

W opinii zwrocono takze uwage na wprowadzenie mozliwoéci powolywania przez
starostow pelnomocnikéw do koordynacji wykonywania zadan wynikajacych z ustawy.
Nalezy zauwazyc, ze projekt ustawy nie naktada na starostow obowigzku w tym zakresie. Jest
to jedynie préba normatywnego uregulowania sytuacji, ktéra ma juz miejsce w niektorych
powiatach, gdzie zdecydowano si¢ na utworzenie takiego stanowiska. Ustawa nie naklada na
starostow obowigzku, wigc nie mozna twierdzi¢, ze wywoluje okreslone skutki budzetowe dla
jednostek samorzadu terytorialnego. Takie skutki wywola dopiero ewentualna decyzja
starosty o utworzeniu stanowiska peinomocnika do koordynacji zadan wynikajacych z
ustawy.

Projektowana nowelizacja zaktada model wsparcia bogatszy tematycznie i bardziej
korzystny dla poszerzonej grupy beneficjentéw, przy czym przewiduje si¢, ze skutki dla
budzetu Panstwa zamkng si¢ w limitach na lata, zalozonych uprzednio w art. 28

nowelizowanej ustawy.

oo ke Rek



Projekt
ROZPORZADZENIE
MINISTRA SPRAWIEDLIWOSCI
zdnia ..o 2017 T

w sprawie sposobu udzielania i dokumentowania nieodplatnej pomocy prawnej oraz
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego

Na podstawie art. 13 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawne;,
nicodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. poz. 1255, z 2016 r.
poz. 1860 oraz z 2017 r. poz. ...) zarzadza si¢, co nastepuje:

8 1. Rozporzadzenie okresla:

1) sposob udzielania nieodptatnej pomocy prawnej 1 nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, w tym wymogi dotyczace lokalu, w ktorym jest usytuowany punkt
nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego;

2)  wzOr karty informacyjnej poradnictwa;

3)  wzdr karty pomocy;

4)  zakres i sposOb przekazywania przez starost¢ Ministrowi Sprawiedliwosci zbiorczej
informacji o wykonaniu zadan polegajacych na udzielaniu nieodptatnej pomocy
prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej na
obszarze powiatu, zwanej dalej ,,zbiorcza informacjg”.

8 2. Uzyte w rozporzadzeniu skroty oznaczaja:

1) ustawa — ustawe z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej;

2) osoba udzielajagca nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego — osobg, o ktorej mowa odpowiednio w art. 5 ust. 1 i art. 11 ust. 31 3a
ustawy.

8 3. 1. Nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
udziela si¢ w punktach nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego usytuowanych w lokalach, o ktérych mowa w art. 8 ustawy.

2. Dostep do lokalu uwzglednia potrzeby oséb niepetnosprawnych, z zastrzezeniem
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3. Nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego
udziela si¢ osobie uprawnionej osobiscie, z wylagczeniem uzycia srodkéw komunikowania si¢
na odleglos¢, z zastrzezeniem § 4.

8 4. 1. Osobom ze znaczng niepelnosprawnoscig ruchowg nieodptatna pomoc prawna i
nieodptatne poradnictwo obywatelskie moga by¢ udzielane za posrednictwem telefonu lub
internetu albo poprzez zorganizowanie wizyty w miejscu zamieszkania osoby uprawnionej.

2. Starosta okres$la szczegdtowe zasady obstugi oraz wskazuje dyzury odbywajace si¢
w punktach nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego na
terenie powiatu, podczas ktorych mozliwe jest zasiegnigcie nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego osobiscie przez:

1) osoby ze znaczng niepetnosprawnoscia ruchowa;

2) osoby doswiadczajace trudnosci w komunikowaniu si¢ zgodnie przepisami ustawy z
dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania si¢
(Dz. U. poz. 1243, z 2012 r. poz. 986 oraz z 2016 r. poz. 1336).

8 5. 1. Informacj¢ o dyzurach odbywajacych si¢ w ramach punktéw nieodptatne;j
pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego zamieszcza si¢ wraz z lista
jednostek nieodptatnego poradnictwa, o ktorej mowa w art. 5 ust. 7 ustawy, na stronie
podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej powiatu, na obszarze ktérego zlokalizowane sa
te punkty, oraz na stronie internetowej urzedu starostwa powiatowego 1 urzedow gmin na
terenie tego powiatu, w lokalnych §rodkach masowego przekazu oraz w sposdb zwyczajowo
przyjety na terenie powiatu.

2. Informacja, o ktérej mowa w ust. 1, zawiera w szczegdlno$ci adresy lokali oraz dni i
godziny, w ktérych odbywaja si¢ poszczegolne dyzury, wskazanie specjalizacji dyzurow, o ile
zostata okres$lona, wskazanie, w ktorych punktach nieodptatnej pomocy prawnej nieodptatna
pomoc prawna jest udzielana przez adwokata lub radce prawnego oraz ktore z punktow sa
prowadzone przez organizacje pozarzadowe, ze wskazaniem danych tych organizacji, oraz
czy udzielana w tych punktach nieodptatna pomoc prawna jest §wiadczona przez adwokata,
radce prawnego lub osobg, o ktorej mowa w art. 11 ust. 3 ustawy.

3. Jednostki nieodptatnego poradnictwa na liscie jednostek nieodptatnego
poradnictwa, o ktdrej mowa w ust. 1, porzadkuje si¢ wedlug tematyki poradnictwa w
szczegblnosci na poradnictwo rodzinne, psychologiczne, pedagogiczne, z zakresu pomocy
spotecznej, w sprawie rozwigzywania problemow alkoholowych 1 innych uzaleznien,
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, poradnictwo w ramach interwencji kryzysowej, dla
0s0b bezrobotnych, dla 0séb pokrzywdzonych przestepstwem, poradnictwo z zakresu praw
konsumentdw, praw dziecka, praw pacjenta, ubezpieczen spotecznych, prawa pracy, prawa
podatkowego, dla 0s6b w sporze z podmiotami rynku finansowego.

4. Lista jednostek nicodptatnego poradnictwa, o ktorej mowa w ust. 1, zawiera
informacje o tematycznych infoliniach i nieodptatnych dyzurach prowadzonych lub

dziatajacych na zlecenie: podmiotow publicznych na podstawie przepisdw odrebnych, w tym
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w szczeg6lnosci o infoliniach dla ofiar przemocy i dyzurach w osrodkach pomocy dla oséb
pokrzywdzonych przestepstwem, Rzecznika Finansowego, powiatowych rzecznikow
konsumentow, Rzecznika Praw Pacjenta, okrggowych inspektoratow Panstwowe] Inspekcji
Pracy, oddzialdbw Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, Ministerstwa Finansow, w
szczegolnosci o Krajowej Informacji Podatkowej, i innych podmiotdw.

8 6. 1. W lokalu, w ktorym jest udzielana nieodptatna pomoc prawna lub nieodptatne
poradnictwo obywatelskie, zapewnia si¢:

1) dostep do sieci energetycznej, telekomunikacyjnej oraz teleinformatycznej;

2) wyodrebnione pomieszczenie do udzielania nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego umozliwiajace zachowanie dyskrecji przy
udzielaniu tej pomocy.

2. Wyposazenie lokalu zapewnia bezpieczne przechowywanie dokumentéw
zawierajagcych dane osobowe, w sposob uniemozliwiajacy dostep do nich osobom
nieupowaznionym.

3. Oznaczenie lokalu wskazuje, ze jest w nim udzielana nieodptatna pomoc prawna i
nieodptatna mediacja lub nieodptatne poradnictwo obywatelskie i nieodptatna mediacja, oraz
dni i godziny ich udzielania.

4. W miejscu przeznaczonym dla osdb oczekujgcych na udzielenie nieodptatnej
pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego udostgpnia si¢:

1) informacje o zasadach udzielania niecodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego, osobach uprawnionych do ich otrzymania oraz sposobach
wykazywania uprawnienia do uzyskania nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego;

2) liste jednostek nieodptatnego poradnictwa, o ktérej mowa w art. 5 ust. 7 ustawy;

3) trzy odrebne rodzaje kart informacyjnych poradnictwa dotyczgcego: nicodptatnej
pomocy prawnej, nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego i nieodptatnej mediacji;

4) o ile jest to mozliwe, karty informacyjne poradnictwa innego rodzaju niz
wymienione w pkt 3, dostepnego dla mieszkancéw powiatu.

8 7. 1. Nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie sa
udzielane osobom uprawnionym wedtug kolejnosci zgloszen. Osoba udzielajagca nieodptatnej
pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego moze ustali¢ inng kolejnos¢
z waznych powodow.

2. Kobiecie, ktéra jest w cigzy, nieodptatna pomoc prawna lub nieodplatne
poradnictwo obywatelskie sg udzielane poza kolejnoscia, o ktorej mowa w ust. 1.



88.1. W przypadku, o ktorym mowa w art. 5 ust. 4 ustawy, osobie uprawnionej
udziela si¢ w szczegdlnosci informacji o dyzurach i danych teleadresowych punktow
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego lub innych jednostek nieodptatnego poradnictwa.

2. Karta informacyjna poradnictwa zawiera w szczegdlnosci informacje o jednostce
prowadzacej, zakresie poradnictwa, danych adresowych i kontaktowych, w tym o numerze
telefonu, witrynach internetowych i adresach poczty elektronicznej, dniach i godzinach
dyzurow, kryteriach dostepu do ustugi, w tym, czy prowadzi si¢ zapisy. Karta informacyjna
poradnictwa moze by¢ sporzadzona w dowolnym formacie lub uktadzie graficznym zgodnym
z identyfikacjg wizualng przyjeta w danym powiecie lub gminie. Karta informacyjna
poradnictwa moze mie¢ posta¢ wilasnej ulotki informacyjnej danej jednostki poradnictwa, 0
ile zawiera informacje wskazane w zdaniu pierwszym.

3. Wzor Kkarty informacyjnej poradnictwa jest okreslony w zatgczniku nr 1 do
rozporzadzenia

8 9. 1. Kazdy przypadek udzielenia nieodptatnej pomocy prawnej lub nicodptatnego
poradnictwa obywatelskiego dokumentuje si¢ przez wypelnienie karty pomocy, ktorej wzor
jest okreslony w zatgczniku nr 2 do rozporzadzenia. Karta pomocy sktada si¢ z czesci A 1
czesci B.

2. Cze$¢ A karty pomocy wypelnia 0soba udzielajgca nicodptatnej pomocy prawnej
lub niecodptatnego poradnictwa obywatelskiego. Cz¢$¢ B karty pomocy, obejmujacg ocene
udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego,
wypetnia osoba uprawniona. Wypehnienie czesci B karty pomocy jest dobrowolne. Odmowa
wypetnienia czgsci B karty pomocy nie stanowi podstawy odmowy udzielenia nieodptatne;
pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

3. W karcie pomocy zamieszcza si¢ dane dotyczace:

1) formy udokumentowania uprawnienia do uzyskania nieodptatnej pomocy prawnej lub
nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego;

2) dziedziny prawa, z ktorej udzielono nieodptatnej pomocy prawnej lub nicodptatnego
poradnictwa obywatelskiego;

3) kategorii sprawy, ktora zostala zgloszona jako zasadnicza w celu uzyskania
nicodptatnej pomocy prawnej lub nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego,
okreslonej zgodnie z wykazem stanowigcym zatgcznik nr 3 do rozporzadzenia;

4) formy udzielonej nicodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, w tym, w przypadku, o ktorym mowa w art. 5 ust. 4 ustawy, o
przekazaniu osobie uprawnionej informacji o mozliwo$ciach uzyskania innej
stosownej pomocy w punktach nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego lub innych
jednostkach nieodptatnego poradnictwa;



5) kolejnego numeru wizyty osoby uprawnionej w sprawie kontynuowanej podczas
kolejnych spotkan w toku udzielania nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego, z wylaczeniem odbycia posiedzenia mediacyjnego, o
ktorym mowa w art. 3a ust. 1 pkt 4 ustawy, oraz sporzadzenia wniosku, o ktorym
mowa w art. 3a ust. 1 pkt 5 ustawy;

6) czasu poswieconego danego dnia na udzielenie nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, z wylaczeniem odbycia posiedzenia
mediacyjnego, o ktérym mowa w art. 3a ust. 1 pkt 4 ustawy, oraz sporzgdzenia
whniosku, o ktorym mowa w art. 3a ust. 1 pkt 5 ustawy;

7) punktu nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

4. W przypadku odbycia posiedzenia mediacyjnego, o ktérym mowa w art. 3a ust. 1 pkt 4
ustawy, mediator, po zakonczeniu wszystkich posiedzen mediacyjnych w danej sprawie,
zawiera w karcie pomocy informacje o liczbie i tacznym czasie trwania posiedzen
mediacyjnych, wyniku mediacji, zawartej ugodzie i sporzadzeniu wniosku, o ktérym mowa w
art. 3a ust. 1 pkt 5 ustawy.

5. Osoba udzielajgca nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego zawiera w karcie pomocy dane zbiorcze dotyczgce osoby uprawnionej.

6. Dane zbiorcze, o ktérych mowa w ust. 5, dotycza:
1) wieku;

2) plci;

3) wyksztalcenia;

4) zrédta dochodéw i $redniego miesigcznego dochodu na osobe w gospodarstwie
domowym;

5) liczby cztonkow gospodarstwa domowego;
6) miejsca zamieszkania.

6. Wypelniong cze$¢ A karty pomocy opatruje si¢ danymi o miejscu oraz dacie jej
sporzadzenia oraz czytelnym podpisem osoby udzielajacej nicodptatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

7. W przypadku, gdy osoba uprawniona wyrazi zgode na wypelnienic cze$ci B karty
pomocy, zapewnia si¢ miejsce 1 warunki do jej anonimowego wypehienia oraz ztozenia.

8. Wypelniong karte¢ pomocy przekazuje si¢ wlasciwemu staroscie w sposob
uniemozliwiajagcy jej powigzanie z danymi identyfikujgcymi osobe uprawniong, ktorej
nieodptatna pomoc prawna lub nieodptatne poradnictwo obywatelskie zostato udzielone.
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10. 1. Starosta sporzadza zbiorcza informacj¢ na podstawie kart pomocy

przekazanych mu za okres kwartatu ze wszystkich punktéw nieodptatnej pomocy prawne;j i
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego zlokalizowanych na obszarze powiatu. Wzor
zbiorczej informacji jest okreslony w zataczniku nr 4 do rozporzadzenia.

2. Zbiorcza informacja zawiera:

1) dane dotyczace:

a)

b)

c)

d)

9)

h)

liczby oso6b, ktorym udzielono nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego,

zestawienia sposobu udokumentowania uprawnienia do uzyskania nieodptatnej
pomocy prawnej i nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego,

zestawienia dziedzin prawa, z ktorych udzielono nieodptatnej pomocy prawnej i
nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego,

zestawienia kategorii spraw, ktorych dotyczyta nieodptatna pomoc prawna i
nicodptatne poradnictwo obywatelskie, okreslonych zgodnie z wykazem
stanowigcym zalacznik nr 3 do rozporzadzenia,

zestawienia form, w jakich zostata udzielona nieodptatna pomoc prawna i
nieodptatne poradnictwo obywatelskie, a takze zestawienia tematyki nieodptatnego
poradnictwa, o ktorym informacje przekazano osobie uprawnionej zgodnie z art. 5
ust. 4 ustawy,

zestawienia czasu udzielenia porad prawnych i poradnictwa obywatelskiego,

zestawienia obejmujacego sprawy, w ktorych odbyly si¢ posiedzenia mediacyjne, o
ktorych mowa w art. 3a ust. 1 pkt 4 ustawy, ze wskazaniem:

- facznej liczby spraw, w ktdrych zorganizowano posiedzenia mediacyjne,
- Iacznej liczby posiedzen mediacyjnych,

- facznego czasu trwania posiedzen mediacyjnych,

- Iacznej liczby odbytych mediacji zakonczonych podpisaniem ugody,

- facznej liczby przypadkéw, w ktorych sporzadzono wniosek, 0 ktorym mowa w
art. 3a ust. 1 pkt 5 ustawy,

zestawienia danych zbiorczych dotyczacych osob, ktérym udzielono nieodplatnej
pomocy prawnej i nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego,

informacji o ocenach dotyczacych udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, wynikajacych z wypekionej czesci B
karty pomocy



—z wyszczeg6Olnieniem danych dotyczacych nieodplatnej pomocy prawnej
udzielanej w punktach prowadzonych przez adwokatow i radcéw prawnych oraz
nieodptatnej pomocy prawnej 1 nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
udzielanych w punktach prowadzonych przez organizacje pozarzadowe;

2) dane o liczbie punktéw nieodptatnej pomocy prawnej prowadzonych przez adwokatow
i radcow prawnych i punktéw nicodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego prowadzonych przez organizacje pozarzadowe;

3) dane o liczbie i formach zrealizowanych zadah z zakresu edukacji prawnej, z
uwzglednieniem najczgséciej realizowanej tematyki zadan.

3. Zbiorcza informacja jest przekazywana Ministrowi Sprawiedliwo$ci za posrednictwem
wlasciwego wojewody w terminie okreslonym w art. 12 ustawy. Wilasciwy wojewoda
przekazuje Ministrowi Sprawiedliwosci zbiorcze informacje wraz z informacja zawierajaca
zsumowane dane pochodzace z poszczegdlnych wierszy zbiorczych informacji przekazanych
z terenu wojewodztwa w uktadzie wzorowanym na zbiorczej informacji. Zbiorcze informacje
oraz informacja wojewody moga by¢ przekazywane droga elektroniczng.

8 11. Rozporzadzenie wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2018 1.



UZASADNIENIE

Potrzeba wydania projektowanego rozporzadzenia jest spowodowana wejSciem w zycie
ustawy z dnia ....... 2017 r. o zmianie ustawy o nieodplatnej pomocy prawnej oraz edukacji
prawnej oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. ...). Ustawa z dniem 1 stycznia 2018 r.
nadaje nowe brzmienie art. 13 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o niecodptatnej pomocy
prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. poz. 1255,
z 2016 r. poz. 1860 oraz z 2017 r. poz. ...), w celu upowaznienia Ministra Sprawiedliwosci,
do okreslenia, w drodze rozporzadzenia:

1) sposobu udzielania nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, w tym wymogdéw dotyczacych lokalu, w ktéorym jest usytuowany
punkt nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego;

2) wzoru karty informacyjnej poradnictwa;
3) wzoru karty pomocy;

4)  zakresu i sposobu przekazywania przez staroste Ministrowi Sprawiedliwos$ci zbiorczej
informacji o wykonaniu zadan polegajacych na udzielaniu nieodptatnej pomocy
prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej na
obszarze powiatu, zwanej dalej ,,zbiorcza informacjg”.

W projektowanym § 3 rozporzadzenia okre§lono, ze nieodplatnej pomocy prawnej
oraz nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego udziela si¢ w punktach nieodptatnej pomocy
prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego usytuowanych w lokalach, o ktorych
mowa w art. 8 ustawy. Pomoc bedzie udzielana osobie uprawnionej osobiscie, z wylaczeniem
uzycia srodkow komunikowania si¢ na odlegtos¢, a dostep do lokalu uwzglednia¢ powinien
potrzeby 0s6b niepelnosprawnych. Jednoczesnie projekt w § 4 zmierza do zagwarantowania
osobom ze znaczng niepelnosprawnoscia ruchowg mozliwosci udzielenia nieodptatnej
pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego za posrednictwem telefonu
lub internetu, albo poprzez zorganizowanie wizyty w miejscu zamieszkania o0soby
uprawnionej. Szczegdtowe zasady obstugi oraz dyzury odbywajace si¢ w punktach
nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa na terenie powiatu, podczas
ktorych mozliwe bedzie zasiggniecie nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego osobiscie, zaroOwno przez osoby ze znaczng niepetnosprawnoscia
ruchowa, jak i1 osoby doswiadczajace trudnosci w komunikowaniu sie, okresli starosta.

Projektowany przepis 8 5 okresla zasady informowania o poszczegolnych dyzurach
odbywajacych si¢ w ramach punktow nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego. Regulacja ta ma stworzy¢ warunki umozliwiajace przekazanie
informacji jak najszerszemu gronu odbiorcow, aby skutecznie dotrze¢ do osdb uprawnionych.
Analogicznie do ustalonego w ustawie sposobu informowania o liscie jednostek
nieodptatnego poradnictwa, o ktérej mowa w art. 5 ust. 7 ustawy, informacja o

poszczegolnych dyzurach zamieszczana begdzie na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji
8



Publicznej powiatu, na obszarze ktorego zlokalizowane s3a punkty, oraz na stronie
internetowej urzgdu starostwa powiatowego 1 urzedow gmin na terenie powiatu, w lokalnych
srodkach masowego przekazu oraz w sposdb zwyczajowo przyjety na terenie powiatu. W
projektowanym § 5 ust. 2-4 okre$lono szczegétowy zakres oraz sposob udostepnienia
informacji dotyczacej poszczegdlnych dyzuré6w oraz listy jednostek nieodptatnego
poradnictwa, sporzadzanej 1 udostepnianej przez staroste.

W projektowanym § 6 rozporzadzenia okre§lono wymagania techniczne, jakie
powinien spelnia¢ lokal przeznaczony do udzielana nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w zakresie dostepu do sieci energetycznej,
telekomunikacyjnej oraz teleinformatycznej, wyposazenia lokalu, oznaczenia lokalu oraz
zakresu 1 formy informacji udostepnianych w lokalu.

Zgodnie z projektem rozporzadzenia, nieodptatna pomoc prawna lub nieodptatne
poradnictwo obywatelskie jest udzielane osobom uprawnionym wedtug kolejnosci zgloszen.
Osoba udzielajagca nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego moze ustali¢ inng kolejno$¢ z waznych powodoéw. Utrzymano przy tym
zasadg, ze w kazdym przypadku kobiecie, ktora jest w cigzy, nieodptatna pomoc prawna lub
nieodptatne poradnictwo obywatelskie beda udzielane poza kolejnoscia.

Zasady i zakres dokumentowania nieodptatnej pomocy prawnej lub nicodptatnego
poradnictwa obywatelskiego okreslono w projektowanym § 9 rozporzadzenia. Zgodnie z tym
przepisem, dokumentowaniu bedzie podlegal kazdy przypadek udzielenia nieodptatnej
pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego poprzez wypehienie karty
pomocy, ktorej wzor zostal okreslony w zalaczniku nr 2 do rozporzadzenia. Karta pomocy
bedzie mogla zawiera¢ ocen¢ udzielonej niecodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego, dokonang przez osob¢ uprawniong. Odmowa wypetnienia karty
pomocy w czeSci zawierajgce] oceng nie bedzie stanowita podstawy do odmowy udzielenia
nieodptatnej pomocy prawnej lub niecodptatnego poradnictwa obywatelskiego. Projektowany
8 9 ust. 3-6 rozporzadzenia zawiera zakres danych zamieszczanych w karcie pomocy.
Wypehiong karte pomocy przekazuje si¢ wlasciwemu staro$cie w sposob uniemozliwiajacy
jej powiazanie z danymi identyfikujacymi osobg¢ uprawniong, ktorej nieodptatna pomoc
prawna lub nieodptatne poradnictwo obywatelskie zostalo udzielone.

Przepisy projektowanego § 10 rozporzadzenia okreslaja zakres danych oraz sposob
sporzadzania 1 przekazywania przez starost¢ zbiorczej informacji o wykonaniu zadan
polegajacych na udzielaniu nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacji prawnej na obszarze powiatu. Wzor zbiorczej informacji jest
okreslony w zalaczniku nr 4 do rozporzadzenia.

Projektowane rozporzadzenie wejdzie w zycie z dniem 1 stycznia 2018 .

Materia obj¢ta projektowanym rozporzadzeniem nie stanowi przedmiotu regulacji
prawa Unii Europejskiej.



Projekt nie zawiera przepiséw technicznych, a zatem nie podlega notyfikacji, zgodnie
z trybem przewidzianym w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 23 grudnia 2002 r. w
sprawie funkcjonowania krajowego systemu notyfikacji norm i aktow prawnych (Dz. U. Nr
239, poz. 2039 oraz z 2004 r. Nr 65, poz. 597).
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Zalgcznik nr 1

WZOR
KARTA INFORMACYJNA PORADNICTWA

(format dowolny, moze zawiera¢ elementy graficzne zgodne z identyfikacjqg wizualng przyjetq
w danej jednostce samorzgdu terytorialnego, oprocz ponizszych informacji moze zawieraé
informacje dodatkowe)

NIEODPLATNE PORADNICTWO ...t i e e e e
(rodzaj lub tematyka poradnictwa lub okreslenie grupy adresatéw poradnictwa)

1. | Jednostka prowadzaca

2. Zakres poradnictwa
3. Adres
4. Telefon, e-mail

5. Witryny internetowe

6. | Dnii godziny dyzurow

7. Czy sa zapisy

8. Kto moze skorzystaé

9. Inne informacje




Zaltaczniki do rozporzadzenia
Ministra Sprawiedliwos$ci
zdnia..... (poz.....)
Zalacznik nr 2
WZOR

KARTA POMOCY - czes¢ A

Poz.

Dokumentowane dane

Forma udokumentowania uprawnienia do uzyskania nieodplatnej pomocy

prawnej lub nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego L

[] oryginat albo odpis decyzji o przyznaniu $wiadczenia z pomocy spotecznej lub
zaswiadczenie o udzieleniu $wiadczenia, o ktorym mowa w art. 106 ust. 2 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej

[] Karta Duzej Rodziny, o ktorej mowa w ustawie z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie
Duzej Rodziny

[] zaswiadczenie, o ktorym mowa W ustawie z dnia 24 stycznia 1991 r.
0 kombatantach oraz niektérych osobach bedacych ofiarami represji wojennych i
okresu powojennego

[] legitymacja weterana albo legitymacja weterana poszkodowanego, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o weteranach dziatan poza granicami
panstwa

[] dokument stwierdzajacy tozsamo$¢ i nicukonczenie 26 lat

O

dokument stwierdzajacy tozsamos$¢ i ukonczenie 65 lat

[] pisemne o$wiadczenie, o ktorym mowa w art. 4 ust. 2 pkt 6 ustawy zdnia 5
sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, niecodptatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej

[ ] pisemne o$wiadczenie, o ktorym mowa w art. 4 ust. 4 ustawy z dnia 5 sierpnia
2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nicodptatnym poradnictwie obywatelskim
oraz edukacji prawnej

[] dokument potwierdzajacy cigze

[ os$wiadczenie o wysokosci dochodu, 0 ktérym mowa w art. 4 ust. 2 pkt la ustawy

! Zaznaczy¢ jedna wlaéciwa odpowiedz.



Zdnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej

[] oryginal albo odpis decyzji, o ktorej mowa w ustawie z dnia 11 lutego 2016 r. o
pomocy panstwa w wychowaniu dzieci

(1 decyzja starosty o uznaniu za osobg¢ bezrobotng, o ktorej mowa w ustawie z dnia 20
kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

[] orzeczenie o niepetnosprawnosci albo orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci, o
ktorych mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych

[J pismo lub ustne oswiadczenie kierownika jednostki organizacyjnej pomocy
spotecznej, pracownika socjalnego lub asystenta rodziny, o ktorych mowa w art. 4
ust. 2 pkt 11 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nicodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej

(] formularz ,,Niebieska Karta” lub plan pomocy w indywidualnym przypadku
wystapienia przemocy w rodzinie, podpisany przez przedstawiciela jednostki
tworzacej zespot interdyscyplinarny

(1 pismo lub ustne o$wiadczenie Kuratora, o ktérych mowa w art. 4 ust. 2 pkt 13
ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej

'] dokument wypowiedzenia stosunku prawnego odptatnego uzywania lokalu lub
pozew 0 nakazanie przez sad oproznienia lokalu lub wyrok w tej sprawie

(] paszport wraz z wizg repatriacyjng wydang na podstawie ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o repatriacji

(] oswiadczenie o faktach i okolicznosciach, 0 ktérym mowa w art. 4 ust. 2 pkt 16
ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodplatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej

[ orzeczenie sadu rodzinnego albo umowa, o ktoérych mowa w art. 35 ust. 1 i 2

ustawy o wsparciu rodziny i systemie pieczy zastepczej

2. |Dziedzina prawa, z Kktorej udzielono nieodplatnej pomocy prawnej lub

nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego 2:

Zaznaczy¢ wlasciwe. Mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi
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O 000000

Oododgod

prawo rodzinne, z wylgczeniem rozwodow, separacji i alimentoéw

sprawa dotyczaca rozwodu lub separacji

sprawa dotyczaca alimentow

sprawa z zakresu prawa pracy

sprawa z zakresu rozpocze¢cia dziatalnosci gospodarczej

sprawa z zakresu prawa cywilnego, z wylaczeniem spraw z zakresu prawa
rzeczowego i spadkowego

Sprawa z zakresu prawa rzeczowego

sprawa z zakresu prawa spadkowego

sprawa z zakresu ubezpieczen spotecznych, prawa do opieki zdrowotnej
sprawa z zakresu prawa administracyjnego z wyjatkiem prawa podatkowego
sprawa z zakresu prawa karnego

sprawa z zakresu prawa podatkowego

inne

Kategoria sprawy nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa

obywatelskiego zgodnie z trzycyfrowym numerem z wykazu stanowigcego zatgcznik

nr 3 do rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia ....... 2017 r. w sprawie

sposobu udzielania i dokumentowania nieodptatnej pomocy prawnej oraz

nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego (poz. ....):.... .... ....

Forma udzielonej nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa

obywatelskiego %

[

[

poinformowanie osoby uprawnionej o obowigzujagcym stanie prawnym, o
przystugujacych jej uprawnieniach lub o spoczywajacych na niej obowigzkach lub
wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub
sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktérych mowa w art. 3 ust. 1 pkt 1 i 2
ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji
prawnej, z wylaczeniem pism procesowych w toczacym si¢ postepowaniu
przygotowawczym lub sgdowym 1 pism w toczagcym si¢ postgpowaniu
sagdowoadministracyjnym

sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow sadowych lub ustanowienie
pelnomocnika z urzedu w postepowaniu sagdowym lub ustanowienie adwokata,
radcy prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w

postepowaniu sagdowoadministracyjnym

3




[] poinformowanie osoby uprawnionej o obowigzujagcym stanie prawnym i
mozliwosciach skorzystania z polubownych metod rozwigzywania sporow, w
szczegoOlnosci mediacji

(] sporzadzenie umowy o mediacj¢ lub wniosku o przeprowadzenie mediacji

[l przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postgpowania mediacyjnego
w sprawie karnej

(] porada obywatelska

[ przekazanie osobie uprawnionej informacji o innych jednostkach poradnictwa, o
ktorych mowa w art. 5 ust. 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej
pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawne;j
- tematyka poradnictwa, o ktorej poinformowano:

1 poradnictwo rodzinne

psychologiczne

pedagogiczne

z zakresu pomocy spolecznej

w sprawie rozwigzywania problemow alkoholowych i1 innych uzaleznien,

przeciwdziatania przemocy w rodzinie

poradnictwo w ramach interwencji kryzysowej

dla oséb bezrobotnych

dla os6b pokrzywdzonych przestepstwem,

z zakresu praw konsumentow

praw dziecka

praw pacjenta

ubezpieczen spotecznych

prawa pracy,

prawa podatkowego

dla os6b w sporze z podmiotami rynku finansowego

e e e e e e A O A I N

inne

Czas poswiecony danego dnia na udzielenie nieodplatnej pomocy prawnej lub
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego ! (nie dotyczy odbytych posiedzen
mediacyjnych i sporzadzania wniosku o zatwierdzenie ugody przez sad):

[ponizej 10 minut




[Jod 10 minut do 20 minut
[]Jod 20 minut do 30 minut
[]od 30 minut do 40 minut
[Jod 40 minut do 50 minut
[Jod 50 minut do 60 minut
[]Jod 60 minut do 90 minut
[]od 90 minut do 120 minut
[Jod 120 minut do 150 minut
[Jod 150 minut do 180 minut
[]Jod 180 minut do 210 minut
[Jod 210 minut do 240 minut

6. |W przypadku pomocy prawnej lub porady obywatelskiej w sprawie
kontynuowanej podczas kolejnych spotkan - kolejny numer wizyty osoby

uprawnionej w tej samej sprawie:  .........

7. |W przypadku przeprowadzenia mediacji, o ktérej mowa w art. 3a ust. 1 pkt 4
ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym

poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej *:

71 Laczny czas trwania wszystkich posiedzen (bez spotkan informacyjnych, z

przyblizeniem do pét godziny) ........

79 Liczba wszystkich posiedzen (bez spotkan informacyjnych) ........

73 Czy w wyniku mediacji zawarto ugod¢ TAK/NIE

74 Czy na prosbe stron przygotowano wniosek o zatwierdzenie przez sad ugody zawartej

przed mediatorem  TAK/NIE

Dane zbiorcze dotyczace osoby uprawnionej

8. | Wiek osoby korzystajacej z nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego *:

[] ponizej 18 roku zycia

[] 18-26 lat

% Wskazaé jednorazowo, po zakonczeniu wszystkich posiedzen mediacyjnych.

* Zaznaczy¢ jedng wtasciwa odpowiedz.




[] 26-35 lat
[] 35-45lat
[] 45-55 lat
[] 55-65 lat
[] 65-75 lat
[] 75-85 lat
[] powyzej 85 lat

Ple¢ osoby korzystajacej z nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego *:

[ ] kobieta

[ ] mezczyzna

10.

Wyksztalcenie osoby Kkorzystajacej z nieodplatnej pomocy prawnej lub
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego 4

wyzsze Il stopnia

wyzsze | stopnia (inzynier, licencjat)

policealne

srednie zawodowe

srednie ogolnoksztatcace

zasadnicze zawodowe

gimnazjalne

podstawowe

OoO0odododadg

pozostate

11.

Sredni miesieczny dochéd netto na osobe w gospodarstwie domowym 0soby
korzystajacej z nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego *:

[Ibez dochodu

[Iponizej 600 zt

[Jod 600 zt do 999 zt

[Jod 1000 zt do 1499 zt

[Jod 1500 zt do 1999 zt

[Jod 2000 zt do 2499 zt

[Jod 2500 zt do 2999 zt




[Jod 3000 zt do 3499 zt
[Jod 3500 zt do 4000 zt
[Ipowyzej 4000

12.

Zrédlo dochodu w gospodarstwie domowym >

[] praca

[ ] prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza
[] nautrzymaniu rodziny

emerytura

renta z tytulu niezdolnosci do pracy
renta socjalna

renta rodzinna

swiadczenie przedemerytalne

OOdo0Odod

alimenty

[ ] bezrobotny zarejestrowany w Urzedzie Pracy

L] zaSitKi, JAKI@ ..vveie ettt
[] uczacy sie

[] inne

13.

Liczba czlonkow gospodarstwa domowego osoby korzystajacej z nieodplatnej

pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego: ........

14.

Miejsce zamieszkania osoby korzystajacej z nieodplatnej pomocy prawnej lub
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego 4

[] wies

[] miasto ponizej 10.000 mieszkancow

[] miasto od 10.000 - do 25.000 mieszkancoéw

[] miasto powyzej 25.000 - do 100.000 mieszkancoéw

[] miasto powyzej 100.000 mieszkancow

15.

Osoba korzystajaca z nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego *:
[] wyrazita zgod¢ na anonimowe przekazanie swojej opinii odnosnie udzielonej

pomocy prawnej i poradnictwa obywatelskiego poprzez wypehienie i przekazanie

Zaznaczy¢ wlasciwe. Mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi
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czesci B karty pomocy

[] nie wyrazita zgody na wypekienie i przekazanie czesci B karty pomocy

6. Punkt prowadzony przez:

[Jadwokatéw lub radcéw prawnych
[organizacje pozarzadowa, 0 NAZWIE ...........ovvivitirinieiriiiieareieeeneeaeenannns

Dyzur:
[Cnieodptatnej pomocy prawne;j
[Inieodptatnego poradnictwa obywatelskiego

czytelny podpis osoby udzielajacej nicodptatnej pomocy prawnej
lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego

KARTA POMOCY - cze$¢ B

Szanowna Pani/Szanowny Panie,
uprzejmie prosimy o dokonanie anonimowej oceny udzielonej nicodptatnej pomocy
prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego. Pani/Pana uwagi postuzq

analizie i sformulowaniu wnioskow na temat dziatalnosci punktu.

Dziekujemy za czas poswigcony na wypeltnienie ankiety!

Dane dotyczace dyzuru

Punkt prowadzony przez:
[Jadwokatéw lub radcéw prawnych
[Jorganizacj¢ pozarzadowa, 0 NAZWIE ..........eeuueinineiiniieeeineeeneeeaeeaens

»Kartg pomocy-czg§¢ B” osoba udzielajaca niecodptatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego na koniec wizyty (badz na zakonczenie wszystkich spotkan mediacyjnych) przekazuje osobie
uprawnionej z prosba o dobrowolne anonimowe jej wypetnienie i umieszczenie karty w wyznaczonym miejscu.



Dyzur:
[Inieodptatnej pomocy prawnej
[Cnieodptatnego poradnictwa obywatelskiego

Osoba udzielajaca nieodptatnej pomocy prawnej lub nicodptatnego poradnictwa
obywatelskiego na dyzurze (imi¢ nazwisko)

Opinia

Czy spotkala/l si¢ Pani/Pan z zyczliwym przyjeciem w punkcie?

[0 zdecydowanie tak (uprzejmy sposob obstugi)

[] raczej tak

[] trudno powiedzie¢

[] raczej nie

[] zdecydowanie nie (nieuprzejmy sposdb obstugi)

Czy porada zostala przedstawiona w sposéb zrozumialy?
[] zrozumiaty

[] raczej zrozumiaty

[] raczej niezrozumiaty

[] niezrozumiaty

Czy po uzyskaniu porady, wie Pani/Pan, jakie dalsze kroki mozna podja¢?

[] zdecydowanie tak
[] raczej tak
[] raczej nie
[] zdecydowanie nie

Skad Pani/Pan dowiedziala/l si¢ o dzialalnosci punktu?

osoby bliskie lub inni klienci punktow

internet

plakaty

ulotki lub broszury

prasa

radio

telewizja

W inny sposob - jaki? ..o

OOoooodan




Czy polecilaby Pani/Pan skorzystanie z naszej pomocy innej osobie?

[] zdecydowanie tak
[] raczej tak
[] raczej nie
[] zdecydowanie nie

Uwagi wlasne i ewentualnie propozycje usprawnien dzialalnoSci

Czy zgodzi si¢ Pani/Pan na udost¢pnienie numeru telefonu kontaktowego w celu
zasiegniecia szerszej opinii o udzielonej nieodplatnej pomocy prawnej lub
nieodplatnym poradnictwie obywatelskim?

Jesli tak, prosze o wpisanie numeru telefonu ....................
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Zalgcznik nr 3

KATEGORIE SPRAW
ZGLOSZONYCH DO NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNEJ

LUB NIEODPLATNEGO PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO

1. MIESZKANIA

1.1. Brak mieszkania

1.1.1. warunki uzyskania mieszkania

1.1.2. odmowa przyznania mieszkania

1.1.3.inne

1.2. Uzyskanie prawa do mieszkania po krewnym lub znajomym

(dotyczy mieszkan komunalnych, lokatorskich, zakladowych, resortowych, z wylaczeniem mieszkan
wlasnosciowych)

1.2.1. uzyskanie prawa do mieszkania po $mierci najemcy lub cztonka spotdzielni

1.2.2. uzyskanie prawa do mieszkania po opuszczeniu przez najemce lub cztonka spotdzielni
1.2.3.inne

1.3. Utrata mieszkania

1.3.1. pozbawienie tytutu prawnego do mieszkania (wypowiedzenie umowy najmu, wykluczenie
z czlonkostwa spotdzielni, licytacja)

1.3.2. eksmisja

1.3.3. lokal po eksmisji (pomieszczenie tymczasowe, lokal socjalny)
1.3.4.inne

1.4. Uciazliwy lokator lub wspotlokator

1.4.1. mozliwosci pozbycia si¢ lokatora lub wspotlokatora

1.4.2. wyegzekwowanie wyroku sadowego

1.4.3. inne

1.5. Uzytkowanie mieszkania

1.5.1. wysokos$¢ optat

1.5.2. odpowiedzialnos¢ osob wspotmieszkajacych za optaty

1.5.3. odpowiedzialno$¢ za naprawy lub remonty

1.5.4. sytuacje konfliktowe (konflikty z zarzadcg, wspotlokatorem, bytym matzonkiem, konflikty sgsiedzkie)
1.5.5. mieszkanie na czas remontu lub rozbidrki

1.5.6. zamiana mieszkania

1.5.7. adaptacja mieszkania

1.5.8. mieszkanie po rozwodzie

1.5.9.inne

1.6. Dysponowanie mieszkaniem

1.6.1. mozliwosci przekazania za zycia i na wypadek $Smierci

1.6.2. sprzedaz

1.6.3. wynajem

1.6.4. cofniecie dyspozycji (odwotanie darowizny, zmiana testamentu)

1



1.6.5. inne

1.7. Uzyskanie prawa wlasnosci do mieszkania

1.7.1. procedury zwigzane z uzyskaniem prawa wtasnos$ci

1.7.2. wstrzymanie lub odmowa przeksztatcenia prawa do mieszkania

1.7.3.inne

1.8. Kupno mieszkania na rynku pierwotnym lub wtérnym

1.8.1. procedury zwigzane z kupnem mieszkania

1.8.2. koszty zwigzane z kupnem mieszkania (optaty notarialne, podatek od czynnos$ci cywilnoprawnych)
1.8.3. zadatek lub zaliczka

1.8.4. agencje posredniczace w zakupie mieszkan (agencje nieruchomosci, firmy deweloperskie)
1.8.5.inne

1.9. Inne
1.9.1. inne

2. PRZESTEPCZOSC

2.1. Ofiary przestepstwa

2.1.1. brak wiedzy o uprawnieniach i procedurach

2.1.2. skargi na postgpowanie (przygotowawcze, sadowe)

2.1.3. uzyskanie odszkodowania od sprawcy przestepstwa

2.1.4.inne

2.2. Podejrzani o przestepstwo i oskarzeni

2.2.1. brak wiedzy o uprawnieniach i procedurach

2.2.2. skargi na postgpowanie (przygotowawcze, sgdowe)

2.2.3. $rodki zapobiegawcze (zmiana $rodka, dozor, tymczasowe aresztowanie, przedtuzanie)
2.2.4.inne

2.3. Skazani

2.3.1. warunki odbywania kary (w tym dostep do opieki medycznej, nagrody, przepustki,
przeludnienie w celach, palacy w celi)

2.3.2. kary pieni¢zne i odszkodowania dla ofiar (grzywny, nawiazki)

2.3.3. wykonanie zawieszonej kary pozbawienia wolnosci

2.3.4. zamiana kary (zastepcza kara pozbawienia wolno$ci, zamiana grzywny na areszt)
2.3.5. taczenie wyrokow

2.3.6. warunkowe przedterminowe zwolnienie

2.3.7. przerwa w karze

2.3.8. pomoc finansowa dla skazanych i ich rodzin

2.3.9. przygotowanie do opuszczenia zaktadu (programy wolno$ciowe)

2.3.10. niestuszne skazanie

2.3.11. zatarcie skazania

2.3.12. inne

2.4. Inne
2.4.1.inne

3. RODZINA

3.1. Zawarcie malzenstwa

3.1.1 zawarcie matzenstwa przez osoby niepetnoletnie lub ubezwtasnowolnione
3.1.2. zawarcie malzenstwa w placowce zamknietej



3.1.3. zawarcie matzenstwa z obcokrajowcem

3.1.4.inne

3.2. Ustanie malzenstwa

3.2.1. sposoby rozwigzania malzenstwa, rozwod a separacja, orzekanie o winie

3.2.2. postepowanie sagdowe (przebieg, koszty, pomoc -prawna z urzedu, dowody, swiadkowie)
3.2.3.inne

3.3. Majatek malzonkow

3.3.1. majatek wspoOlny a majatek osobisty

3.3.2. podzial majatku

3.3.3. partycypowanie w kosztach utrzymania rodziny

3.3.4.inne

3.4. Dzieci

3.4.1. pochodzenie dziecka (ustalenie ojcostwa, zaprzeczenie)

3.4.2. opieka nad dzie¢mi (wtadza rodzicielska, ograniczenie i pozbawienie wtadzy rodzicielskie;j,
przywracanie wladzy rodzicielskiej, ustanowienie opiekuna prawnego, zastrzezenia do sposobu
wykonywania wtadzy rodzicielskiej)

3.4.3. problemy wychowawcze

3.4.4. adopcja, rodzina zast¢pcza

3.4.5. kontakty z dzie¢mi (brak kontaktu, ograniczenie kontaktu, przywrocenie kontaktu)
3.4.6. inne

3.5 Dochodzenie alimentow

3.5.1. uzyskanie alimentow na dziecko

3.5.2. uzyskanie alimentéw na cztonkow rodziny

3.5.3. wysokos$¢ alimentdéw, w tym podnoszenie swiadczen

3.5.4. trudnosci w egzekwowaniu alimentow

3.5.5. inne

3.6 Zobowigzania alimentacyjne

3.6.1. zasadno$¢

3.6.2. wysoko$¢, w tym obnizenie

3.6.3.inne

3.7 Dysfunkcje w rodzinie

3.7.1. uzaleznienie cztonka rodziny

3.7.2. przemoc domowa

3.7.3.inne

3.8. Konkubinat

3.8.1. uprawnienia konkubentdéw (legalizacja zwiazku, dziedziczenie)

3.8.2. majatek konkubentéw

3.8.3.inne

3.9.inne
3.9.1. inne

4. ROSZCZENIA 1 ZOBOWIAZANIA FINANSOWE
4. 1. Roszczenia z tytulu wyrzadzonej szkody

4.1.1. zasady dochodzenia roszczen

4.1.2. wysoko$¢

4.1.3. egzekucja naleznosci



4.1.4. spor z firmg ubezpieczeniowy
4.1.5. inne

4.2. Roszczenia z tytulu odebranego majatku (w tym w okresie po drugiej wojnie Swiatowej)
4.2.1. zasady dochodzenia roszczen
4.2.2. wysoko$¢

4.2.3. egzekucja naleznosci
4.2.4.1inne

4.3. Odzyskiwanie pozyczek

4.3.1. sposéb dochodzenia roszczen
4.3.2. odsetki

4.3.3. egzekucja naleznosci

4.3.4. inne

4.4. Podatki

4.4.1. wysokos¢

4.4.2. ulgi

4.4.3. inne

45, Inne
45.1 inne

5. URZEDY I SADY

5.1. Dokumenty, w tym dowody osobiste, paszporty, akta stanu cywilnego
5.1.1. problemy z wyrobieniem i uzyskaniem dokumentéw (w tym optaty i odpisy)
5.1.2. btedy w dokumentach

5.1.3. potwierdzenie miejsca zamieszkania (meldunek)

5.1.4.inne

5.2. Postepowanie przed organem lub urzedem

5.2.1. nieznajomos$¢ tresci przepisow

5.2.2. procedura (terminy, dor¢czanie, odwotania, wglad w dokumentacje sprawy,
wznowienie postepowania, koszty)

5.2.3. jako$¢ obstugi (skargi na urzednikow)

5.2.4.inne

5.3. Postepowanie przed sadem

5.3.1. nieznajomos$¢ tresci przepisow

5.3.2. mozliwo$¢ zmiany orzeczenia sadu

5.3.3. procedura sagdowa (terminy, doreczenia, reprezentowanie przez czlonka rodziny,
pelnomocnik z urzedu, koszty)

5.3.4. niezadowolenie z pracy wymiaru sprawiedliwos$ci (Skargi na pelnomocnika,
zastrzezenia do bezstronnos$ci s¢dziego i innych pracownikow sadu)

5.3.5. brak umiejetnosci sporzadzenia pisma

5.3.6. inne

5.4. Problemy oséb nie majacych obywatelstwa polskiego

5.4.1. uregulowanie pobytu w Polsce

5.4.2. uzyskanie obywatelstwa polskiego

5.4.3. uzyskanie prawa do pracy

5.4.4.inne

5.5. Edukacja (w tym przedszkola, gimnazja, szkoly srednie, uczelnie)



5.5.1. prawa ucznia

5.5.2. obowiazek szkolny (w tym wybor szkoty)

5.5.3. konflikty w $§rodowisku szkolnym (mi¢dzy uczniami, uczniami a nauczycielami,
nauczycielami a rodzicami)

5.5.4. przemoc w szkole

5.5.5. dziecko z dysfunkcjami (w tym z niepetnosprawnoscia, z ADHD, z dysgrafia)
5.5.6. optaty

5.5.7. dowo6z dzieci do szkot

5.5.8. inne

5.6. Inne
5.6.1 inne

6. WEASNOSC RZECZY RUCHOMYCH I NIERUCHOMOSCI, Z WYLACZENIEM
MIESZKAN WEASNOSCIOWYCH

6.1. Nabycie i uregulowanie wlasnosci

6.1.1. kupno

6.1.2. zasiedzenie

6.1.3. spory graniczne

6.1.4. naruszenie wlasnosci i posiadania

6.1.5. stuzebnosci

6.1.6. inne

6.2. Dysponowanie wlasnos$cia

6.2.1. mozliwos$ci przekazania za zycia i na wypadek smierci
6.2.2. sprzedaz

6.2.3. cofnigcie dyspozycji (odwolanie darowizny, zmiana testamentu)
6.2.4. wspotwilasnos¢

6.2.5. inne

6.3. Dziedziczenie

6.3.1. warunki dziedziczenia (testamentowe, ustawowe)

6.3.2. uregulowanie prawa do spadku (nabycie, dziat, dokumenty)
6.3.3. prawo do zachowku

6.3.4. informacja o0 odpowiedzialnosci za dtugi spadkowe, zZ wylaczeniem
dhugow, o ktérych mowa w kategorii 8.9

6.3.5. inne

6.4. Sprawy konsumenckie

6.4.1. wadliwy towar

6.4.2. nienalezyte wykonanie ustugi

6.4.3. problemy z wycofaniem si¢ z umowy

6.4.4. problemy z bankiem

6.4.5. inne

6.5. Inne
6.5.1. inne

7. SWIADCZENIA I ZASILKI

7.1. Swiadczenia z pomocy spolecznej

7.1.1. zasady przyznawania (kryteria, wysokos¢, procedury)
7.1.2. odmowa przyznania swiadczenia



7.1.3.inne

7.2. Swiadczenia z tytulu bezrobocia

7.2.1. zasady przyznawania $wiadczen (kryteria, wysokos¢, procedury, uzyskanie lub utrata
statusu osoby bezrobotnej, rejestracja)

7.2.2. odmowa przyznania $wiadczenia

7.2.3. $wiadczenia pieni¢zne

7.2.4. inne formy pomocy

7.2.5.inne

7.3. Zasilek rodzinny i dodatki

7.3.1. zasady przyznawania (kryteria, wysoko$¢, procedury)

7.3.2. odmowa przyznania

7.3.3.inne

7.4. Swiadczenie pielegnacyjne, zasilek i dodatek pielegnacyjny
7.4.1. zasady przyznawania (kryteria, wysoko$¢, procedury)

7.4.2. odmowa przyznania

7.4.3. inne

7.5. Swiadczenia z tytulu choroby i wypadku przy pracy

(zasilek rehabilitacyjny, opiekunczy, chorobowy, jednorazowe odszkodowanie)
7.5.1. zasady przyznawania (kryteria, wysoko$¢, procedury)

7.5.2. odmowa przyznania

7.5.3. inne

7.6. Zasilki macierzynskie

7.6.1. zasady przyznawania (kryteria, wysoko$¢, procedury)

7.6.2. odmowa przyznania

7.6.3. inne

7.7. Fundusz alimentacyjny

7.7.1. zasady przyznawania (kryteria, wysoko$¢, procedury)

7.7.2. odmowa przyznania

7.7.3.inne

7.8. Emerytury

7.8.1. zasady przyznawania (kryteria, procedury, z wylaczeniem okreslenia wysokoscli,
$wiadczenie w drodze wyjatku)

7.8.2. kapitat poczatkowy

7.8.3. otwarte fundusze emerytalne

7.8.4. zmiana wysokos$ci §wiadczenia

7.8.5. odmowa przyznania

7.8.6. faczenie pracy z emeryturg

7.8.7.inne

7.9. Renta rodzinna

7.9.1. zasady przyznawania (kryteria, procedury, $wiadczenie w drodze wyjatku)
7.9.2. kwestionowanie wysokosci §wiadczenia

7.9.3. odmowa przyznania

7.9.4.inne

7.10. Renta z tytulu niezdolno$ci do pracy (w tym socjalna)

7.10.1. zasady przyznawania (kryteria, procedury, $wiadczenie w drodze wyjatku)
7.10.2. kwestionowanie orzeczenia



7.10.3. kwestionowanie wysokosci $wiadczenia

7.10.4. Iaczenie renty z praca

7.10.5. odmowa przyznania

7.10.6. inne

7.11. Dodatek mieszkaniowy

7.11.1. zasady przyznawania (kryteria, wysokos$¢, procedury)
7.11.2. odmowa przyznania

7.11.3. inne

7.12. Inne
7.12.1 inne

8. ZADLUZENIA

8.1. Mieszkaniowe

8.1.1. trudnosci ze sptata dtugu (etap przedsadowy)

8.1.2. sprawa w sadzie

8.1.3. egzekucja komornicza, koszty komornicze

8.1.4. inne

8.2. Alimentacyjne

8.2.1. trudnosci ze sptata dtugu (etap przedsadowy)

8.2.2. egzekucja

8.2.3. sankcje za uchylanie si¢ od obowigzku alimentacyjnego
8.2.4.inne

8.3. Z tytulu kredytow i pozyczek

8.3.1. trudnosci ze splata dlugu (etap przedsadowy)

8.3.2. przejecie dlugu (w tym skargi na firmy windykacyjne, procedura, pobieranie dodatkowych optat)
8.3.3. sankcje (w tym umieszczenie na liscie dluznikow, podejrzenie o wytudzenie kredytu)
8.3.4. sprawa w sadzie, nakaz zaptaty i inne tytuly egzekucyjne
8.3.5. egzekucja komornicza

8.3.6. kwestionowanie wysokosci dtugu

8.3.7.inne

8.4. Odpowiedzialnos¢ poreczycieli lub odpowiedzialno$¢ za zadluzenia innych
8.4.1. zasadno$¢ roszczenia

8.4.2. trudnosci ze splata dlugu (etap przedsadowy)

8.4.3. przejecie dlugu

8.4.4. sprawa w sadzie, nakaz zaptaty i inne tytuly egzekucyjne
8.4.5. egzekucja komornicza

8.4.6. kwestionowanie wysokosci dtugu

8.4.7. inne

8.5. Wobec ZUS

8.5.1. kwestionowanie zasadnosci dtugu

8.5.2. trudnosci ze sptatg diugu (etap przedsadowy)

8.5.3. kwestionowanie wysokosci

8.5.4. egzekucja

8.5.5. inne

8.6. Podatkowe

8.6.1. kwestionowanie zasadnosci dtugu



8.6.2. trudnosci ze sptata dtugu (etap przedsadowy)
8.6.3. kwestionowanie wysokos$ci

8.6.4. egzekucja

8.6.5. inne

8.7. Nienaleznie pobrane Swiadczenia

8.7.1. kwestionowanie zasadnosci dtugu

8.7.2. trudnosci ze sptata dtugu (etap przedsadowy)
8.7.3. kwestionowanie wysokos$ci

8.7.4. egzekucja

8.7.5. inne

8.8. Kary finansowe (mandaty, grzywny)

8.8.1. podwazanie zasadnos$ci

8.8.2. trudnosci ze splata dlugu (etap przedsadowy)
8.8.3. sprawa w sadzie

8.8.4. egzekucja

8.8.5. inne

8.9. Dlugi spadkowe

8.9.1. podwazanie zasadno$ci

8.9.2. trudnosci ze splata dlugu (etap przedsadowy)
8.9.3. sprawa w sadzie

8.9.4. egzekucja

8.9.5. inne

8.10. Dlugi niejednorodne (sprawy dotyczace jednoczes$nie Kilku rodzajow dlugdw,
np. pochodzacych z kredytéw oraz dlugdw alimentacyjnych lub mieszkaniowych)
8.10.1. trudnosci ze sptatg dtugow (etap przedsadowy)

8.10.2. przejecie dtugu

8.10.3. sprawa w sadzie

8.10.4. sankcje (w tym zwigzane z dlugami alimentacyjnymi, wyludzeniem kredytu, umieszczeniem
na liscie dluznikéw)

8.10.5. egzekucja

8.10.6. inne

8.11. Nadmierne zadluzenie

8.11.1 mozliwo$¢ ogloszenia upadtosci konsumenckiej

8.11.2 przygotowanie wniosku o upadtos¢ konsumenckag

8.11.3 postgpowanie upadtosciowe

8.11.4 oddalenie, zwrot wniosku

8.11.5inne

9. ZATRUDNIENIE

9.1. Sprawa na etapie przed podjeciem pracy

9.1.1. warunki umowy (w tym sktadki, dotyczy takze uméw cywilnoprawnych)
9.1.2. zatozenie dziatalnosci gospodarczej (w tym sktadki)

9.1.3. brak umowy

9.14.inne

9.2. Uprawnienia pracownicze

9.2.1. zwiagzane z ciaza



9.2.2. zwigzane z rodzicielstwem, urlopy macierzynskie i wychowawcze, z wylaczeniem
zasitkow macierzynskich, wychowawczych, opiekunczych

9.2.3. zwigzane z niepetnosprawnoscia

9.2.4. zwigzane z wiekiem

9.2.5. branzowe

9.2.6. urlopy wypoczynkowe i bezptatne

9.2.7.inne

9.3. Warunki pracy (sprawa na etapie po podjeciu pracy)

9.3.1. zmiana warunkow (w tym kierowanie do innej pracy, zmiana wynagrodzenia)
9.3.2. zastrzezenia do warunkow pracy

9.4.3. wypadki przy pracy

9.4.4. inne

9.4. Wynagrodzenia i dodatki

9.4.1. op6znienia w wyptacie wynagrodzenia, brak lub wyptata czesci wynagrodzenia
9.4.2. prawo do dodatkéw (premie, nadgodziny)

9.4.3. $wiadczenia zwigzane z odejsciem z pracy

9.4.4. brak odprowadzania sktadek na ZUS

9.4.5. inne

9.5. Przedluzanie i rozwigzywanie umoéw (w tym cywilnoprawnych)

9.5.1. kontynuacja umowy, umowy czasowe, umowy na okres probny

9.5.2. sposoby rozwigzania umoéw, przez pracodawce lub pracownika, okresy wypowiedzenia
9.5.3. uprawnienia zwiane z rozwigzaniem umowy o prac¢ (W tym odszkodowanie
przy zwolnieniu grupowym, wolne dni na szukanie pracy)

9.5.4. kwestionowanie zasadno$ci wypowiedzenia UMOWY, niestuszne wypowiedzenie
9.5.5. $wiadectwa pracy, brak $wiadectwa pracy, kwestionowanie informacji zawartych
w Swiadectwie pracy

9.5.6. inne

9.6. Konflikty w pracy

9.6.1. nagany, kary, odpowiedzialno$¢ materialna

9.6.2. mobbing (ze strony pracodawcy i wspoipracownikow)

9.6.3. dyskryminacja, molestowanie

9.6.4. inne

9.7. Inne
9.7.1. inne

10. ZDROWIE

10.1. Ubezpieczenie zdrowotne

10.1.1. brak ubezpieczenia

10.1.2. dokumenty potwierdzajace ubezpieczenie, potwierdzenie ubezpieczenia
10.1.3. inne

10.2. Opieka medyczna

10.2.1. dostgpnos¢ do leczenia

10.2.2. dokumentacja medyczna

10.2.3. btedy lekarskie

10.2.4. dofinansowanie leczenia i sprzgtu
10.2.5. skargi na poziom ustug



10.2.6. inne

10.3. Orzekanie o niepelnosprawnosci (dotyczy tylko orzekania pozarentowego,
z wylaczeniem ZUS)

10.3.1. uzyskanie orzeczenia o niepelnosprawnosci

10.3.2. kwestionowanie orzeczenia, w tym odwotania

10.3.3. uprawnienia wynikajace z orzeczenia

10.3.4. inne

10.4. Opieka nad osobami niesamodzielnymi (w tym chorymi psychicznie)
10.4.1. trudnosci z zapewnieniem opieki

10.4.2. ustugi opiekuncze (oplaty za ustugi, zmiana opiekuna, zakres ustug)
10.4.3. opieka instytucjonalna

10.4.4. ubezwlasnowolnienie

10.4.5 przymusowe leczenie chorych psychicznie

10.4.6. inne

10.5. Inne

10.5.1. inne
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Zalacznik nr 4

WZOR

ZBIORCZA INFORMACJA
0 wykonaniu zadan polegajacych na udzielaniu nieodplatnej pomocy prawnej

lub nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej

SPOrzadzona Przez StAroSte ...cocevviereieriiieieineieinrcineciestcenscsnssonnns
za kwartal ....... roku .......
Lp. Rodzaj danych Liczba
I Punkty nieodplatnej pomocy prawnej prowadzone przez adwokatow
lub radcéw prawnych
1. Liczba 0s6b, ktérym udzielono nieodplatnej pomocy prawnej w punktach
prowadzonych przez adwokatéw lub radcow prawnych
2. Formy udokumentowania uprawnienia do uzyskania nieodplatnej pomocy prawnej
2.1 oryginat albo odpis decyzji o przyznaniu §wiadczenia
z pomocy spotecznej lub zaswiadczenie o udzieleniu §wiadczenia, o kKtorym
mowa w art. 106 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spoteczne;j
2.2 Karta Duzej Rodziny, 0 ktorej mowa w ustawie z dnia 5 grudnia 2014 r. o
Karcie Duzej Rodziny
2.3 zaswiadczenie, o ktorym mowa w ustawie z dnia 24 stycznia 1991 r. o
kombatantach oraz niektoérych osobach bgdacych ofiarami represji wojennych
I okresu powojennego
2.4 legitymacja weterana albo legitymacja weterana poszkodowanego, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o weteranach dziatan poza
granicami panstwa
2.5 dokument stwierdzajacy tozsamos$¢ i nieukonczenie 26 lat
2.6 dokument stwierdzajacy tozsamos$¢ i ukonczenie 65 lat
2.7 pisemne o$wiadczenie, o ktorym mowa w art. 4 ust. 2 pkt 6 ustawy z dnia 5
sierpnia 2015 r. 0 nieodptatnej pomocy prawnej, nicodptatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej
2.8 pisemne oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 4 ust. 4 ustawy z dnia 5

sierpnia 2015 r. o nicodptatnej pomocy prawnej, nicodptatnym poradnictwie

obywatelskim oraz edukacji prawnej




2.9

dokument potwierdzajacy cigze

2.10

oswiadczenie o wysokosci dochodu, o ktorym mowa w art. 4 ust. 2 pkt 1la
ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej,

nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej

2.11

oryginal albo odpis decyzji, o ktorej mowa w ustawie z dnia 11 lutego 2016 1.

0 pomocy panstwa w wychowaniu dzieci

2.12

decyzja starosty o uznaniu za osobg¢ bezrobotng, o ktérej mowa w ustawie z

dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

2.13

orzeczenie o niepetnosprawnosci albo orzeczenie o stopniu
niepelnosprawnosci, o ktérych mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu oso6b

niepetnosprawnych

2.14

pismo lub ustne o$wiadczenie Kierownika jednostki organizacyjnej pomocy
spotecznej, pracownika socjalnego lub asystenta rodziny, o ktérych mowa w
art. 4 ust. 2 pkt 11 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy

prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawne;j

2.15

formularz ,,Niebieska Karta” lub plan pomocy w indywidualnym przypadku
wystapienia przemocy w rodzinie, podpisany przez przedstawiciela jednostki

tworzacej zespot interdyscyplinarny

2.16

pismo lub ustne o$wiadczenie kuratora, 0 ktdérych mowa w art. 4 ust. 2 pkt 13
ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej,

nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej

2.17

dokument wypowiedzenia stosunku prawnego odptatnego uzywania lokalu

lub pozew o nakazanie przez sad oprdznienia lokalu lub wyrok w tej sprawie

2.18

paszport wraz z wizg repatriacyjng wydang na podstawie ustawy z dnia 9

listopada 2000 r. o repatriacji

2.19

o$wiadczenie o faktach i okoliczno$ciach, o ktérym mowa w art. 4 ust. 2 pkt
16 z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej

2.20

orzeczenie sgdu rodzinnego albo umowa, 0 ktérych mowa w art. 35 ust. 1i 2

ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej

Dziedzina prawa, z ktorej udzielono nieodplatnej pomocy prawnej
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3.1

prawo rodzinne, z wylgczeniem rozwodow, separacji i alimentow

3.2 sprawa dotyczaca rozwodu lub separacji
3.3 sprawa dotyczaca alimentow
3.4 sprawa z zakresu prawa pracy
3.5 sprawa z zakresu rozpoczecia dziatalno$ci gospodarcze;j
3.6 sprawa z zakresu prawa cywilnego, z wylaczeniem spraw z zakresu prawa
rzeczowego i spadkowego
3.7 sprawa z zakresu prawa rzeczowego
3.8 sprawa z zakresu prawa spadkowego
3.9 sprawa z zakresu ubezpieczen spotecznych, prawa do opieki zdrowotnej
3.10 sprawa z zakresu prawa administracyjnego, z wyjatkiem prawa podatkowego
3.11 sprawa z zakresu prawa karnego
3.12 sprawa z zakresu prawa podatkowego
3.13 inne
4, Kategorie spraw zgloszonych do nieodplatnej pomocy prawnej, zgodnie z
trzycyfrowym numerem kategorii z wykazu stanowiacego zalacznik nr 3 do
rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia ....... 2017 r. w sprawie sposobu
udzielania i dokumentowania nieodplatnej pomocy prawnej oraz nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego (poz. ....)
4.1 MIESZKANIA
411 Brak mieszkania
4.1.1.1 |Warunki uzyskania mieszkania
4.1.1.2 |Odmowa przyznania mieszkania
4.1.1.3 |inne
4.1.2 Uzyskanie prawa do mieszkania po krewnym lub znajomym
(dotyczy mieszkan komunalnych, lokatorskich, zakladowych, resortowych,
z wylaczeniem mieszkan wlasnosciowych)
4.1.2.1 |uzyskanie prawa do mieszkania po $mierci najemcy lub cztonka spotdzielni
4.1.2.2 |uzyskanie prawa do mieszkania po opuszczeniu przez najemce lub cztonka
spotdzielni
4.1.2.3 |inne
413 Utrata mieszkania
4.1.3.1 |pozbawienie tytulu prawnego do mieszkania (wypowiedzenie umowy najmu,
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wykluczenie z cztonkostwa spétdzielni, licytacja)

4.1.3.2 |eksmisja

4.1.3.3 |lokal po eksmisji (pomieszczenie tymczasowe, lokal socjalny)
4.1.3.4 |inne

414 Ucigzliwy lokator lub wspétlokator
4.1.4.1 |mozliwosci pozbycia si¢ lokatora lub wspotlokatora

4.14.2 |wyegzekwowanie wyroku sgdowego

4.1.4.3 |inne

4.1.5 Uzytkowanie mieszkania
4.15.1 |wysokos¢ optat

415.2

odpowiedzialno$¢ osob wspdtmieszkajacych za optaty

4153

odpowiedzialno$¢ za naprawy lub remonty

4154

sytuacje konfliktowe (konflikty z zarzadca, ze wspotlokatorem, bytym

maltzonkiem, konflikty sgsiedzkie)

4.1.5.5 | mieszkanie na czas remontu lub rozbiorki

4.1.5.6 |zamiana mieszkania

4.1.5.7 |adaptacja mieszkania

4.1.5.8 | mieszkanie po rozwodzie

4.15.9 |inne

4.1.6. Dysponowanie mieszkaniem
4.1.6.1 |mozliwosci przekazania za zycia i na wypadek $mierci

4.1.6.2. |sprzedaz

4.1.6.3 |wynajem

4.1.6.4. | cofnigcie dyspozycji (odwolanie darowizny, zmiana testamentu)
4.1.6.5 |inne

4.1.7 Uzyskanie prawa wlasnosci do mieszkania
41.7.1

procedury zwigzane z uzyskaniem prawa wlasnosci

4.1.7.2 | wstrzymanie lub odmowa przeksztatcenia prawa do mieszkania

4.1.7.3 |inne

4.1.8 Kupno mieszkania na rynku pierwotnym lub wtérnym
4181

procedury zwigzane z kupnem mieszkania

4.1.8.2

koszty zwigzane z kupnem mieszkania (optaty notarialne, podatek od
czynnosci cywilnoprawnych)




4.1.8.3

zadatek lub zaliczka

4.1.8.4 |agencje posredniczace w zakupie mieszkan (agencje nieruchomosci, firmy
deweloperskie)
4185 inne
4.1.9 Inne
419.1 |.
inne
4.2 PRZESTEPCZOSC
421 Ofiary przestepstwa
4.2.1.1 |prak wiedzy o uprawnieniach i procedurach
4.21.2 skargi na postegpowanie (przygotowawcze, sagdowe)
4.2.13 uzyskanie odszkodowania od sprawcy przestepstwa
4.2.2

Podejrzani o przestepstwo i oskarzeni

4221

brak wiedzy o uprawnieniach i procedurach

4222

skargi na postepowanie (przygotowawcze, sagdowe)

4223

srodki zapobiegawcze (zmiana $rodka, dozor, tymczasowe aresztowanie,
przedhuzanie)

4.2.3 Skazani
4.2.3.1 |warunki odbywania kary (w tym dostgp do opieki medycznej, nagrody,

przepustki, przeludnienie w celach, palacy w celi)

4.2.3.2

kary pieni¢zne i odszkodowania dla ofiar (grzywny, nawiazki)

4.2.3.3

wykonanie zawieszonej kary pozbawienia wolnosci

4234

zamiana kary (zast¢pcza kary pozbawienia wolnosci, zamiana grzywny na
areszt)

4.2.3.5 |1aczenie wyrokow

4.2.3.6 | warunkowe przedterminowe zwolnienie

4.2.3.7 | przerwa w karze

4.2.3.8 pomoc finansowa dla skazanych i ich rodzin

4.2.3.9 | przygotowanie do opuszczenia zaktadu (programy wolnosciowe)
4.2.3.10| piestuszne skazanie

4.2.3.11 | zatarcie skazania

4.2.3.12 |inne

424 Inne

424.1 inne




4.3

RODZINA

43.1 Zawarcie malzenstwa

4.3.1.1 | zawarcie malzenstwa przez osoby niepetnoletnie lub ubezwlasnowolnione

4.3.1.2 | zawarcie malzenstwa w placowce zamknietej

4.3.1.3 | zawarcie matzenstwa z obcokrajowcem

43.2 Ustanie malzenstwa

4.3.2.1 | sposoby rozwiazania matzenistwa, rozwod a separacja, orzekanie o winie

4.3.2.2 |postgpowanie sadowe (przebieg, koszty, pomoc prawna z urze¢du, dowody,
swiadkowie)

4.3.2.3 linne

4.3.3 Majatek malzonkow

4331 majatek wspolny a majatek osobisty

4.3.3.2 podzial majatku

4.3.3.3 partycypowanie w kosztach utrzymania rodziny

434 Dzieci

4.3.4.1 | pochodzenie dziecka (ustalenie ojcostwa, zaprzeczenie)

4.3.4.2 opieka nad dzie¢mi (wtadza rodzicielska, ograniczenie i pozbawienie witadzy
rodzicielskiej, przywracanie wtadzy rodzicielskiej, ustanowienie opiekuna
prawnego, zastrzezenia do sposobu wykonywania wladzy rodzicielskiej)

4.3.4.3 | problemy wychowawcze

4.3.4.4 adopcja, rodzina zastepcza

4.3.45 |kontakty z dzie¢mi (brak kontaktu, ograniczenie kontaktu, przywrocenie
kontaktu)

4.3.4.6 inne

4.3.5 Dochodzenie alimentow

4351 uzyskanie alimentéw na dziecko

4.3.5.2 uzyskanie alimentow na czlonkéw rodziny

4.3.5.3 wysoko$¢ alimentéw, w tym podnoszenie $wiadczen

4.3.54 | trudnosci w egzekwowaniu alimentéw

4355 inne

4.3.6 Zobowiazania alimentacyjne

4.3.6.1 | zasadnos¢




4.3.6.2

wysoko$¢, W tym obnizenie

4.3.6.3 |inne

4.3.7 Dysfunkcje w rodzinie

4.3.7.1 |yzaleznienie cztonka rodziny

4.3.7.2 | przemoc domowa

4.3.7.3 |inne

4.3.8 Konkubinat

4381 uprawnienia konkubentow (legalizacja zwigzku, dziedziczenie)

4.3.8.2 | majatek konkubentow

4.3.8.3 |inne

439 Inne

43.9.1 inne

4.4 ROSZCZENIA I ZOBOWIAZANIA FINANSOWE

44.1 Roszczenia z tytulu wyrzadzonej szkody

4411 zasady dochodzenia roszczen

4.4.1.2 wysokosé

4.4.1.3 egzekucja naleznos$ci

44.1.4 spor z firma ubezpieczeniowa

4.4.15 linne

442 Roszczenia z tytulu odebranego majatku
(w tym w oKkresie po drugiej wojnie Swiatowej)

4421 zasady dochodzenia roszczen

4.4.2.2 wysokosé

4.4.2.3 | egzekucija naleznosci

4.4.2.4 linne

4.4.3 Odzyskiwanie pozyczek

4431 sposOb dochodzenia roszczen

4.4.3.2 | odsetki

4433 egzekucja naleznos$ci

4434 |inne

4.4.4 Podatki

4.4.4.1 wysokosé




4443 inne

445 Inne

44.5.1 linne

4.5 URZEDY I SADY

45.1 Dokumenty, w tym dowody osobiste, paszporty, akta stanu cywilnego

4511 problemy z wyrobieniem i1 uzyskaniem dokumentow (w tym optaty 1 odpisy)

4.5.1.2 | pledy w dokumentach

4.5.1.3 | potwierdzenie miejsca zamieszkania (meldunek)

4.5.1.4 linne

45.2 Postepowanie przed organem lub urzedem

4521 nieznajomos¢ tresci przepisow

4.5.2.2 |procedura (terminy, dor¢czanie, odwotania, wglad w dokumentacjg sprawy,
wznowienie postepowania, koszty)

45.2.3 jakos¢ obstugi (skargi na urzednikow)

453 Postepowanie przed sadem

4531 nieznajomos$¢ tresci przepisow

45.3.2 | mozliwosé zmiany orzeczenia sadu

4.5.3.3 |procedura sadowa (terminy, dorgczenia, reprezentowanie przez cztonka
rodziny, pelnomocnik z urzgdu, koszty)

4.5.3.4 |niezadowolenie z pracy wymiaru sprawiedliwosci (skargi na pelnomocnika,
zastrzezenia do bezstronnosci s¢dziego i1 innych pracownikow sadu)

4535 |prak umigeje¢tnosci sporzadzenia pisma

4.5.36 |inne

454 Problemy oséb nie majacych obywatelstwa polskiego

4.5.4.1 | yregulowanie pobytu w Polsce

454.2 uzyskanie obywatelstwa polskiego

4.5.4.3 | yzyskanie prawa do pracy

4544 inne

455 Edukacja (w tym przedszkola, gimnazja, szkoly $rednie, uczelnie)

4.5.5.1 | prawa ucznia

4.5.5.2 obowigzek szkolny (w tym wybor szkoty)

4.5.5.3 |konflikty w $srodowisku szkolnym (mi¢dzy uczniami, uczniami a
nauczycielami, nauczycielami a rodzicami)
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4554

przemoc w szkole

4.5.5.5 | dziecko z dysfunkcjami (w tym z niepetnosprawnoscia, z ADHD, z dysgrafia)

45.5.6 oplaty

4.5.5.7 | dowoz dzieci do szkot

4558 |inne

45.6 Inne

4.56.1 inne

4.6 WLASNOSC RZECZY RUCHOMYCH I NIERUCHOMOSCI,
Z WYLACZENIEM MIESZKAN WEASNOSCIOWYCH

4.6.1 Nabycie i uregulowanie wlasnosci

46.1.1 kupno

4.6.1.2 | zasiedzenie

4.6.1.3 | spory graniczne

4.6.1.4 | naruszenie whasnosci i posiadania

4.6.1.5 | stuzebnosci

4.6.1.6 |inne

4.6.2 Dysponowanie wlasnoscia

4.6.2.1 | mozliwosci przekazania za zycia i na wypadek $mierci

4.6.2.2 sprzedaz

4.6.2.3 cofniecie dyspozycji (odwotanie darowizny, zmiana testamentu)

4.6.2.4 wspotwlasnosé

4.6.25 |inne

4.6.3 Dziedziczenie

4.6.3.1

warunki dziedziczenia (testamentowe, ustawowe)

4.6.3.2

uregulowanie prawa do spadku (nabycie, dziat, dokumenty)

4.6.3.3

prawo do zachowku

4.6.3.4

odpowiedzialnos$¢ za dhugi spadkowe, z wytaczeniem dhugow, o ktdrych
mowa w Kkategorii 8.9

4.6.3.5

inne

4.6.4

Sprawy konsumenckie

46.4.1

wadliwy towar

4.6.4.2

nienalezyte wykonanie ustugi

4.6.4.3

problemy z wycofaniem si¢ z Umowy




4.6.4.4 problemy z bankiem
4645 inne
4.6.5 Inne
46.5.1 |.
inne
4.7 SWIADCZENIA I ZASIEKI
471 Swiadczenia z pomocy spolecznej

4.7.11 zasady przyznawania (kryteria, wysokos$¢, procedury)

4.7.1.2 | odmowa przyznania $wiadczenia

4713 inne

4.7.2 Swiadczenia z tytulu bezrobocia

4.7.2.1 |zasady przyznawania $wiadczen (kryteria, wysokos¢, procedury, uzyskanie
lub utrata statusu osoby bezrobotnej, rejestracja)

4.1.2.2 | odmowa przyznania $wiadczenia

4.7.2.3 | ¢wiadczenia pieniezne

4.7.24 |inne formy pomocy

4725 inne

4.7.3 Zasilek rodzinny i dodatki

4.7.3.1 zasady przyznawania (kryteria, wysokos$¢, procedury)

4.7.3.2 | odmowa przyznania

4733 inne

4.7.4 Swiadczenie pielegnacyjne, zasilek i dodatek pielegnacyjny

4.74.1 zasady przyznawania (kryteria, wysokos¢, procedury)

4.74.2 | odmowa przyznania

4743 inne

4.7.5 Swiadczenia z tytulu choroby i wypadku przy pracy
(zasilek rehabilitacyjny, opiekunczy, chorobowy, jednorazowe odszkodowanie)

4.7.5.1 zasady przyznawania (kryteria, wysokosc¢, procedury)

4.75.2 | odmowa przyznania

4.7.53 |inne

4.7.6 Zasilki macierzynskie

4.7.6.1 zasady przyznawania (kryteria, wysokos$¢, procedury)

4.76.2 | odmowa przyznania

4763 inne
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4.7.7 Fundusz alimentacyjny

4.7.7.1 zasady przyznawania (kryteria, wysokos$¢, procedury)

4.7.7.2 | odmowa przyznania

4.7.7.3 |inne

478 Emerytury

4.7.8.1 |zasady przyznawania (kryteria, procedury, z wylaczeniem okreslenia
wysokoscl, §wiadczenie w drodze wyjatku)

4.7.8.2 kapitat poczatkowy

4.7.8.3 | otwarte fundusze emerytalne

4.7.8.4 | zmiana wysokos$ci $wiadczenia

4.7.8.5 | odmowa przyznania

4.71.8.6 faczenie pracy z emeryturg

4.7.8.7 |inne

4.7.9 Renta rodzinna

4.7.9.1 | zasady przyznawania (kryteria, procedury, $wiadczenie w drodze wyjatku)

4.7.9.2 | kwestionowanie wysokosci $wiadczenia

4.7.9.3 | odmowa przyznania

4794 |inne

4.7.10 Renta z tytulu niezdolnos$ci do pracy (w tym socjalna)

4.7.10.1 zasady przyznawania (kryteria, procedury, §wiadczenie w drodze wyjatku)

4.7.10.2 | kwestionowanie orzeczenia

4.7.10.3 | kwestionowanie wysokosci $wiadczenia

4.7.104 laczenie renty z praca

4.7.10.5 | odmowa przyznania

4.7.10.6 | jnne

4.7.11 Dodatek mieszkaniowy

4.7.11.1 zasady przyznawania (kryteria, wysokos$¢, procedury)

4.7.11.2 | odmowa przyznania

4.7.11.3 |inne

4712 Inne

4.7.12.1 inne

48 ZADLUZENIA
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48.1 Mieszkaniowe

4.8.1.1 | trudnosci ze sptata dtugu (etap przedsadowy)

48 1 2 Sprawa A% Sadzie

4813 egzekucja komornicza, koszty komornicze

4814 inne

4.8.2 Alimentacyjne

4.8.2.1 | trudnosci ze sptata dtugu (etap przedsadowy)

4.8.2.2 egzekucja

4.8.2.3 sankcje za uchylanie si¢ od obowigzku alimentacyjnego

4.8.2.4 linne

4.8.3 Z tytuhlu kredytow i pozyczek

4.8.3.1 | trudnosci ze sptatg dlugu (etap przedsadowy)

4.8.3.2 |przejecie dlugu (w tym skargi na firmy windykacyjne, procedura, pobieranie
dodatkowych optat)

4.8.3.3 |sankcje (w tym umieszczenie na liscie dtuznikow, podejrzenie o wyludzenie

Kredytu)

4.8.3.4 sprawa w sadzie, nakaz zaptaty i1 inne tytuty egzekucyjne

4.8.3.5 |egzekucja komornicza

4.8.3.6 | kwestionowanie wysokosci dlugu

4.8.3.7 linne

4.8.4 Odpowiedzialnos¢ poreczycieli lub odpowiedzialnos¢ za zadluzenia innych

4.8.4.1 | zasadnos¢ roszczenia

4.8.4.2 | trydnosci ze sptatg dtugu (etap przedsadowy)

4.8.4.3 | przejecie dhugu

48.4.4 sprawa w sadzie, nakaz zaplaty i inne tytuty egzekucyjne

4.8.4.5 egzekucja komornicza

4.8.4.6 |kwestionowanie wysokosci dlugu

4847 inne

4.8.5 Wobec ZUS

4.8.5.1 |kwestionowanie zasadnosci dlugu

4.8.5.2 | trudnosci ze sptata dtugu (etap przedsadowy)

4.8.5.3 | kwestionowanie wysokosci

4854 egzekucja

4855 inne
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4.8.6 Podatkowe

4.8.6.1 |kwestionowanie zasadnosci dlugu

4.8.6.2 | trudnosci ze sptata dtugu (etap przedsadowy)

4.8.6.3 | kwestionowanie wysokosci

4.8.6.4 egzekucja

4.8.6.5 |inne

4.8.7 Nienaleznie pobrane Swiadczenia

4.8.7.1 |kwestionowanie zasadnosci dhugu

4.8.7.2 | trudnosci ze sptata dtugu (etap przedsadowy)

4.8.7.3 | kwestionowanie wysokosci

4.8.7.4 | egzekucja

4.8.7.5 |inne

4.8.8 Kary finansowe (mandaty, grzywny)

4.8.8.1 |podwazanie zasadnosci

4.8.8.2 | trudnosci ze sptata dtugu (etap przedsadowy)

4.8.8.3 sprawa w sadzie

4.8.8.4 egzekucja

4.8.8.5 |inne

4.8.9 Dlugi spadkowe

4.8.9.1 |podwazanie zasadnosci

4.8.9.2 | trudnosci ze sptata dtugu (etap przedsadowy)

4.8.9.3 sprawa w sadzie

4.8.9.4 egzekucja

4.8.95 |inne

4.8.10 Dlugi niejednorodne (sprawy dotyczace jednoczesnie kilku rodzajow dlugow,

np. pochodzacych z kredytow oraz dlugow alimentacyjnych lub mieszkaniowych

4.8.10.1 trudnosci ze sptata dtugow (etap przedsadowy)

4.8.10.2 | przejecie diugu

4.8.10.3| sprawa w sadzie

4.8.10.4 | sankcje (w tym zwigzane z dlugami alimentacyjnymi, wyludzeniem kredytu,
umieszczeniem na liscie dluznikow)

4.8.10.5] egzekucja

4.8.10.6 | inne

4.8.11 Nadmierne zadluzenie
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4.8.11.1 | mozliwos¢ ogloszenia upadtosci konsumenckiej

4.8.11.2 | przygotowanie wniosku o upadtos¢ konsumencka

4.8.11.3 | postepowanie upadtosciowe

4.8.11.4 | oddalenie, zwrot wniosku

4.8.11.5|inne

4.9 ZATRUDNIENIE

49.1 Sprawa na etapie przed podjeciem pracy
49.1.1 | warunki umowy (w tym sktadki, dotyczy takze uméw cywilnoprawnych)
4.9.1.2 | zatozenie dziatalnosci gospodarczej (w tym sktadki)

4.9.1.3 | prak umowy

49.14 |inne

4.9.2 Uprawnienia pracownicze

49.2.1

zwigzane z cigza

49.2.2

zwigzane z rodzicielstwem urlopy macierzynskie i wychowawcze, z
wylaczeniem zasitkow macierzynskich, wychowawczych, opiekunczych

49.2.3

zwigzane z niepetnosprawnoscia

4.9.2.4 zwigzane z wiekiem

4.9.2.5 | branzowe

4.9.2.6 urlopy wypoczynkowe i bezptatne

4.9.2.7 |inne

493 Warunki pracy (sprawa na etapie po podjeciu pracy)
4.9.3.1 | zmiana warunkéw (w tym kierowanie do innej pracy, zmiana wynagrodzenia)
4.9.3.2 | zastrzezenia do warunkéw pracy

4.9.4.3 | \wypadki przy pracy

4944 |inne

494 Wynagrodzenia i dodatki

4.9.4.1 |opdznienia w wyplacie wynagrodzenia, brak lub wyptata czesci

wynagrodzenia

4.9.4.2 | prawo do dodatkow (premie, nadgodziny)

4.9.4.3 | swiadczenia zwigzane z odej$ciem z pracy

4.9.4.4 | prak odprowadzania sktadek na ZUS

49.45 |inne

4.9.5 Przedluzanie i rozwiazywanie umow (w tym cywilnoprawnych)
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495.1 kontynuacja umowy, umowy czasowe, umowy na okres prébny

4.9.5.2 |sposoby rozwigzania umow przez pracodawce lub pracownika, okresy
wypowiedzenia

4.9.5.3 |uprawnienia zwiane z rozwigzaniem umowy o prac¢ (w tym odszkodowanie
przy zwolnieniu grupowym, wolne dni na szukanie pracy)

4.9.5.4 | kwestionowanie zasadnosci wypowiedzenia, niestuszne wypowiedzenie

4.9.5.5 |swiadectwa pracy, brak §wiadectwa pracy, kwestionowanie informacji
zawartych w §wiadectwie pracy

4.9.5.6 linne

4.9.6 Konflikty w pracy

49.6.1 nagany, kary, odpowiedzialno$¢ materialna

4.9.6.2 mobbing (ze strony pracodawcy 1 wspdtpracownikow)

4.9.6.3 | dyskryminacja, molestowanie

4.9.7 Inne
49.7.1 |.
inne
4.10 ZDROWIE
4.10.1 Ubezpieczenie zdrowotne

4.10.1.1 | prak ubezpieczenia

4.10.1.2 dokumenty potwierdzajace ubezpieczenie, potwierdzenie ubezpieczenia

4,10.1.3 inne

4.10.2 Opieka medyczna

4.10.2.1 dostepnos¢ do leczenia

4.10.2.2| dokumentacja medyczna

4.10.2.3 | piedy lekarskie

4.10.2.4 | qofinansowanie leczenia i sprzetu

4.10.2.5 skargi na poziom ustug

4.10.2.6 inne

4.10.3 Orzekanie o niepelnosprawnosci (dotyczy tylko orzekania pozarentowego, z

wylaczeniem ZUS)

4.103.1 uzyskanie orzeczenia o niepelnosprawnosci

4.10.3.2 | kwestionowanie orzeczenia, w tym odwotania

4.10.3.3 uprawnienia wynikajace z orzeczenia

4,10.3.4 inne
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4.10.4 Opieka nad osobami niesamodzielnymi (w tym chorymi psychicznie)

4.10.4.1 | trudnosci z zapewnieniem opieki

4.10.4.2 ustugi opiekuncze (oplaty za ustugi, zmiana opiekuna, zakres ushug)

4.10.4.3 | ppieka instytucjonalna

4.10.4.4 | ypezwiasnowolnienie

4.10.4.5 przymusowe leczenie chorych psychicznie

4.10.5 Inne
4105.1].
inne
5. Forma udzielonej nieodplatnej pomocy prawnej
5.1 poinformowanie 0soby uprawnionej 0 obowigzujacym stanie prawnym,

0 przystugujacych jej uprawnieniach lub 0 spoczywajacych na niej

obowiazkach
5.2 wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego
5.3 sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktorych mowa w art. 3 ust. 1 pkt

11 2 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej oraz
edukacji prawnej, z wytaczeniem pism procesowych w toczacym si¢
postepowaniu przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczacym si¢

postepowaniu sgdowoadministracyjnym

5.4 sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sadowych lub
ustanowienie pelnomocnika z urzedu w postepowaniu sagdowym lub
ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego

lub rzecznika patentowego w postgpowaniu

sagdowoadministracyjnym

5.5 poinformowanie osoby uprawnionej o obowigzujacym stanie prawnym i
mozliwosciach skorzystania z polubownych metod rozwigzywania sporéw, w

szczegoOlnosci mediacji

5.6 sporzadzenie umowy o mediacj¢ lub wniosku o przeprowadzenie mediacji

5.7 przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postgpowania

mediacyjnego w sprawie karnej

5.8 porada obywatelska

59 przekazanie osobie uprawnionej informacji o innych jednostkach poradnictwa,

0 ktorych mowa w art. 5 ust. 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej
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pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej

— ile razy wskazano poradnictwo:

5.9.1 rodzinne

5.9.2 psychologiczne

5.9.3 pedagogiczne

5.94 z zakresu pomocy spolecznej

5.9.5 W sprawie rozwigzywania problemow alkoholowych 1 innych uzaleznien

5.9.6 z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie

5.9.7 w ramach interwencji kryzysowej

5.9.8 dla oséb bezrobotnych

5.9.9 dla os6b pokrzywdzonych przestepstwem

5.9.10 |z zakresu praw konsumentow

5.9.11 |z zakresu praw dziecka

5.9.12 |z zakresu praw pacjenta

5.9.13 |z zakresu ubezpieczen spolecznych

5.9.14 |z zakresu prawa pracy

5.9.15 |z zakresu prawa podatkowego

5.9.16 |dla os6b w sporze z podmiotami rynku finansowego

5.9.17 |inne
6. Czas poswie¢cony na udzielenie nieodplatnej pomocy prawnej
6.1 ponizej 10 minut

6.2 od 10 minut do 20 minut

6.3 od 20 minut do 30 minut

6.4 od 30 minut do 40 minut

6.5 od 40 minut do 50 minut

6.6 od 50 minut do 60 minut

6.7 od 60 minut do 90 minut

6.8 od 90 minut do 120 minut

6.9 od 120 minut do 150 minut

6.10 od 150 minut do 180 minut

6.11 od 180 minut do 210 minut

6.12 od 210 minut do 240 minut
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7. W przypadku przeprowadzenia mediacji, o ktorej mowa w art. 3a ust. 1 pkt 4
ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej:

7.1 taczna liczba spraw, w ktérych zorganizowano posiedzenia mediacyjne

7.2 taczna liczba posiedzen mediacyjnych (bez spotkan informacyjnych)

7.3 taczny czas trwania posiedzen mediacyjnych (bez spotkan informacyjnych, z
przyblizeniem do p6t godziny)

7.4 taczna liczba przypadkow zakonczonych podpisaniem ugody przed
mediatorem

7.5 taczna liczba przypadkow, w ktorych sporzadzono wniosek o zatwierdzenie
przez sad ugody zawartej przed mediatorem

8. Dane zbiorcze dotyczace oséb ktérym udzielono nieodplatnej pomocy prawnej

8.1 Wiek

8.1.1 ponizej 18 roku zycia

8.1.2 18-26 lat

8.1.3 26-35 lat

8.1.4 35-45 lat

8.1.5 |45-55 lata

8.1.6 55-65 lat

8.1.7 65-75 lat

8.1.8 75-85 lat

8.1.9 powyzej 85 lat

8.2 Pleé¢

8.2.1 |Kkobieta

8.2.2 mezczyzna

8.3 Wyksztalcenie

8.3.1 wyzsze | stopnia (inzynier, licencjat)

8.3.2 |wyzsze Il stopnia

8.3.3 policealne

8.3.4 srednie zawodowe

8.3.5 srednie ogdlnoksztatcace

8.3.6  |zasadnicze zawodowe
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8.3.7 gimnazjalne

8.3.8 podstawowe

8.3.9 pozostate

8.4 Sredni miesieczny dochéd netto na osobe w gospodarstwie domowym
8.4.1 |bez dochodu

8.4.2  |ponizej 600 zt

8.4.3 |od 600 zt do 999 zt

8.4.4 od 1000 zt do 1499 zt

8.45 |od 1500 zt do 1999 zt

8.4.6 |od 2000 zt do 2499 zt

8.4.7 od 2500 zt do 2999 zt

8.4.8 |o0d 3000 zt do 3499 zt

8.49 |od 3500 zt do 3999 zt

8.4.10 |powyzej 4000 zt

8.5 Zrédlo dochodu w gospodarstwie domowym
8.5.1 praca

8.5.2  |prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza

8.5.3 na utrzymaniu rodziny

8.5.4 emerytura

8.5.5 renta z tytulu niezdolnosci do pracy

8.5.6 renta socjalna

8.5.7  |rentarodzinna

8.5.8 $wiadczenie przedemerytalne

8.5.9 alimenty

8.5.10 |bezrobotny zarejestrowany w Urzedzie Pracy
8.5.11 |zasitek

8.5.12 |uczacy si¢

8.5.13 |inne

8.6 Liczba czlonkéw gospodarstwa domowego
8.6.1 1

8.6.2 |2

863 |3
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864 |4

8.6.5 5

8.6.6 6

8.6.7 7

8.6.8 8

8.6.9 powyzej 8

9. Miejsce zamieszkania

9.1 wies

9.2 miasto ponizej 10.000 mieszkancow

9.3 miasto od 10.000 - do 25.000 mieszkancow

94 miasto powyzej 25.000 - do 100.000 mieszkancoéw

9.5 miasto powyzej 100.000 mieszkancow

10. Dane dotyczace ocen udzielonej nieodplatnej pomocy prawnej

10.1 Liczba osob, ktore wyrazily zgod¢ na oceng poprzez wypetnienie czgéci B
karty pomocy

10.2 Odpowiedzi na pytanie, czy spotkala/l si¢ Pani/Pan z zyczliwym przyjeciem w
punkcie

10.2.1 |zdecydowanie tak (uprzejmy sposéb obstugi)

10.2.2 |raczej tak

10.2.3 |trudno powiedzie¢

10.2.4 |raczej nie

10.2.5 |zdecydowanie nie (nieuprzejmy sposob obstugi)

10.3 Odpowiedzi na pytanie, czy porada zostala przedstawiona w sposob zrozumialy

10.3.1 |zrozumiaty

10.3.2 |raczej zrozumiaty

10.3.3 |[raczej niezrozumiaty

10.3.4 |niezrozumialy

10.4. Odpowiedzi na pytanie, czy po uzyskaniu porady, wie Pani/Pan, jakie dalsze kroki

mozna podjaé

10.4.1 |zdecydowanie tak

10.4.2 |raczej tak

10.4.3 |raczej nie
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10.4.4 |zdecydowanie nie

10.5 Odpowiedzi na pytanie, skad Pani/Pan dowiedziala/l si¢ o dzialalnosci punktu

10.5.1 |osoby bliskie lub inni klienci punktow

10.5.2 |internet

10.5.3 |plakaty

10.5.4 |ulotki lub broszury

10.5.5 |prasa

10.5.6 |radio

10.5.7 |telewizja

10.5.8 |w inny sposdb

10.6 Odpowiedzi na pytanie, czy polecilaby Pani/Pan skorzystanie z naszej
pomocy innej osobie

10.6.1 |zdecydowanie tak

10.6.2 |raczej tak

10.6.3 |raczej nie

10.6.4 |zdecydowanie nie

10.7 Liczba oséb, ktore zgodzily si¢ na udostepnienie numeru telefonu
kontaktowego w celu zasiegniecia szerszej opinii 0 udzielonej pomocy

prawnej

I Punkty nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa

obywatelskiego prowadzone przez organizacje pozarzadowe

1. Liczba os6b, ktérym udzielono nieodplatnej pomocy prawnej lub
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego w punktach prowadzonych

przez organizacje pozarzadowe

2 Formy udokumentowania uprawnienia do nieodplatnej pomocy prawnej lub

nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego

2.1 oryginal albo odpis decyzji o przyznaniu §wiadczenia
Z pomocy spotecznej lub zaswiadczenie o udzieleniu Swiadczenia, o ktorym

mowa w art. 106 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spoteczne;j

2.2 Karta Duzej Rodziny, 0 ktorej mowa w ustawie z dnia 5 grudnia 2014 r. o

Karcie Duzej Rodziny

2.3 zaswiadczenie, o ktérym mowa w ustawie z dnia 24 stycznia 1991 r. o
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kombatantach oraz niektérych osobach bedacych ofiarami represji wojennych

I okresu powojennego

2.4

legitymacja weterana albo legitymacja weterana poszkodowanego, o ktorych
mowa W ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o weteranach dziatan poza

granicami panstwa

2.5

dokument stwierdzajacy tozsamos$¢ i nieukonczenie 26 lat

2.6

dokument stwierdzajacy tozsamos¢ i ukonczenie 65 lat

2.7

pisemne o$wiadczenie, o ktorym mowa w art. 4 ust. 2 pkt 6 ustawy z dnia 5
sierpnia 2015 r. 0 nicodptatnej pomocy prawnej, nicodptatnym poradnictwie

obywatelskim oraz edukacji prawnej

2.8

pisemne o$wiadczenie, o ktorym mowa w art. 4 ust. 4 ustawy z dnia 5
sierpnia 2015 r. o nicodptatnej pomocy prawnej, nicodptatnym poradnictwie

obywatelskim oraz edukacji prawnej

2.9

dokument potwierdzajacy cigze

2.10

o$wiadczenie o wysokosci dochodu, o ktorym mowa w art. 4 ust. 2 pkt la
ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej,

nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej

2.11

oryginat albo odpis decyzji, o ktorej mowa w ustawie z dnia 11 lutego 2016 .

0 pomocy panstwa w wychowaniu dzieci

2.12

decyzja starosty o uznaniu za osobe¢ bezrobotng, o ktérej mowa w ustawie z

dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

2.13

orzeczenie o niepetnosprawnosci albo orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci, o ktorych mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 1. o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb

niepelnosprawnych

2.14

pismo lub ustne oswiadczenie kierownika jednostki organizacyjnej pomocy
spotecznej, pracownika socjalnego lub asystenta rodziny, 0 ktorych mowa w
art. 4 ust. 2 pkt 11 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy

prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawne;j

2.15

formularz ,,Niebieska Karta” lub plan pomocy w indywidualnym przypadku

wystgpienia przemocy w rodzinie, podpisany przez przedstawiciela jednostki
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tworzacej zespot interdyscyplinarny

2.16 pismo kuratora lub ustne o$wiadczenie kuratora, 0 ktdrych mowa w art. 4 ust.
2 pkt 13 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nicodptatnej pomocy prawnej,

nicodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej

2.17 dokument wypowiedzenia stosunku prawnego odptatnego uzywania lokalu

lub pozew o0 nakazanie przez sad oproznienia lokalu lub wyrok w tej sprawie

2.18 paszport wraz z wizg repatriacyjng wydang na podstawie ustawy z dnia 9

listopada 2000 r. o repatriacji

2.19 o$wiadczenie o faktach i okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 4 ust. 2 pkt
16 z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodptatnym

poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej

2.20 orzeczenie sgdu rodzinnego albo umowa, 0 ktérych mowa w art. 35 ust. 1i 2

ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej
3. Dziedzina prawa, z ktdrej udzielono nieodplatnej pomocy prawnej lub
nieodplatnego poradnictwo obywatelskiego
3.1 prawo rodzinne, z wytgczeniem rozwodow, separacji i alimentow
3.2 sprawa dotyczgca rozwodu lub separacji
3.3 sprawa dotyczaca alimentéw
3.4 sprawa z zakresu prawa pracy
3.5 sprawa z zakresu rozpocze¢cia dziatalnosci gospodarczej
3.6 sprawa z zakresu prawa cywilnego, z wylgczeniem spraw z zakresu prawa

rzeczowego i spadkowego

3.7 sprawa z zakresu prawa rzeczowego
3.8 sprawa z zakresu prawa spadkowego
3.9 sprawa z zakresu ubezpieczen spotecznych, prawa do opieki zdrowotnej

3.10 sprawa z zakresu prawa administracyjnego z wyjatkiem prawa podatkowego

3.11 sprawa z zakresu prawa karnego

3.12 sprawa z zakresu prawa podatkowego

3.13 inne

4, Kategorie spraw zgloszonych do nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego zgodnie z trzycyfrowym numerem kategorii z wykazu

stanowigcego zalacznik nr 3 do rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia
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....... 2017 r. w sprawie sposobu udzielania i dokumentowania nieodplatnej pomocy

prawnej oraz nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego (poz. ....)

4.1 MIESZKANIA

41.1 Brak mieszkania

4.1.1.1 |warunki uzyskania mieszkania

4.1.1.2 |odmowa przyznania mieszkania

41.1.3 |inne

4.1.2 Uzyskanie prawa do mieszkania po krewnym lub znajomym
(dotyczy mieszkan komunalnych, lokatorskich, zakladowych, resortowych, z
wylaczeniem mieszkan wlasnosciowych)

4.1.2.1 |uzyskanie prawa do mieszkania po $mierci najemcy lub cztonka spotdzielni

4.1.2.2 |uzyskanie prawa do mieszkania po opuszczeniu przez najemce lub cztonka

spotdzielni

4.1.2.3 |inne

41.3 Utrata mieszkania

4.1.3.1 |pozbawienie tytulu prawnego do mieszkania (wypowiedzenie umowy najmu,

wykluczenie z cztonkostwa spotdzielni, licytacja)

4.1.3.2 |eksmisja

4.1.3.3 |lokal po eksmisji (pomieszczenie tymczasowe, lokal socjalny)

41.3.4 |inne

4.1.4 Uciazliwy lokator lub wspétlokator

4.1.4.1 |mozliwosci pozbycia si¢ lokatora lub wspotlokatora

4.14.2 |wyegzekwowanie wyroku sgdowego

4143 |inne

4.1.5 Uzytkowanie mieszkania

4.15.1 |wysokos¢ optat

4.15.2 |odpowiedzialno$¢ osob wspotmieszkajacych za optaty

4.15.3 |odpowiedzialno$¢ za naprawy lub remonty

4.1.5.4 |sytuacje konfliktowe (konflikty z zarzadca, ze wspotlokatorem, bytym

matzonkiem, konflikty sasiedzkie)

4.1.5.5 |mieszkanie na czas remontu lub rozbiorki

4.15.6 |zamiana mieszkania

4.1.5.7 |adaptacja mieszkania
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4.1.5.8 | mieszkanie po rozwodzie

4.15.9 |inne

4.1.6. Dysponowanie mieszkaniem

4.1.6.1 |mozliwos$ci przekazania za zycia 1 na wypadek §mierci

4.1.6.2 |sprzedaz

4.1.6.3 |wynajem

4.1.6.4 |cofniecie dyspozycji (odwolanie darowizny, zmiana testamentu)
4.1.6.5 |inne

4.1.7 Uzyskanie prawa wlasnosci do mieszkania
4.1.7.1 procedury zwigzane z uzyskaniem prawa wlasnosci

4.1.7.2 wstrzymanie lub odmowa przeksztatcenia prawa do mieszkania
4.1.7.3 |inne

4.1.8 Kupno mieszkania na rynku pierwotnym lub wtérnym
4181

procedury zwigzane z kupnem mieszkania

4.1.8.2

koszty zwigzane z kupnem mieszkania (oplaty notarialne, podatek od czynnosc
cywilnoprawnych)

i

4.1.8.3

zadatek lub zaliczka

4.1.8.4 |agencje posredniczace w zakupie mieszkan (agencje nieruchomosci, firmy
deweloperskie)

4185 inne

4.1.9 Inne

4191 |.
inne

4.2 PRZESTEPCZOSC

421 Ofiary przestepstwa

4.2.1.1 |prak wiedzy o uprawnieniach i procedurach

4.2.1.2 | skargi na postepowanie (przygotowawcze, sadowe)

4.2.1.3 |uzyskanie odszkodowania od sprawcy przestgpstwa

4.2.1.4 linne

4.2.2 Podejrzani o przestepstwo i oskarzeni

4221

brak wiedzy o uprawnieniach i procedurach

4222

skargi na postepowanie (przygotowawcze, sagdowe)

4223

srodki zapobiegawcze (zmiana srodka, dozor, tymczasowe aresztowanie,
przedhuzanie)

4224

inne

25




4.2.3 Skazani

4.2.3.1 |warunki odbywania kary (w tym dostep do opieki medycznej, nagrody,
przepustki, przeludnienie w celach, palacy w celi)

4.2.3.2 kary pieni¢zne i odszkodowania dla ofiar (grzywny, nawigzki)

4233 wykonanie zawieszonej kary pozbawienia wolnos$ci

4.2.3.4 |zamiana kary (zastepcza kary pozbawienia wolnosci, zamiana grzywny na
areszt)

4.2.3.5 faczenie wyrokow

4.2.3.6 | warunkowe przedterminowe zwolnienie

4.2.3.7 | przerwa w karze

4.2.3.8 | pomoc finansowa dla skazanych i ich rodzin

4.2.3.9 | przygotowanie do opuszczenia zaktadu (programy wolnoéciowe)

4.2.3.10 | piestuszne skazanie

4.2.3.11| zatarcie skazania

4.2.3.12 |inne

4.2.4 Inne

4.24.1 inne

4.3 RODZINA

43.1 Zawarcie malzenstwa

4.3.1.1 | zawarcie matzenstwa przez osoby niepetnoletnie, ubezwtasnowolnione

4.3.1.2 | zawarcie malzefstwa w placowce zamknietej

4.3.1.3 | zawarcie matzenstwa z obcokrajowcem

4.3.1.4 linne

4.3.2 Ustanie malzenstwa

4321 sposoby rozwigzania matzenstwa, rozwod a separacja, orzekanie o winie

4.3.2.2 |postepowanie sadowe (przebieg, koszty, pomoc prawna z urzedu, dowody,
swiadkowie)

4.3.2.3 linne

4.3.3 Majatek malzonkow

4331 majatek wspolny a majatek osobisty

4.3.3.2 podzial majatku

4333 partycypowanie w kosztach utrzymania rodziny

4334 |inne

434 Dzieci
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434.1 pochodzenie dziecka (ustalenie ojcostwa, zaprzeczenie)

4.3.4.2 |opieka nad dzie¢mi (wladza rodzicielska, ograniczenie i pozbawienie wiadzy
rodzicielskiej, przywracanie wladzy rodzicielskiej, ustanowienie opiekuna
prawnego, zastrzezenia do sposobu wykonywania wtadzy rodzicielskiej)

4.3.4.3 | problemy wychowawcze

4.3.4.4 | adopcja, rodzina zastepcza

4.3.45 |kontakty z dzie¢mi (brak kontaktu, ograniczenie kontaktu, przywrocenie
kontaktu)

4.34.6 |inne

435 Dochodzenie alimentéw

4.3.5.1 | yzyskanie alimentéw na dziecko

4.35.2 uzyskanie alimentow na czlonkéw rodziny

4.3.5.3 wysokos¢ alimentow, w tym podnoszenie §wiadczen

4.3.5.4 | trudnosci w egzekwowaniu alimentow

4.3.55 |inne

4.3.6 Zobowiazania alimentacyjne

4.3.6.1 | zasadnosé

4.3.6.2 | \wysokos¢, wtym obnizenie

4.3.6.3 inne

4.3.7 Dysfunkcje w rodzinie

4.3.7.1 |yzaleznienie cztonka rodziny

4.3.1.2 | przemoc domowa

4.3.7.3 |inne

4.3.8 Konkubinat

4381 uprawnienia konkubentéw (legalizacja zwigzku, dziedziczenie)

4.3.8.2 | majatek konkubentow

4.3.8.3 |inne
4.3.9 Inne
439.1 |.
inne
4.4 ROSZCZENIA 1 ZOBOWIAZANIA FINANSOWE
441 Roszczenia z tytulu wyrzadzonej szkody

4411 zasady dochodzenia roszczen

4.4.1.2 wysokosé
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4413

egzekucja naleznos$ci

4414 spor z firmg ubezpieczeniowy

4.4.15 |inne

4.4.2 Roszczenia z tytulu odebranego majatku
(w tym w okresie po drugiej wojnie Swiatowej)

4421 zasady dochodzenia roszczen

4.4.2.2 wysokosé

4.4.2.3 | egzekucia naleznosci

4424 |inne

443 Odzyskiwanie pozyczek

4431 sposOb dochodzenia roszczen

4.4.3.2 | odsetki

4433 egzekucja naleznos$ci

4.4.3.4 |inne

444 Podatki

4.4.4.1 wysokosé

4442 |ygi

4443 |inne

445 Inne

4.45.1 |Inne

45 URZEDY I SADY

451 Dokumenty, w tym dowody osobiste, paszporty, akta stanu cywilnego

45.11 problemy z wyrobieniem i uzyskaniem dokumentéw (w tym optaty i odpisy)

4.5.1.2 | pledy w dokumentach

4.5.1.3 | potwierdzenie miejsca zamieszkania (meldunek)

4.5.14 |inne

452 Postepowanie przed organem lub urzedem

4521

nieznajomos¢ tresci przepisow

4522

procedura (terminy, dor¢czanie, odwotania, wglad w dokumentacjg sprawy,
wznowienie postepowania, koszty)

4.5.2.3 jakos¢ obstugi (skargi na urzednikow)
45.3 Postepowanie przed sadem
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453.1

nieznajomos$¢ tresci przepisow

45.3.2

mozliwo$¢ zmiany orzeczenia sadu

4.5.3.3

procedura sgdowa (terminy, dorgczenia, reprezentowanie przez cztonka
rodziny, petnomocnik z urzedu, koszty)

4534

niezadowolenie z pracy wymiaru sprawiedliwos$ci (skargi na pelnomocnika,
zastrzezenia do bezstronnosci s¢dziego i1 innych pracownikow sadu)

45.3.5

brak umiejgtnosci sporzadzenia pisma

4.5.3.6

inne

454

Problemy os6b nie majacych obywatelstwa polskiego

4541

uregulowanie pobytu w Polsce

4.5.4.2 | yzyskanie obywatelstwa polskiego

4.5.4.3 | yzyskanie prawa do pracy

4544 linne

455 Edukacja (w tym przedszkola, gimnazja, szkely $rednie, uczelnie)
455.1

prawa ucznia

4552

obowigzek szkolny (w tym wybor szkoty)

4553

konflikty w §rodowisku szkolnym (migdzy uczniami, uczniami a
nauczycielami, nauczycielami a rodzicami)

4.5.5.4 | przemoc w szkole

4.5.5.5 |dziecko z dysfunkcjami (w tym z niepetnosprawnoscia, z ADHD, z dysgrafig)

4.5.5.6 optaty

4.5.5.7 | dowoz dzieci do szkot

4.5.5.8 |jnne

4.5.6 Inne

45.6.1 inne

4.6 WLASNOSC RZECZY RUCHOMYCH I NIERUCHOMOSCI,
Z WYLACZENIEM MIESZKAN WEASNOSCIOWYCH

46.1 Nabycie i uregulowanie wlasnosci

4.6.1.1 | kupno

4.6.1.2 | zasiedzenie

4.6.1.3 | spory graniczne

4.6.1.4 | haruszenie whasnosci i posiadania

4.6.1.5 | stuzebnosci

46.1.6 |jnne

4.6.2 Dysponowanie wlasnoscia
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46.2.1

mozliwosci przekazania za zycia 1 na wypadek Smierci

4.6.2.2 | sprzedaz

4.6.2.3 cofnigcie dyspozycji (odwolanie darowizny, zmiana testamentu)
4.6.2.4 wspotwlasnos¢

4.6.25 |inne

4.6.3 Dziedziczenie

46.3.1

warunki dziedziczenia (testamentowe, ustawowe)

4.6.3.2

uregulowanie prawa do spadku (nabycie, dziat, dokumenty)

4.6.3.3

prawo do zachowku

4.6.3.4

odpowiedzialno$¢ za dtugi spadkowe, z wylaczeniem
dtugow, o ktdérych mowa w kategorii 8.9

4.6.3.5

inne

4.6.4

Sprawy konsumenckie

46.4.1

wadliwy towar

4.6.4.2

nienalezyte wykonanie ustugi

4.6.4.3

problemy z wycofaniem si¢ z Umowy

4.6.4.4 | problemy z bankiem

4.6.45 inne

4.6.5 Inne

4.6.5.1 inne

4.7 SWIADCZENIA I ZASILKI
471 Swiadczenia z pomocy spolecznej
4.1.1.1 | zasady przyznawania (kryteria, wysokos¢, procedury)

4.7.1.2 | odmowa przyznania $wiadczenia

4.7.1.3 |inne

4.7.2 Swiadczenia z tytulu bezrobocia
4.7.2.1 |zasady przyznawania §wiadczen (kryteria, wysokos¢, procedury, uzyskanie

lub utrata statusu osoby bezrobotnej, rejestracja)

4.71.2.2 | odmowa przyznania $wiadczenia

4.71.2.3 | swiadczenia pieniezne

4.7.24 |inne formy pomocy

4.7.25 |inne

473 Zasilek rodzinny i dodatki
4731

zasady przyznawania (kryteria, wysokos$¢, procedury)
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4.7.3.2 | odmowa przyznania

4.7.3.3 inne

4.7.4 Swiadczenie pielegnacyjne, zasilek i dodatek pielegnacyjny

4.74.1 zasady przyznawania (kryteria, wysokos$¢, procedury)

4.7.4.2 | odmowa przyznania

4.7.4.3 inne

4.7.5 Swiadczenia z tytulu choroby i wypadku przy pracy
(zasilek rehabilitacyjny, opiekunczy, chorobowy, jednorazowe odszkodowanie)

4.75.1 zasady przyznawania (kryteria, wysokosc¢, procedury)

4.75.2 | odmowa przyznania

4.7.5.3 inne

4.7.6 Zasitki macierzynskie

4.7.6.1 zasady przyznawania (kryteria, wysokos$¢, procedury)

4.7.6.2 | odmowa przyznania

4.76.3 |inne

4.1.7 Fundusz alimentacyjny

4.7.7.1 zasady przyznawania (kryteria, wysokos$¢, procedury)

4.7.7.2 | odmowa przyznania

4.7.7.3 |inne

478 Emerytury

4.7.8.1 |zasady przyznawania (kryteria, procedury, z wylaczeniem okreslenia
wysokosci, $wiadczenie w drodze wyjatku)

4.7.8.2 kapitat poczatkowy

4.7.8.3 | otwarte fundusze emerytalne

4.7.8.4 | zmiana wysokosci §wiadczenia

4.7.8.5 | odmowa przyznania

4.7.8.6 faczenie pracy z emeryturg

4.7.8.7 inne

479 Renta rodzinna

4791 zasady przyznawania (Kryteria, procedury, $wiadczenie w drodze wyjatku)

4.19.2 | kwestionowanie wysokos$ci $wiadczenia

4.7.9.3 | odmowa przyznania

4.7.9.4 linne
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4.7.10

Renta z tytulu niezdolno$ci do pracy (w tym socjalna)

4.7.10.1

zasady przyznawania (kryteria, procedury, $wiadczenie w drodze wyjatku)

4.7.10.2

kwestionowanie orzeczenia

4.7.10.3

kwestionowanie wysokosci §wiadczenia

4.7.10.4

faczenie renty z praca

4.7.10.5

odmowa przyznania

4.7.10.6

inne

4.7.11

Dodatek mieszkaniowy

4.7.11.1

zasady przyznawania (kryteria, wysokos$¢, procedury)

4.7.11.2 | odmowa przyznania

4.7.11.3 |ijnne

4.7.12 Inne
4.7.12.1 inne

48 ZADLUZENIA
48.1 Mieszkaniowe
4.8.1.1 | rudnosci ze sptatg dtugu (etap przedsadowy)

4.8.1.2 sprawa w sadzie

4.8.1.3 | egzekucja, koszty komornicze

4.8.1.4 linne

4.8.2 Alimentacyjne
4.8.2.1 | trudnosci ze sptata dtugu (etap przedsadowy)

4.8.2.2 | egzekucja

4.8.2.3 sankcje za uchylanie si¢ od obowiazku alimentacyjnego
4.8.24 |inne

4.8.3 Z tytulu kredytow i pozyczek
48.3.1

trudnosci ze sptatg dtugu (etap przedsadowy)

4.8.3.2

przejecie dtugu (w tym skargi na firmy windykacyjne, procedura, pobieranie
dodatkowych optat)

4.8.3.3

sankcje (w tym umieszczenie na liscie dtuznikow, podejrzenie o wyludzenie

Kredytu)

4.8.3.4

sprawa w sadzie, nakaz zaptaty i inne tytuty egzekucyjne

4.8.3.5

egzekucja komornicza

4.8.3.6

kwestionowanie wysokosci dtugu

4.8.3.7

inne
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48.4 Odpowiedzialno$é poreczycieli lub odpowiedzialnos$¢ za zadluzenia innych
4.8.4.1 | zasadnosé roszczenia

4.84.2 | trydnosci ze sptata dtugu (etap przedsadowy)

4.8.4.3 przejecie dtugu

4.8.4.4 sprawa w sadzie, nakaz zaptaty i inne tytuly egzekucyjne
4.8.4.5 |egzekucja komornicza

4.8.4.6 |kwestionowanie wysokosci dtugu

4.8.4.7 |inne

485 Wobec ZUS
4.8.5.1 |kwestionowanie zasadnosci dtugu

4.8.5.2 | trudnosci ze sptatg dtugu (etap przedsadowy)

4.8.5.3 | kwestionowanie wysokosci

4.8.5.4 | egzekucja

4.8.5.5 |inne

4856 Podatkowe
4.8.6.1 |kwestionowanie zasadnosci dhugu

4.8.6.2 | trudnosci ze sptatg dtugu (etap przedsadowy)

4.8.6.3 | kwestionowanie wysokosci

4.8.6.4 |egzekucja

4.8.6.5 |inne

4.8.7 Nienaleznie pobrane Swiadczenia
4.8.7.1 | kwestionowanie zasadnosci dhugu

4.8.7.2 |trudnosci ze sptatg dtugu (etap przedsadowy)

4.8.7.3 | kwestionowanie wysokosci

4.8.7.4 | egzekucja

4.8.75 |inne

488 Kary finansowe (mandaty, grzywny)
48.8.1 podwazanie zasadnosci

4.8.8.2 | trudnosci ze sptatg dtugu (etap przedsadowy)

4.8.8.3 sprawa w sadzie

4.8.8.4 | egzekucja

4.8.8.5 |inne
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4.8.9 Dhugi spadkowe

4.8.9.1 | podwazanie zasadnosci

4.8.9.2 | trudnosci ze sptata dtugu (etap przedsadowy)

4.8.9.3 |sprawa w sadzie

4895 inne

4.8.10 Dhugi niejednorodne (sprawy dotyczace jednoczesnie Kilku rodzajow dlugow,

np. pochodzacych z kredytéow oraz dlugéw alimentacyjnych lub mieszkaniowych)

4.8.10.1 trudnosci ze sptata dtugow (etap przedsadowy)

4.8.10.2 przejecie dtugu

4.8.10.3 | sprawa w sadzie

4.8.10.4 | sankcje (gdy wchodza w to alimentacyjne, albo jak sprawa trafia np. do
prokuratury lub

sadu karnego z powodu wyludzenia kredytu, w tym umieszczenie na liScie
dhuznikow)

4.8.11 Nadmierne zadluzenie

48111 mozliwos$¢ ogloszenia upadtosci konsumenckiej

4.8.11.2 | przygotowanie wniosku o upadtos¢ konsumencka

4.8.11.3 | postepowanie upadtosciowe

4.8.11.4 | oddalenie, zwrot wniosku

4.8.11.5|inne
4.9 ZATRUDNIENIE
49.1 Sprawa na etapie przed podje¢ciem pracy

49.1.1 | warunki umowy (w tym sktadki, dotyczy takze uméw cywilnoprawnych)

4.9.1.2 | zatozenie dziatalno$ci gospodarczej (w tym sktadki)

49.1.3 |prak umowy

4.9.1.4 linne

4.9.2 Uprawnienia pracownicze

49.2.1 zwigzane z cigza

4.9.2.2 |zwigzane z rodzicielstwem, urlopy macierzynskie i wychowawcze, z
wylaczeniem zasitkow macierzynskich, wychowawczych, opiekunczych

49.2.3 zwigzane z niepetnosprawnoscia
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4924

zwigzane z wiekiem

4.9.2.5 | pranzowe

4.9.2.6 urlopy wypoczynkowe i bezptatne

4.9.2.7 inne

4.9.3 Warunki pracy (sprawa na etapie po podjeciu pracy)
4931

zmiana warunkéw (kierowanie do innej pracy albo za inne wynagrodzenie)

4.9.3.2

zastrzezenia do warunkow pracy

4.9.4.3 | \wypadki przy pracy

4944 |inne

494 Wynagrodzenia i dodatki
4.9.4.1 |opdznienia w wyplacie wynagrodzenia, brak lub wyptata czesci

wynagrodzenia

4.9.4.2

prawo do dodatkdw (premie, nadgodziny)

4.9.43

$wiadczenia zwigzane z odej$ciem z pracy

4.9.4.4 | prak odprowadzania sktadek na ZUS
4.9.5 Przedluzanie i rozwiazywanie umow (w tym cywilnoprawnych)
495.1

kontynuacja umowy, umowy czasowe, umowy na okres prébny

4.95.2

sposoby rozwigzania uméw przez pracodawce lub pracownika, okresy
wypowiedzenia

4.95.3

uprawnienia zwiane z rozwigzaniem umowy o prace (W tym odszkodowanie
przy zwolnieniu grupowym, wolne dni na szukanie pracy)

4954

kwestionowanie zasadno$ci wypowiedzenia niestuszne wypowiedzenie

4955 |swiadectwa pracy, brak §wiadectwa pracy, kwestionowanie informacji
zawartych w swiadectwie pracy
4.9.56 |inne
4.9.6 Konflikty w pracy
4.9.6.1 | nagany, kary, odpowiedzialnos¢ materialna
4.9.6.2 | mobbing (ze strony pracodawcy i wspotpracownikow)
4.9.6.3 dyskryminacja, molestowanie
4.9.7 Inne
49.7.1 |.
inne
4.10 ZDROWIE
4.10.1 Ubezpieczenie zdrowotne
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410.1.1

brak ubezpieczenia

410.1.2

dokumenty potwierdzajace ubezpieczenie potwierdzenie ubezpieczenia

4.10.1.3

inne

4.10.2

Opieka medyczna

410.2.1

dostepnos¢ do leczenia

4.10.2.2

dokumentacja medyczna

4.10.2.3

btedy lekarskie

4.10.2.4

dofinansowanie leczenia i sprzetu

4.10.2.5

skargi na poziom ustlug

4.10.2.6

inne

4.10.3

Orzekanie o niepelnosprawnosci (dotyczy tylko orzekania pozarentowego,

z wylaczeniem ZUS)

410.3.1

uzyskanie orzeczenia o niepelnosprawnosci

4.10.3.2

kwestionowanie orzeczenia, w tym odwotania

4.10.3.3

uprawnienia wynikajace z orzeczenia

4.10.3.4

inne

4.10.4

Opieka nad osobami niesamodzielnymi (w tym chorymi psychiczn

ie)

4104.1

trudnosci z zapewnieniem opieki

4.10.4.2

ustugi opiekuncze (oplaty za ustugi, zmiana opiekuna, zakres ushug)

4.10.4.3 opieka instytucjonalna

4.10.4.4| ypezwlasnowolnienie

4.10.4.5| przymusowe leczenie chorych psychicznie

4.10.4.6 | inne

4.10.5 Inne

4.10.5.1 inne

5. Forma udzielonej nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego

5.1 poinformowanie 0soby uprawnionej 0 obowigzujacym stanie prawnym,

0 przystugujacych jej uprawnieniach lub 0 spoczywajacych na niej

obowiazkach
5.2 wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego
5.3 sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktorych mowa w art. 3 ust. 1 pkt
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1i 2 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej oraz
edukacji prawnej, z wytaczeniem pism procesowych w toczacym si¢
postgpowaniu przygotowawczym lub sadowym i pism w toczacym si¢

postepowaniu sagdowoadministracyjnym

5.4 sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow sadowych lub
ustanowienie pelnomocnika z urzedu w postepowaniu sagdowym lub
ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego
lub rzecznika patentowego w postgpowaniu
sagdowoadministracyjnym

5.5 poinformowanie osoby uprawnionej o obowigzujacym stanie prawnym i
mozliwo$ciach skorzystania z polubownych metod rozwigzywania sporéw, w
szczegbdlnosci mediacji

5.6 sporzadzenie umowy o mediacj¢ lub wniosku o przeprowadzenie mediacji

5.7 przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania
mediacyjnego w sprawie karnej

5.8 porada obywatelska

59 przekazanie osobie uprawnionej informacji o innych jednostkach poradnictwa,
0 ktérych mowa w art. 5 ust. 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej
pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej
— ile razy wskazano poradnictwo:

5.9.1 rodzinne

5.9.2 psychologiczne

5.9.3 pedagogiczne

5.94 z zakresu pomocy spolecznej

5.9.5 W sprawie rozwigzywania problemow alkoholowych 1 innych uzaleznien

5.9.6 z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie

5.9.7 w ramach interwencji kryzysowej

5.9.8 dla oséb bezrobotnych

5.9.9 dla os6b pokrzywdzonych przestgpstwem

5.9.10 |z zakresu praw konsumentow

5.9.11 |z zakresu praw dziecka

5.9.12 |z zakresu praw pacjenta

5.9.13 |z zakresy ubezpieczen spolecznych
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5.9.14 |z zakresu prawa pracy

5.9.15 |z zakresu prawa podatkowego

5.9.16 |dla os6b w sporze z podmiotami rynku finansowego

5.9.17 |inne

6. Czas poswiecony na udzielenie nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego

poradnictwa obywatelskiego

6.1 ponizej 10 minut

6.2 od 10 minut do 20 minut

6.3 od 20 minut do 30 minut

6.4 od 30 minut do 40 minut

6.5 od 40 minut do 50 minut

6.6 od 50 minut do 60 minut

6.7 od 60 minut do 90 minut

6.8 od 90 minut do 120 minut

6.9 od 120 minut do 150 minut

6.10 od 150 minut do 180 minut

6.11 od 180 minut do 210 minut

6.12 od 210 minut do 240 minut

7. W przypadku przeprowadzenia mediacji, o ktorej mowa w art. 3a ust. 1 pkt 4
ustawy z dnia S sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym

poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej:

7.1 taczna liczba spraw, w ktoérych zorganizowano posiedzenia mediacyjne
7.2 taczna liczba posiedzen mediacyjnych (bez spotkan informacyjnych)
7.3 taczny czas trwania posiedzen mediacyjnych (bez spotkan informacyjnych, z

przyblizeniem do pdt godziny)

7.4 taczna liczba przypadkéw zakonczonych podpisaniem ugody przed
mediatorem
7.5 taczna liczba przypadkow, w ktorych sporzadzono wniosek o zatwierdzenie

przez sad ugody zawartej przed mediatorem

8. Dane zbiorcze dotyczace osob ktorym udzielono nieodptatnej pomocy prawnej lub

nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego

8.1 Wiek
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8.1.1 ponizej 18 roku zycia

8.1.2 18-26 lat

8.1.3 |26-35 lat

8.1.4  |35-45 lat

8.1.5 |45-55 lata

8.1.6 |55-65 lat

8.1.7 |65-75 lat

8.1.8 |75-85lat

8.1.9 powyzej 85 lat

8.2 Ple¢
8.2.1 |kobieta

8.2.2 mezczyzna

8.3 Wyksztalcenie
8.3.1 wyzsze | stopnia (inzynier, licencjat)
8.3.2 |wyzsze Il stopnia

8.3.3 policealne

8.3.4 Srednie zawodowe

8.3.5 srednie ogdlnoksztatcace

8.3.6  |zasadnicze zawodowe

8.3.7 gimnazjalne

8.3.8 podstawowe

8.3.9 pozostate

8.4 Sredni miesieczny doch6d netto na osobe w gospodarstwie domowym
8.4.1 |bez dochodu

8.4.2  |ponizej 600 zt

8.4.3 |od 600 zt do 999 zt

8.4.4  |od 1000 zt do 1499 zt

8.45 |od 1500 zt do 1999 zt

8.4.6 |od 2000 zt do 2499 zt

8.4.7 |od 2500 zt do 2999 zt

8.4.8 |o0d 3000 zt do 3499 zt

8.4.9 |od 3500 zt do 4000 zt
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8.4.10

powyzej 4000 zt

8.5 Zrédlo dochodu w gospodarstwie domowym
8.5.1 |praca

8.5.2 prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza

8.5.3 na utrzymaniu rodziny

8.5.4 emerytura

8.5.5 renta z tyt. niezdolnosci do pracy

8.5.6 renta socjalna

8.5.7 renta rodzinna

8.5.8 swiadczenie przedemerytalne

8.5.9 alimenty

8.5.10 |bezrobotny zarejestrowany w Urzedzie Pracy

8.5.11 |zasitek

8.5.12 |uczacy si¢

8.5.13 [inne

8.6 Liczba czlonkéw gospodarstwa domowego
8.6.1 1

8.6.2 2

8.6.3 3

8.64 |4

8.6.5 5

8.6.6 6

8.6.7 7

8.6.8 8

8.6.9 powyzej 8

9. Miejsce zamieszkania
9.1 wies$

9.2 miasto ponizej 10.000 mieszkancow

9.3 miasto od 10.000 - do 25.000 mieszkancow

94 miasto powyzej 25.000 - do 100.000 mieszkancoéw

9.5 miasto powyzej 100.000 mieszkancow

10. Dane dotyczace ocen udzielonej nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego
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poradnictwa obywatelskiego

10.1 Liczba osob, ktore wyrazily zgode¢ na ocen¢ poprzez wypelnienie cze¢sci B
karty pomocy

10.2 Odpowiedzi na pytanie, czy spotkala/l si¢ Pani/Pan z zyczliwym przyjeciem w
punkcie

10.2.1 |zdecydowanie tak (uprzejmy sposob obstugi)

10.2.2 |raczej tak

10.2.3 |trudno powiedzie¢

10.2.4 |raczej nie

10.2.5 |zdecydowanie nie (nieuprzejmy sposob obstugi)

10.3 Odpowiedzi na pytanie, czy porada zostala przedstawiona w sposéb zrozumialy

10.3.1 |zrozumiaty

10.3.2 |raczej zrozumiaty

10.3.3 |[raczej niezrozumiaty

10.3.4 |niezrozumialy

10.4. Odpowiedzi na pytanie, czy po uzyskaniu porady, wie Pani/Pan, jakie dalsze kroki
mozna podjaé

10.4.1 |zdecydowanie tak

10.4.2 |raczej tak

10.4.3 |raczej nie

10.4.4 | zdecydowanie nie

10.5 Odpowiedzi na pytanie, skad Pani/Pan dowiedziala/l si¢ o dzialalnos$ci punktu

10.5.1 |osoby bliskie lub inni Klienci punktow

10.5.2 |internet

10.5.3 |plakaty

10.5.4 |ulotki lub broszury

10.5.5 |prasa

10.5.6 |radio

10.5.7 |telewizja

10.5.8 |w inny spos6b

10.6 Odpowiedzi na pytanie, czy polecilaby Pani/Pan skorzystanie z naszej pomocy innej

osobie
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10.6.1 |zdecydowanie tak

10.6.2 |raczej tak

10.6.3 |raczej nie

10.6.4 |zdecydowanie nie

10.7 Liczba osob, ktore zgodzily si¢ na udostepnienie numeru telefonu
kontaktowego w celu zasiegniecia szerszej opinii 0 udzielonej pomocy

prawnej lub poradnictwie obywatelskim

1. Liczba punktow nieodplatnej pomocy prawnej i nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego prowadzonych przez adwokatéw i radcéw prawnych

oraz przez organizacje pozarzadowe

1. Liczba punktéw nieodplatnej pomocy prawnej prowadzonych przez

adwokatow i radcéw prawnych

2. Liczba punktéw prowadzonych przez organizacje pozarzadowe, w tym:

2.1 Liczba punktow nieodptatnej pomocy prawnej prowadzonych przez

organizacje pozarzagdowe

2.2 Liczba punktow nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego prowadzonych

przez organizacje pozarzadowe

2.3 Liczba punktow prowadzonych przez organizacje pozarzadowe, w ktorych
udziela si¢ zar6wno nieodplatnej pomocy prawnej, jak i nieodptatnego

poradnictwa obywatelskiego

V. Liczba i formy zrealizowanych zadan z zakresu edukacji prawnej

— wypehic¢ o ile w danym kwartale zadania takie byty realizowane

1. Liczba zrealizowanych zadan z zakresu edukacji prawnej w kwartale, w
tym:
11 liczba zrealizowanych zadan w formie wyktadow
1.2 liczba zrealizowanych zadan w formie warsztatow
13 liczba zrealizowanych zadan w formie opracowania informatorow i
poradnikéw
1.4 liczba zrealizowanych zadan w formie kampanii spotecznych
1.5 liczba zrealizowanych zadan w innej formach
2. Najczesciej realizowana tematyka zadan z zakresu edukacji prawnej w danym

kwartale — uszeregowa¢ wedtug kolejno$ci poczagwszy od tematyki najczesciej

realizowanej, postugujac si¢ dwu- lub trzycyfrowym numerem kategorii z wykazu
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stanowigcego zatacznik nr 3 do rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia

2017 r. w sprawie sposobu udzielania i dokumentowania nieodptatnej pomocy prawnej

oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego (poz. ....):

2.1

2.2

2.3
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Projekt

ROZPORZADZENIE
MINISTRA SPRAWIEDLIWOSCI
zdnia ... 2018 .

w sprawie wysokosci kwoty bazowej stanowiacej podstawe ustalenia wysokosci dotacji
na finansowanie zadan polegajacych na udzielaniu nieodplatnej pomocy prawnej,
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej w 2019 r.

Na podstawie art. 20 ust. 5 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy
prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. poz. 1255,
2 2016 r. poz. 1860 oraz z 2017 r. poz. ...) zarzadza si¢, co nastgpuje:

8 1. W 2019 r. kwota bazowa stanowigca podstawe¢ ustalenia wysokos$ci dotacji na
finansowanie zadan polegajacych na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej, nicodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej wynosi 5217 zt.

§ 2. Rozporzadzenie wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2019 r.

MINISTER SPRAWIEDLIWOSCI

W porozumieniu:

MINISTER ROZWOJU | FINANSOW



UZASADNIENIE

Projekt niniejszego rozporzadzenia jest wykonaniem upowaznienia zawartego w art.
20 ust. 5 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 nicodptatnej pomocy prawnej, nicodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej. Powyzszy przepis przewiduje, ze Minister
Sprawiedliwo$ci, w porozumieniu z ministrem wiasciwym do spraw budzetu, corocznie
okresla, w drodze rozporzadzenia, wysoko$¢ kwoty bazowej, majac na wzgledzie limity
wydatkow, o ktorych mowa w art. 28, oraz potrzeb¢ zapewnienia wilasciwe] organizacji
systemu nieodplatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego i edukacji
prawnej.

Wydanie projektowanego rozporzadzenia i okreslenie wysokoséci kwoty bazowej na
rok 2019 jest niezbedne do wyliczenia wysokosci dotacji na finansowanie zadan polegajacych
na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej, nicodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
edukacji prawnej, bowiem zgodnie z art. 20 ust. 2 ustawy, kwota bazowa stanowi podstawe
ustalenia ww. dotacji.

W projektowanym rozporzadzeniu okreslono wysokos¢ kwoty bazowej stanowigcej
podstawe ustalenia wysoko$ci dotacji na finansowanie zadan polegajgcych na udzielaniu
nieodptatnej] pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji
prawnej w 2019 r. na poziomie 5217 zt.

Rozporzadzenie wejdzie w zycie z dniem 1 stycznia 2018 r.

Projektowane rozporzadzenie nie jest objete prawem Unii Europejskie;.



